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DIRECTOR/A DE FRONTERAS
DIRECCION NACIONAL DE FRONTERAS Y LIMITES DEL ESTADO - DIFROL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
SEGUNDO NIVEL JERARQUICO

Regién Metropolitana,

LUGAR DE DESEMPENO Santiago
I. ELCARGO

1.1 p El/La Director/a de Fronteras tiene la misién de dirigir, planificar, controlar y asesorar
MISION DEL la gestién de la Direccion de Fronteras en materias de integracién, cooperacioén y
CARGO facilitacion fronteriza con los Estados vecinos de acuerdo a la politica exterior de

Chile, y en concordancia con las politicas nacionales y regionales en materias
relacionadas con la integracién vecinal y paravecinal, asi como el desarrollo de las
zonas fronterizas y el cumplimiento de la normativa que rige dichas dreas, todo
dentro del marco institucional definido por el Ministerio de Relaciones Exteriores a
través de la Direccidén Nacional de Fronteras y Limites del Estado.

1.2
REQUISITOS Estar en posesion de un titulo de una carrera de a lo menos 9 semestres de
LEGALES duracién, otorgado por una universidad o instituto profesional del Estado o

reconocido por éste y acreditar una experiencia en materias de la especialidad vy
una experiencia profesional no inferior a 5 anos.

Fuente: Articulo Unico del DFL 175 de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores y Articulo N° 40, Ley N°
19.882.

Fecha de aprobacion por parte del Consejo de Alta Direccic'm, PUblica 02-05-2017
Representante del Consejo de Alta Direccidn Publica: Miguel Angel Nacrur
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Il. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

2.1 Mision:

DEFINICIONES Preservar y fortalecer la integridad territorial del Pais, asesorando profesional y
ESTRATEGICAS DEL técnicamente al Supremo Gobierno y participando en la celebraciéon vy
SERVICIO aplicacion de Tratados, en la negociacidén de Convenios, asi como en los Foros y

en las materias relacionadas con los Limites Internacionales de Chile y las Politicas
de Integracion Fisica, Vecinal y Regional, a través del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Objetivos Estratégicos:

- Preservar y fortalecer los limites internacionales del Estado de Chile (terrestres,
maritimos y aéreos), a través del trabajo de la Comision Chilena de Limites,
conforme a los tratados y acuerdos suscritos, para resguardar la integridad
territorial del pais.

- Asesorar al Supremo Gobierno en todo lo relacionado a tratados vy
negociaciones sobre materias limitrofes y territoriales, a través de estudios e
informes técnicos vy juridicos, para la solucidn de controversias con resguardo de
la integridad territorial del pais.

- Formular, supervisar y aplicar el régimen especial de zonas fronterizas, en orden
a dar cumplimiento a la normativa legal vigente mediante pronunciamientos a
organismos publicos y privados.

Productos Estratégicos:

- Asesoria técnica en materias limitrofes y mantencidn de los limites
internacionales.

- Asesoria técnica sobre Integracidn Fisica, Fronteriza y Regionall.

- Autorizacién a Organismos del Estado para celebrar Actos, Contratos, Permisos
u otros en zonas declaradas fronterizas.

- Autorizacién para la Internacién, Edicién y Circulacién de Obras y/o Material
Cartografico que haga referencia a materias limitrofes.

- Autorizacién para realizar exploraciones o expediciones cientificas, técnicas o
de andinismo en zonas declaradas fronterizas.

Clientes:

- Autoridades Superiores del Ministerio de Relaciones Exteriores, incluyendo
Embajadas y Misiones en el Exterior.

- Organismos del Estado con competencias en materia territorial, zonas extremas
y zonas fronterizas que requieran informacién sobre dichas materias.

- Organismos del Estado que tienen a su cargo la administracién y disposicidon de
inmuebles de propiedad estatal.

- Empresas u Organismos Editores o Importadores de Obras y Mapas tanto del
sector Privado como PUblico.

- Expedicionarios, investigadores y deportistas residentes en el exterior.
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22 - Contribuir a preservar la integridad territorial y la independencia politica de la

DESAFIOS Republica de Chile conforme al Derecho Internacional.

GUBERNAMENTALES

ACTUALES PARA EL - Desplegar una activa diplomacia para promover la integracién regional,

SERVICIO generando iniciativas y ejes de convergencia enfre Estados, organismos y
actores relevantes, reconociendo la diversidad de modelos, mecanismos e
insfrumentos de desarrollo existentes en el hemisferio.
- Incrementar y profundizar la Politica Exterior Multilateral, mediante una activa
diplomacia en pro de la Paz y la Seguridad Internacional, la plena vigencia de la
Democracia y los Derechos Humanos y la promocién del desarrollo sostenible y
con equidad en todas sus vertientes.

2.3 La creacion de la Direccidon Nacional de Fronteras y Limites del Estado (DIFROL),

CONTEXTO EXTERNO surgid a raiz de los sucesos acaecidos al sur de la Laguna del Desierto en 1965,

DEL SERVICIO entre Carabineros de Chile y Gendarmeria de la Republica Argentina, que

concluyeron con la muerte del Teniente Herndn Merino Correa, lo que llevé al
Gobierno de esa época, encabezado por don Eduardo Frei Montalva, a crear un
Servicio técnico asesor del Estado en materias limitrofes y fronterizas.

La Ley N° 16.592, de fecha 21 de diciembre de 1966, cred un Servicio técnico
denominado originalmente "Direccion de Fronteras y Limites del Estado”,
dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores, con la mision de asesorar all
Gobierno e intervenir en todo lo que se refiere a los limites internacionales de
Chile y a sus fronteras.

Esta Ley determind en su articulo 2° las funciones del Servicio, destacdndose
entre ofras, participar en la demarcacion y conservacion de los limites de Chile;
cenftralizar, armonizar y promover la politica que debe seguirse en las regiones
fronterizas y en los territorios chileno — antdrtico, con el objeto de lograr su
desarrollo y progreso; organizar y conservar un archivo de libros, mapas,
documentos y otros Utiles relativos a limites y fronteras, y orientar aquellas
actividades cientificas y técnicas que los organismos del Estado o particulares
lleven a cabo en regiones fronterizas del pais.

A través del Decreto con Fuerza de Ley N° 83 de 1979, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, el Servicio pasd a llamarse “Direccién Nacional de
Fronteras y Limites del Estado”.

En materia limitrofe corresponde interpretar de manera técnica los tratados vy
ofros instrumentos que fijan los limites terrestres, maritimos y aéreos del pais;
reponer y densificar hitos en la linea fronteriza y determinar sus coordenadas
geogrdficas; autorizar la internacion de mapas, cartas geogrdficas vy
publicaciones en las que aparezcan representados o mencionados los limites
internacionales de Chile, como asimismo efectuar su revisién con el propdsito de
autorizar la edicién o circulacién de ellos en Chile.

En materia de fronteras corresponde a la Direccidn de Fronteras y Limites velar
por la correcta gestion de las zonas fronteras, que son creadas por el gobierno
con miras a fortalecer la soberania chilena en esas zonas, lo que incluye su
desarrollo econdémico y social, poblamiento y politicas de integracion con los
paises vecinos.
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24 La Direccidn de Fronteras es uno de los tres centros de responsabilidad
CONTEXTO INTERNO funcionales que conforman la Direccidn Nacional de Fronteras y Limites del
DEL SERVICIO Estado, y sus principales funciones son:

- Orientar, coordinar y controlar el desarrollo de los objetivos y planes de frabajo
de la Direccién de Fronteras en relaciéon a la integracion fisica con los paises
limitrofes, la facilitacion fronteriza, los recursos hidricos compartidos y otros temas
afines en el contexto de las relaciones vecinales y paravecinales, asi como el
desarrollo de la zona fronteriza y el cumplimiento de las normas especificas que
rigen para dicha drea.

- Aprobar los informes, proposiciones de respuesta y otfros documentos
preparados por los departamentos bajo su supervisidon, en las materias de
competencia de la Direccién de Fronteras, asi como los pronunciamientos
técnicos o legales de las unidades bajo su supervisidon sobre las autorizacion a
organismos publicos para constituir derechos u otorgar concesiones sobre
inmuebles de dominio estatal situados en la zona fronteriza, el otorgamiento de
derechos de aprovechamiento o permisos de exploracion de aguas y las
expediciones extranjeras técnicas, cientificas o de andinismo en dichas zonas.

- Asesorar a la Direccidn Nacional y proponer iniciativas en relacion a las
materias de su responsabilidad.

- Representar a DIFROL en reuniones bilaterales y multilaterales del dmbito de la
infegracién vecinal y paravecinal, asi como en reuniones con instituciones
publicas y entidades privadas chilenas, con el fin de articular una posicidn
inferna coherente con los intereses nacionales y los objetivos de la integracion.

- Presentar al Director Nacional estados de avances de los distintos procesos y
objetivos del drea de sus funciones y proponerle informes sobre estas tareas a las
autoridades de Cancilleria o de ofras instancias de gobierno que lo soliciten.

- Gestionar los recursos técnicos y humanos necesarios para el cumplimiento de
los objetivos de las distintas unidades bajo su supervision.

Como desafio para el presente periodo se ha establecido la necesidad de definir
e implementar un plan de modernizacién de los procesos y funciones de la
Direccién de Fronteras.
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ORGANIGRAMA DEL SERVICIO
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DIRECCION
NACIONAL
ASESORIA AUDITORIA
JURIDICA INTERNA
[ —
DIRECCION DIRECCION
DE FRONTERAS DE LIMITES
I T
DEPTO. DEPTO. DEPARTAMENTO DEPTO. DEPTO.
ASUNTOS ASUNTOS ADMINISTRATIVO ESTUDIOS DE OPERACIONES
INTERNACIONALES LEGISLATIVOS LIMITROFES
l l l l l l l
PARTICIPACION RECURSOS FINANZAS CONTROL INFORMATICA CENTRO DE OFICINA
CIUDADANA HUMANOS DE GESTION DOCUMENTACION DE PARTES

El Director/a de Fronteras depende directamente del Director Nacional, y para realizar su misién se apoya
en los Departamentos de Asuntos Internacionales y de Aplicaciéon Legislativa, los cuales dependen de esa
Direccion.




2.6
DIMENSIONES
DEL

SERVICIO
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CARGOS DEL
SERVICIO ADSCRITOS
AL SISTEMA DE ADP
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2.6.1 DOTACION

Dotacidn Total

68
(planta y contrata)
Dotacidn de Planta 26
Dotacién a Contrata 42
Personal a Honorarios 46

2.6.2 PRESUPUESTO ANUAL (Ley N°20.981, aprueba Presupuesto para el ano 2017)

Presupuesto Corriente $11.158.933.000

Presupuesto de Inversion $ 69.914.000

2.6.3 COBERTURA TERRITORIAL

DIFROL es un Servicio PUblico Centralizado que estd conformado por tres
Centros de Responsabilidad funcionales: la Direccidén de Fronteras; la Direccidn
de Limites; y el Departamento Administrativo. Sus oficinas se encuentran en
Santiago.

I Nivel Jerdrquico: Director/a Nacional de Fronteras y Limites del Estado.

Il Nivel Jerdrquico:
- Director/a de Fronteras.
- Director/a de Limites.
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. PROPOSITO DEL CARGO

3.1
FUNCIONES
ESTRATEGICAS DEL
CARGO

3.2
DESAFIOS Y
LINEAMIENTOS DEL
CARGO PARA EL
PERIODO

- Orientar, coordinar y controlar el desarrollo de los objetivos y planes de frabajo de la
Direccidn de Fronteras en relacién a la integracion fisica con los paises limitrofes, la
facilitacién fronteriza, los recursos hidricos compartidos y otros temas afines en el
contexto de las relaciones vecinales y paravecinales, asi como el desarrollo de la zona
fronteriza y el cumplimiento de las normas especificas que rigen para dicha drea.

- [dentificar actividades en zonas fronterizas que representen una oportunidad o riesgo
para la relacién con las naciones vecinas.

- Elaborar y aprobar informes, asi como los pronunciamientos técnicos o legales de las
unidades bajo su supervision sobre las autorizacion a organismos publicos para
constituir derechos u otorgar concesiones sobre inmuebles de dominio estatal situados
en la zona fronteriza, el otorgamiento de derechos de aprovechamiento o permisos
de exploracién de aguas y las expediciones extranjeras técnicas, cientificas o de
andinismo en dichas zonas.

- Representar a DIFROL en reuniones bilaterales y multilaterales del dmbito de la
integracién vecinal y paravecinal, asi como en reuniones con instituciones puUblicas y
entidades privadas chilenas, con el fin de articular una posicién interna coherente con
los intereses nacionales y los objetivos de la integracién.

- Presentar a la Direccidén Nacional estados de avances de los distintos procesos vy
objetivos del drea y proponer informes sobre estas tareas a las autoridades de
Cancilleria o de ofras instancias de gobierno que lo soliciten.

- Gestionar los recursos técnicos y humanos necesarios para el cumplimiento de los
objetivos de las distintas unidades bajo su supervision.

DESAFIOS LINEAMIENTOS

1. Anticipar situaciones que puedan surgir| 1.1 Anadlizar los escenarios posibles en
con los paises vecinos en materias|materia de Libre Trdnsito con Bolivia a
fronterizas, de tal manera de estar en|través de la preparacidon de informes
condicién de proveer al gobierno y distintos | periddicos.

érganos del Estado con soluciones vy
respuestas rdpidas cuando se presente la
situacion.

1.2 Entrega oportuna de informes que
permitan anticipar situaciones en materia
ambiental transfronteriza.

1.3 Generar profocolos destinados a
enfrentar sifuaciones relativas al
funcionamiento de los pasos fronterizos,
especialmente aquellos que funcionan
bajo el régimen de control integrado.

2. Potenciar el rol de la Direccién Nacional a | 2.1. Sistematizar y hacer seguimiento a los
través del seguimiento de los acuerdos|acuerdos emanados de los comités de
emanados de los Comités de Integracion |integracion y/o fronteras.
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y/o Fronteras con los paises vecinos,
aportando  informacién  relevante que
agregue valor a dicha coordinacion,
identfificando de mejor manera las
identidades locales y regionales.

2.2. Caracterizar las macrozonas con el
fin de dar respuestas diferenciadas frente
a distintas problemdticas.

3. Implementar un plan de modernizacién
de los procesos y funciones de la Direccidn
de Fronteras.

3.1 Efectuar un diagndstico a los procesos

de la Direccidén de Fronteras que
permita  disefnar un plan de
implementacién acorde a la
dindmica de la organizacion.

3.2 Ejecutar un plan de modernizacion de

la Direccion de Fronteras acorde a la
dindmica de la organizacién, vy
evaluar sus resultados.
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4 CONDICIONES PARA EL CARGO

4.1 VALORES Y PRINCIPOS PARA EL EJERCICIO DE LA DIRECCION PUBLICA

VALORES Y PRINCIPIOS TRANSVERSALES

PROBIDAD Y ETICA EN LA GESTION PUBLICA

Privilegia el interés general sobre el particular demostrando una conducta intachable y un desempeno honesto
y leal de la funcién publica. Cuenta con la capacidad para identificar e implementar estrategias que permitan
fortalecer la probidad en la ejecucion de normas, planes, programas y acciones; gestionando con rectitud,
profesionalismo e imparcialidad, los recursos puUblicos institucionales; facilitando ademds, el acceso ciudadano
a la informacién institucional.

VOCACION DE SERVICIO PUBLICO !

Cree firmemente que el Estado cumple un rol fundamental en la calidad de vida de las personas y se
compromete con las politicas publicas definidas por la autoridad, demostrando entusiasmo, interés vy
compromiso por garantizar el adecuado ejercicio de los derechos y deberes de los ciudadanos y por generar
valor publico.

Conoce, comprende y adhiere a los principios generales que rigen la funcién publica, consagrados en la
Constitucién Politica de la Republica, la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado, el Estatuto Administrativo y los distintos cuerpos legales que regulan la materia.

CONCIENCIA DE IMPACTO PUBLICO
Es capaz de comprender, evaluar y asumir el impacto de sus decisiones en la implementacion de las politicas
pUblicas y sus efectos en el bienestar de las personas y en el desarrollo del pais.

Principios generales que rigen la funcion publica www.serviciocivil.gob.cl/documentacion-y-estudios



http://www.serviciocivil.gob.cl/documentación-y-estudios
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4.2 ATRIBUTOS DEL CARGO

ATRIBUTOS PONDERADOR
A1. VISION ESTRATEGICA 15%
Capacidad para detectar y comprender las senales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,

culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e incorporarlas de manera

coherente a la estrategia de la Direccién Nacional de Fronteras y Limites del Estado, en el marco

de las prioridades institucionales definidas en la politica exterior de Chile a través del Ministerio de

Relaciones Exteriores.

A2. EXPERIENCIA Y CONOCIMIENTOS 20%
Es altamente deseable contar con experiencia en derecho internacional pUblico.

Adicionalmente se valorard contar con experiencia en materias de relaciones internacionales.

Se valorard dominio del idioma inglés a nivel intermedio.

Se debe poseer alo menos 3 anos de experiencia en cargos de direccidn, jefatura o coordinacion

de equipos en instituciones publicas o privadas.

A3. GESTION Y LOGRO 10%
Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disefhando, analizando informacién, movilizando

recursos organizacionales, controlando la gestién, sopesando riesgos e integrando las actividades

de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el cumplimiento de la misidon y funciones

de la organizacién.

A4. LIDERAZGO EXTERNO Y ARTICULACION DE REDES 20%
Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
esfratégicas necesarias para agregar valor a su gestidon y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le proporcionan

legitimidad en sus funciones, poniendo especial énfasis en la politica vecinal.

Capacidad para comunicar oportuna y efectivamente lo necesario para facilitar su gestién
institucional y afrontar, cuando corresponda, situaciones criticas, identificando y utilizando
efectivamente las redes interinstitucionales disponibles.

A5. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 10%
Capacidad para identificar y administrar situaciones de presién, contingencia y conflictos vy, al

mismo tiempo, evaluando integramente el escenario vecinal y proponer soluciones estratégicas,

oportunas y adecuadas al marco institucional publico.

Aé. LIDERAZGO INTERNO Y GESTION DE PERSONAS 15%
Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las autoridades

superiores para el logro de los desafios de la Institucidn, coordinando armdnicamente las distintas
competencias y habilidades de las personas a su cargo, en un escenario dindmico y complejo

como lo representa la Direccidon Nacional de Fronteras y Limites del Estado.

Igualmente asegura que en el drea que dirige, prevalezcan el buen trato y condiciones laborales

dignas, promoviendo buenas prdacticas laborales.

A7.INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10%
Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del confexto e

incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdcticas tomando riesgos
calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de cambio e incrementar

resulfados, teniendo siempre presente las distintas iniciativas propuestas por el Ejecutivo en el

marco de las politicas de modernizacion del Estado.

TOTAL 100%

10
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5 CARACTERISTICAS DE CARGO

5.1
Ambito de
Responsabilidad

5.2
EQUIPO DE
TRABAJO

5.3

CLIENTES
INTERNOS ,
EXTERNOS y
OTROS ACTORES
CLAVES

N° Personas que dependen del
cargo 13

El presupuesto de DIFROL se maneja a nivel
cenftral.

Para el 2017 DIFROL cuenta con un
presupuesto de $11.228.847.000

Presupuesto que administra

El Director de Fronteras para el cumplimiento de su funcidn cuenta con dos
Jefes de Departamento (Asuntos Internacionales y Aplicacién Legislativa); con
un staff de 13 funcionarios (2 Jefes/as de Departamento, 9 profesionales y 2
administrativos).

Los principales clientes externos son:

- Autoridades superiores del Ministerio de Relaciones Exteriores, incluyendo
Embajadas y Misiones en el exterior.

- Organismos del Estado con competencias en materia territorial, zonas
extremas y zonas fronterizas que requieran informacion sobre dichas materias.

- Organismos del Estado que tienen a su cargo la administracion y disposicién
de inmuebles de propiedad estatal.

- Expedicionarios, investigadores y deportistas residentes en el exterior.

Los principales clientes internos son la Direccién Nacional, de quien depende
directamente, asi como con los Jefes de los Departamentos de Asuntos
Internacionales y Aplicacién Legislativa, con quienes debe mantener una
relacion directa y una comunicacion permanente.

Asimismo debe coordinarse con el Departamento Administrativo en todo lo
relativo a las materias de soporte institucional (que incluye todo el proceso
presupuestario).

En el Ministerio de Relaciones Exteriores existen tres Asociaciones de
Funcionarios que tfienen dfiliados en DIFROL, que se desagregan de la siguiente
manera:

- Asociacion de Empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores con 20
afiliados.

- Asociacion de Profesionales del Ministerio de Relaciones Exteriores con 9
afiliados.

- Asociacién de Secretarias con 5 afiliados.

11
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5.4 RENTA

El cargo corresponde a un grado 4° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mds un porcentaje de Asignacion de
Alta Direccién Publica de un45%. Incluye las asignaciones de modernizacién. Su renta liquida promedio
mensualizada referencial asciende a $3.861.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una aproximacion
del promedio entre el “Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses sin asignaciéon de modernizacién y
el “Total Remuneracién Liquida Aproximada™ de los meses con asignacién de modernizacién, que se detalla a
continuacioén:

Asignacion Alta Total

Procedencia

Detalle Meses

Sub Total Renta
Bruta

Direccién
PUblica
45%

Total Renta Bruta

Remuneracion
Liquida
Aproximada

Meses sin
asignacién de
modernizacién
***. enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
agosto, octubre
y noviembre.

$2.742.214.- $1.233.996.- $3.976.210.- $3.294.403 -

Funcionarios del
Servicio*

Meses con
asignacién de
modernizacion:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$4.894.251 - $2.202.413.- $7.096.664.- $5.600.408 .-

Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio $4.063.000.-

Meses sin
asignacién de
modernizacién
***: enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
agosto, octubre
y noviembre.

$2.729.191 - $1.228.136.- $3.957.327 .- $3.279.864.-

No
Funcionarios**

Meses con
asignacién de
modernizacién:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$4.318.6065 - $1.943.372.- $6.261.977 - $5.022.261 -

Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio $3.861.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio.

***La asignacion de modernizacion constituye una bonificacion que considera un 15% de componente base, hasta un 7,6% por
desempeno institucional y hasta un 8% por desempefo colectivo. Esta Ultima asignacion se percibe en su totalidad después de
cumplir un ano calendario completo de antigledad en el servicio (ley 19.553, ley 19.882y ley 20.212).

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe suscribir el alto directivo publico, tendrd
efectos en la remuneracién en el siguiente ano de su gestion.

12
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5.5 CONVENIOS DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Plazos para proponer y suscribir el convenio de desempeno:

Dentro del plazo mdéximo de sesenta dias corridos, contado desde su nombramiento definitivo o de su
renovacion, los jefes superiores de servicio suscribirdn un convenio de desempenio con el ministro o el
subsecretario del ramo, cuando este actie por delegacion del primero, a propuesta de dicha autoridad.

En el caso de directivos del segundo nivel de jerarquia, el convenio serd suscrito con el jefe superior respectivo,
a propuesta de éste. Tratdndose de los hospitales, el convenio de desempeno deberd suscribirlo el director de
dicho establecimiento con los subdirectores médicos y administrativos respectivos, a propuesta de éste.

Los convenios de desempeno deberdn ser propuestos al alto directivo, a mds tardar, dentro de los treinta dias
corridos contados desde el nombramiento, y deberdn considerar el respectivo perfil del cargo.

El convenio de desempeno es un instrumento de gestidn que orienta al alto directivo publico en el
cumplimiento de los desafios que le exige su cargo v le fija objetivos estratégicos de gestidon por los cuales éste
serd retroalimentado y evaluado anualmente y al término de su periodo de desempeno.

- El convenio de desempeno refleja:

a) Funciones estratégicas del cargo, asimismo, desafios y lineamientos para el periodo, contenidos en el perfil
de seleccién.

b) Objetivos relacionados con la gestion de personas de la institucion.

c) Objetivos Operacionales de disciplina financiera, relacionados con mejorar la calidad del gasto, como
también, desempeno de la institucion hacia el usuario final, beneficiario y/o cliente y finalmente el
cumplimiento de los mecanismos de incentivo de remuneraciones de tipo institucional y/o colectivo.

- Obligacién de comunicar a la Direccién Nacional del Servicio Civil la suscripcion y evaluacidon de los
Convenios de Desempeno.

Los convenios de desempeno, una vez suscritos, deberdn ser comunicados a la Direccidén Nacional del Servicio
Civil para su conocimiento y registro.

La autoridad respectiva deberd cumplir con la obligacién senalada en el pdarrafo anterior dentro del plazo
mdximo de noventa dias, contado desde el nombramiento definitivo del alto directivo publico o su
renovacion. En caso de incumplimiento, la Direccién Nacional del Servicio Civil deberd informar a la
Contraloria General de la Republica para los siguientes efectos:

La autoridad que no cumpla con la obligacién seialada serd sancionada con una multa de 20 a 50 por ciento
de su remuneracién. Ademds, la Direccién Nacional del Servicio Civil informard al Consejo de Alta Direccidn
PUblica sobre el estado de cumplimiento de la obligacién referida.

Cada doce meses, contados a partir de su nombramiento, el alto directivo publico deberd entregar a su
superior jerdrquico un informe acerca del cumplimiento de su convenio de desempeno. Dicho informe deberd
remitirlo a mds tardar al mes siguiente del vencimiento del término antes indicado. Asimismo, le informard de
las alteraciones que se produzcan en los supuestos acordados, proponiendo los cambios y ajustes pertinentes
a los objetivos iniciales.
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El ministro o el subsecretario del ramo, cuando este Ultimo actie por delegacion del primero, o el jefe de
servicio, segun corresponda, deberdn determinar el grado de cumplimiento de los convenios de desempeno
de los altos directivos puUblicos de su dependencia, dentro de treinta dias corridos, contados desde la entrega
del informe.

Los convenios de desempeno podrdn modificarse una vez al ano, por razones fundadas y previo envio de la
resolucidon que lo modifica a la Direccién Nacional del Servicio Civil y al Consejo de Alta Direccion Publica,
para su conocimiento.

Los ministros o subsecretarios del ramo, cuando estos Ultimos actlen por delegacién de los primeros, y jefes de
servicio deberdn enviar a la Direccidén Nacional del Servicio Civil, para efectos de su registro, la evaluacion vy el
grado de cumplimiento del convenio de desempeno, siguiendo el formato que esa Direccidn establezca. La
Direccidn deberd publicar los convenios de desempeno de los altos directivos publicos y estadisticas
agregadas sobre el cumplimiento de los mismos en la pdgina web de dicho servicio. Ademds, deberd
presentar un informe al Consejo de Alta Direccidén Publica sobre el estado de cumplimiento de los referidos
convenios.

La Direccion Nacional del Servicio Civil podrd realizar recomendaciones sobre las evaluaciones de los
convenios de desempeno. El ministro o el subsecretario del ramo o el jefe de servicio, segin corresponda,
deberd elaborar un informe respecto de tales recomendaciones.

- Efectos del grado de cumplimiento del convenio de desempeno:

El grado de cumplimiento del convenio de desempeno de los altos directivos puUblicos producird el siguiente
efecto:

a) El cumplimiento del 95 por ciento o mds del convenio de desempeno dard derecho a percibir el 100 por
ciento de la remuneracién bruta que le corresponda segun el sistema a que estén afectos.

b) El cumplimiento de mds del 65 por ciento y menos del 95 por ciento dard derecho a percibir el 93 por ciento
de dichas remuneraciones, mds lo que resulte de multiplicar el 7 por ciento de la remuneracion senalada en la
letra a) por el porcentaje de cumplimiento del convenio de desempeno.

c) El cumplimiento del 65 por ciento o menos dard derecho a percibir el 93 por ciento de dichas
remuneraciones.

Durante los primeros doce meses contados desde el nombramiento, no se aplicard lo dispuesto en las letras
que anfeceden.

Los altos directivos publicos nombrados a través de las normas del Sistema de Alta Direccién Publica, no serdn
evaluados conforme las normas previstas en el Pdrrafo 4°, “De las Calificaciones”, contenido en el Titulo II, del
Estatuto Administrativo, contenido en la Ley N° 18.834, cuyo texto refundido, coordinado vy sistematizado se
establecid en el DFL N° 29, de 16 de junio de 2004, del Ministerio de Hacienda.

5.6 CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS**

- Nombramiento.

La autoridad competente sélo podrd nombrar en cargos de alta direccidn publica a alguno de los postulantes
propuestos por el Consejo de Alta Direccion PUblica o Comité de Seleccidn, segun corresponda. Si, después de
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comunicada una ndmina a la autoridad, se produce el desistimiento de algin candidato que la integraba,
podrd proveerse el cargo con alguno de los restantes candidatos que la conformaron. Con todo, la autoridad
podrd solicitar al Consejo de Alta Direccién Publica complementar la nébmina con otros candidatos iddneos del
proceso de seleccién que la origind, respetando el orden de puntaje obtenido en dicho proceso.

- Extensién del nombramiento y posibilidad de renovacidn.

Los nombramientos tendrdn una duracidn de tres anos. La autoridad competente podrd renovarlos
fundadamente, hasta dos veces, por igual plazo, teniendo en consideraciéon las evaluaciones disponibles del
alto directivo, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los convenios de desempeno suscritos.

La decisién de la autoridad competente respecto de la renovacién o término del periodo de nombramiento
deberd hacerse con ftreinta dias corridos de anticipacidén a su vencimiento, comunicando tal decision en
forma conjunta al interesado y a la Direccidon Nacional del Servicio Civil, la que procederd, si corresponde, a
disponer el inicio de los procesos de seleccion.

- Efectos de la renuncia del directivo nombrado en fecha reciente.

Si el directivo designado renunciare dentro de los seis meses siguientes a su nombramiento, la autoridad
competente podrd designar a otro de los integrantes de la ndmina presentada por el consejo o el comité para
dicho cargo.

- Posibilidad de conservar el cargo en la planta si se posee.

Sin perjuicio de lo anterior, los funcionarios conservardn la propiedad del cargo de planta de que sean ftitulares
durante el periodo en que se encuentren nombrados en un cargo de alta direccidén publica, incluyendo sus
renovaciones. Esta compatibilidad no podrd exceder de nueve anos.

- Cargos de exclusiva confianza para los efectos de remocion.

Los cargos del Sistema de Alta Direccidn Publica, para efectos de remocién, se entenderdn como de
“exclusiva confianza”. Esto significa que se trata de plazas de provisidn reglada a través de concursos publicos,
pero las personas asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

- Obligacién de responder por la gestion eficaz y eficiente.

Los altos directivos publicos, deberdn responder por la gestidon eficaz y eficiente de sus funciones en el marco
de las politicas publicas.

Conforme asi lo dispone el Arficulo 64 del Estatuto Administrativo, serdn obligaciones especiales de las
autoridades y jefaturas, las siguientes:

a) Ejercer un control jerdrquico permanente del funcionamiento de los érganos vy de la actuacion del personal
de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los
fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones;

b) Velar permanentemente por el cumplimiento de los planes y de la aplicacién de las normas dentro del
dmbito de sus atribuciones, sin perjuicio de las obligaciones propias del personal de su dependencia, y
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c) Desempenar sus funciones con ecuanimidad y de acuerdo a instrucciones claras y objetivas de general
aplicaciéon, velando permanentemente para que las condiciones de trabajo permitan una actuacion eficiente
de los funcionarios.

- Obligacidn de dedicacidn exclusiva y excepciones.

Los altos directivos pUblicos deberdn desempenarse con dedicaciéon exclusiva, es decir, existe imposibilidad de
desempenar otra actividad laboral, en el sector publico o privado.

Conforme asi lo dispone el inciso primero del Articulo Sexagésimo Sexto de la Ley N° 19.882, los cargos de altos
directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva y estardn sujetos a las prohibiciones e
incompatibilidades establecidas en el articulo 1° de la ley N° 19.863, vy les serd aplicable el articulo 8° de dicha

ley.

El articulo 1° de la Ley N° 19.863, en los incisos quinto, sexto y séptimo, regula los escenarios de compatibilidad,
lo que nos lleva a concluir que el desempeno de cargos del Sistema de Alta Direccion PUblica permite el
ejercicio de los derechos que atanen personalmente a la autoridad o jefatura; la percepcién de los beneficios
de seguridad social de cardcter irenunciable; los emolumentos que provengan de la administracién de su
patrimonio, del desempeno de la docencia prestada a instituciones educacionales y de la integracién de
directorios o consejos de empresas o enfidades del Estado, con la salvedad de que dichas autoridades y los
demds funcionarios no podrdn integrar mds de un directorio o consejo de empresas o entidades del Estado,
con derecho a percibir dieta o remuneracién. Con todo, la dieta o remuneracién que les corresponda en su
calidad de directores o consejeros, no podrd exceder mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro
unidades tributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracion mensual que les correspondiere fuere de un monto superior al que resulte de
la aplicacion del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante y la
respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

Por otro lado, los altos directivos publicos pueden desarrollar actividades docentes.
Sobre el particular, el Articulo 8° de la Ley N° 19.863, dispone, lo siguiente:

“Independientemente del régimen estatutario o remuneratorio, los funcionarios puUblicos podrdn desarrollar
actividades docentes durante la jornada laboral, con la obligacién de compensar las horas en que no
hubieren desempenado el cargo efectivamente y de acuerdo a las modalidades que determine el jefe de
servicio, hasta por un mdéximo de doce horas semanales. Excepcionalmente, y por resolucién fundada del jefe
de servicio, se podrd autorizar, fuera de la jornada, una labor docente que exceda dicho tope.”

- Posibilidad de percibir una indemnizacion en el evento de desvinculacion.

El alto directivo publico tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en la institucién en calidad de alto
directivo publico, con un mdximo de seis, conforme a lo establecido en el inciso tercero del articulo
quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizaciéon se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticidén de renuncia,
antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion, y no concurra una causal derivada de su
responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de
nombramiento sin que este sea renovado.
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- Otras obligaciones a las cuales se encuentran afectos los altos directivos pUblicos.

Los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento al principio de probidad administrativa, previsto
en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucion Politica de la RepuUblica y en el Titulo Il de la Ley Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, N° 18.575.

De igual modo, los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento a las normas sobre Declaracion
de Intereses y de Patrimonio, previstas en la Ley N° 20.880 y su Reglamento, contenido en el Decreto N° 2, de 05
de abril de 2016, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Los Jefes Superiores de los Servicios PUblicos y los Directores Regionales, conforme a lo dispuesto en la Ley N°
20.730 y su Reglamento, son sujetos pasivos de Lobby y Gestidn de Intereses Particulares, por lo que quedan
sometidos a dicha normativa para los efectos indicados.

De igual modo, otros directivos, en razdn de sus funciones o cargos pueden tener atribuciones decisorias
relevantes o pueden influir decisivamente en quienes tengan dichas afribuciones. En ese caso, por razones de
transparencia, el jefe superior del servicio anualmente individualizard a las personas que se encuentren en esta
calidad, mediante una resolucidén que deberd publicarse de forma permanente en sitios electrénicos. En ese
caso, dichos directivos pasardn a poseer la calidad de Sujetos Pasivos de la Ley del Lobby y Gestion de
Intereses Particulares y, en consecuencia, quedardn afectos a la Ley N° 20.730 y su Reglamento, contenido en
el Decreto N° 71, de junio de 2014, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Los funcionarios de la Direccidén Nacional de Fronteras y Limites del Estado no podrdn formular declaraciones
publicas ni entregar informaciones sobre materias propias de la Institucién, a menos que se encuentren
expresamente autorizados para ello por el Jefe Superior del Servicio. (articulo 23° del Titulo Il del Decreto 857 de
12 de Septiembre de 1984, del Ministerio de Relaciones Exteriores)

Finalmente, los altos directivos publicos deberdn dar estricto cumplimiento a las Instrucciones Presidenciales
sobre Buenas Prdcticas Laborales en Desarrollo de Personas en el Estado, contempladas en el Oficio del
Gabinete Presidencial N° 001, de 26 de enero de 2015.

** as Condiciones de Desempeno pueden variar de acuerdo a las instituciones, la cual puede tener
alguna incompatibilidad o inhabilidad o situacion especial, por lo que este item debe analizarse con el
departamento Juridico del Servicio Civil”
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