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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a Nacional   

Servicio Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia       

Ministerio Ministerio de Desarrollo Social y Familia  

N° Concurso 12631 

Estado Nombrado  

 

 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Gabriela Andrea Muñoz Navarro 

 

1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1997 –  2000 
Educadora de Párvulos 

(2001) 
Pontificia Universidad 

Católica de Chile 

2014 – 2015 
Magíster en Dirección de Empresa 

(Egresada) 

Universidad Diego 

Portales 

2021 – 2022 

Máster en Necesidades, Derechos 
y Cooperación al Desarrollo de la 

Infancia y la Adolescencia 

(Cursando) 

Universidad Autónoma de 

Madrid 

 
 

1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

10.2021 a la fecha   
Jefa División de Servicios y 

Prestaciones 

Servicio Nacional de 

Protección Especializada a 

la Niñez y Adolescencia 

10.2020 – 10.2021 Subdirectora Nacional  
Instituto Nacional de la 

Juventud  

04.2018 –09.2020 Asesora de Gabinete Nacional Servicio Nacional de 

Menores 

07.2010 – 03.2018 Directora Ejecutiva Zona Centro  
Fundación de Beneficencia 

Hogar de Cristo  
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1.4 RESEÑA PERSONAL:  

 

Como fortalezas, la candidata posee buenas habilidades de gestión y logro, siendo capaz de 

definir objetivos alineados con la estrategia institucional, estableciendo prioridades y 
movilizando a su equipo en torno a una mayor eficiencia. Ordenada en la administración de 

recursos y rigurosa en monitorear los procesos a su cargo, tomando decisiones oportunas y en 

base a datos fundados. Demuestra un buen desarrollo de liderazgo, logrando movilizar a los 

equipos en torno a la misión institucional. Promueve la colaboración y gesta acciones para 
acoger las necesidades del personal y fomentar un buen clima interno. Reconoce logros, 

estimula la responsabilidad y el trabajo autónomo, gesta espacios de formación y busca 

estimular el desarrollo interno.  

 
 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 

 

Candidato/a N° 1 6.1  

Candidato/a N° 2 6.0 

Candidato/a N° 3 6.0 NOMBRADO 

Candidato/a N° 4 6.0 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a Nacional   

Servicio Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia       

Ministerio Ministerio de Desarrollo Social y Familia  

N° Concurso 12631 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 

  
Entrevistado N°1  

 

Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Orientador/a Familia con mención en Relaciones Humanas, Magíster en 

Ciencias de la Familia con mención en Mediación y Orientación Familiar, Magíster en Políticas 

Públicas.   

 
Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Miembro del Directorio, Concejal, Director/a 

Regional, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 

 
Entrevistado N°2 

 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Profesor/a de Historia, Geografía y Educación Cívica, Magíster en Gestión de 

la Calidad de la Educación. 

 

Ha ocupado cargos como Director/a Nacional, Director/a Ejecutivo/a Director/a Académica, entre 

otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado. 

 

 

Entrevistado N°3 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Psicólogo/a.    
 

Ha ocupado cargos como Convencional Constituyente Distrito N°13, Consultor/a Internacional, 

Director/a Escuela de Psicología, Ministro/a, Subsecretario/a de Previsión Social, Jefe/a de 

Equipo de Asesores en Políticas de Relaciones Laborales, entre otros. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito público y privado. 
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Entrevistado N°4 

 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Licenciado/a en Teología, Máster en Teología, Master in Social Work.   

 

Ha ocupado cargos como Jefe/a Regional de Ñuble, Jefe/a de Operaciones Sociales en Chiloé, 
Director/a Nacional, Director/a de Área Discapacidad, entre otros. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito público y Privado.  

 

Entrevistado N°5 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Abogado/a, Magíster en Gestión y Políticas Públicas.    
 

Ha ocupado cargos como Asesor/a en Niñez y Adolescencia, Director/a Nacional, Director/a de 

Advocacy y Protección Infantil, Asesor/a Legislativa, Jefe/a de Proyecto, entre otros. Se ha 

desempeñado en organismos del ámbito Público y privado.  

 

Entrevistado N°6 

 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Psicólogo/a, Magíster en Psicología de las Organizaciones.    

 

Ha ocupado cargos como Subdirector/a Nacional (S), Director/a Ejecutivo/a, Director/a y 
psicóloga, Director/a Nacional de Gestión y Desarrollo, entre otros. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito Público y privado.  
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