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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Subdirector/a de Operaciones Habitacionales 

Servicio SERVIU Región Metropolitana 

Ministerio Ministerio de Vivienda y Urbanismo  

N° Concurso 13039 

Estado Nombrado  

 

 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Roberto Alejandro Araya Andaur 

 

1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Año Titulación Título Institución 

1998 Arquitecto Universidad Mayor  

 

 

1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

04.2022 a la fecha 
Subdirector de Operaciones 

Habitacionales (S) 

Servicio de Vivienda y 

Urbanización 

Metropolitano 

06.2018 – 03.2022 
Socio Fundador, Gerente de 

Operaciones 

Compañía ARV Urbano 

SpA 

09.2016 – 05.2018 
Subdirector de Vivienda y 

Equipamiento 

Servicio de Vivienda y 

Urbanización 
Metropolitano 

10.2013 – 08.2016 
Director Área Inmobiliaria 

Social 

Inmobiliaria ProHogar 

S.A. La Araucana CCAF 

04.2008 – 10.2013 Jefe Asistencia Técnica 
Servicio de Vivienda y 

Urbanización 

Metropolitano 

 



Antecedentes proceso de selección (Art. 55 Ley N° 19.882) 

Página 2 de 4 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  

 

Como fortalezas el candidato en visión estratégica, logra anticipar situaciones y elaborar planes 

de acción para hacer frente a los desafíos, conduciendo al equipo en forma efectiva, 

reconociendo que sus acciones tienen un impacto en su área. En gestión y logro, toma 

decisiones efectivas y se hace cargo de ellas, pudiendo detectar aspectos de mejora en la 

atención de los servicios y realizar un seguimiento acorde a las metas y demandas. Un aspecto 

de mejora está en poder agudizar su capacidad de anticipación frente a determinados eventos, 

para evitar posibles contingencias. Asume las decisiones en forma rápida, considerando el 

impacto que significan. Es capaz de organizar un trabajo coordinado con diversos actores, 

orientando hacia la solución del problema, escuchando, atendiendo y conteniendo a las 

personas. El candidato posee una actitud receptiva y empática, es cordial, capaz de escuchar y 

entregar un relato que da cuenta de su buen dominio sobre temáticas sociales. Como ámbito 

de mejora en su gestión, podría también estar atento a poder traspasar sus habilidades 

comunicacionales al equipo, para que no sea solo él quien asume la responsabilidad sobre la 

difusión de información compleja, lo que atañe encontrar espacios para el desarrollo de una 

contra argumentación o retroalimentación.  

 

 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.7 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 6.2  

Candidato/a N° 3 6.1  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 

 

Cargo Subdirector/a de Operaciones Habitacionales 

Servicio SERVIU Región Metropolitana 

Ministerio Ministerio de Vivienda y Urbanismo  

N° Concurso 13039 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  

Entrevistado N°1  

 

Reseña Personal: 
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Magíster en Desarrollo Regional y Medio Ambiente, 

Máster Executive en Gestión del Conocimiento.       

 
Ha ocupado cargo como Jefe/a de Departamento Regional Coquimbo de Administración y 

Soporte, Profesional a Honorarios, Encargado/a del Departamento de Fomento Productivo y 

Empleo, Jefe/a Departamento de Programación Física y Control, Jefe/a de Departamento de 

Planificación y Control de Gestión, Socio/a Gerente, entre otros. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito Público y privado. 

 

 

Entrevistado N°2 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial.  
 

Ha ocupado cargos como Jefe/a Departamento Provincia de Linares, Encargado/a Control 

Gestión, Implementación Participación Ciudadana, Encargado/a Departamento Soporte Técnico 

Operacional, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público. 

 

 

Entrevistado N°3 

 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial. 

 

Ha ocupado cargos como Coordinador/a General de Programas Habitacionales, Jefe/a de 
Departamento Operaciones Habitacionales, Jefe/a de Operaciones Habitacionales (Interno), 

Asesor/a del Director/a, Encargado/a de Control de Gestión Departamento Técnico, entre otros. 

Se ha desempeñado en organismos del ámbito público. 
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Entrevistado N°4 

 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Sociólogo/a.  

 

Ha ocupado cargos como Coordinador/a de Recursos Hídricos, Director/a de Desarrollo 
Comunitario – DIDECO, Director/a Ejecutivo Movidos X Chile, Director/a de Centro de 

Investigación Social CIS, Coordinador/a de Diagnósticos Sociales, entre otros. Se ha 

desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 

Entrevistado N°5 

 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Arquitecto/a.   

 

Ha ocupado cargos como Arquitecto/a Asesor/a, Encargado/a Técnico, Arquitecto/a Apoyo 
Gestión Expedientes, Arquitecto/a, Encargado/a Técnico, Jefe/a Región del Biobío y 

Metropolitana, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado. 

 

Entrevistado N°6 
 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Administrador/a Público, Magíster en Gerencia Pública.   
 

Ha ocupado cargos como Encargado/a Dirección de Tránsito y Transporte Público, 

Administrador/a Municipal, Encargado/a de Organizaciones Comunitarias, Director/a Regional 

Metropolitana, Encargado/a de Organizaciones Comunitarias, entre otros. Se ha desempeñado 

en organismos del ámbito público. 
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