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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Jefe/a Departamento Gestión de Beneficios 

Servicio Instituto de Previsión Social 

Ministerio Ministerio del Trabajo y Previsión Social 

N° Concurso 13522 

Estado Nombrado 

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Jorge Alejandro Zúñiga Martínez  

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Año titulación Título Institución 

1991 Ingeniero Comercial 

 

Universidad de Santiago 
de Chile 

2006 
Magíster en Gestión y Dirección   

de Empresas 
Universidad de Chile 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

2020 - 2023 
Director Regional Tesorero 

Metropolitano Oriente 

Servicio de Tesorerías    

Tesorería General de la 

República 

2010 - 2019 Jefe División Operaciones CAPREDENA 
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1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Como fortalezas, desarrolla una gestión eficaz apuntada a incrementar la eficiencia, aterrizando 

planes desafiantes que están en línea con los propósitos instituciones, administrando recursos y 

personas enérgicamente, en base a indicadores. Establece mecanismos rigurosos de control, 

corrige desviaciones y toma decisiones acertadas, anticipando las implicancias para su área. 

 

En el área de redes, reconoce los cargos y las organizaciones claves para llevar a cabos los 

proyectos institucionales, captando sus intereses específicos. Logra ser convincente al 

representar los intereses institucionales y en conseguir los apoyos necesarios. Implementa 

formas de acercarse y levantar necesidades de los usuarios para brindarles soluciones 

atingentes. 

 

Analiza factores vinculados a contingencias, alertando de los riesgos y tomando decisiones 

rápidas, conduciendo equipos y aunando recursos. Sale adelante gracias a su capacidad para 

coordinar acciones con actores y servicios involucrados. Proyecta determinación, pero hasta la 

fecha no ha contenido a las personas afectadas. 

 

Fomenta el potencial, entregando retroalimentación continua y aúna los criterios, promoviendo 

un sentido de propósito. Inspira a asumir mayor responsabilidad y trabajar en equipo. Activo 

en refrescar los conocimientos propios y los de su equipo, contribuye con su experticia y está 

constantemente pesquisando brechas no evidentes e impulsando cambios que generen valor, 

participando activamente en el levantamiento y concreción de propuestas interinstitucionales. 

 
 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.4 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 6.3  

Candidato/a N° 3 6.3  

Candidato/a N° 4 6.1 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Jefe/a Departamento Gestión de Beneficios 

Servicio Instituto de Previsión Social 

Ministerio Ministerio del Trabajo y Previsión Social 

N° Concurso 13522 

Estado Nombrado 

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El candidato es Ingeniero en Finanzas.    

 
Ha ocupado cargo como Jefe de Departamento Actuarial, Jefe de Control Interno, Jefe de 
Departamento Prestaciones Económicas, Jefe de Departamento de Finanzas. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 
Entrevistado N°2 

 
 Reseña Personal:  
 

El candidato es Dibujante Arquitectónico y Estructural e Ingeniero de Ejecución en 

Administración, Mención Administración. Posee un Magíster en Ciencias Sociales con Mención en 
Sociología de la Modernización y un Doctorado en Procesos Sociales y Políticos en América 
Latina. 

 
Ha ocupado cargos como Jefe Sucursal, Administrador Municipal, Profesional de apoyo y analista 
de seguridad del Departamento de Seguridad, Director de Seguridad Ciudadana. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público. 

 
 
Entrevistado N°3 
 

 Reseña Personal:  
 

El candidato es Administrador Público e Ingeniero Comercial. Posee un  Magister en 

Administración (MBA). 
 
Ha ocupado cargos como Gerente de Beneficios, Gerente de Operaciones y Proyectos, 
Subdirector de Presupuestos, Licitaciones y Control de Gestión, Asesor de Gestión 
Presupuestaria y Financiera, Subgerente de Administración y Finanzas. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito público y privado. 
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Entrevistado N°4 

 
 Reseña Personal:  
 

El candidato es Ingeniero de Ejecución en Procesamiento de la Información y posee un Master of 

Business Administration. 

 
Ha ocupado cargos como Gerente de Operaciones, TI y Riesgos, Subdirector de Desarrollo e 
Innovación, Socio Consultor. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado. 

 
 
Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  

 

El candidato es Ingeniero Comercial. 

 
Ha ocupado cargos como Jefe de división de atención y servicios al usuario, Asesor Gerente 
General, Director Regional. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 
Entrevistado N°6 
 

 Reseña Personal:  
 

El candidato es Ingeniero Comercial Mención en Administración de Empresas y posee un 

Magíster en Administración de Empresas. 
 
Ha ocupado cargos como Subgerente Regional, Director, Gerente de Sucursales, Director 
Regional. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público. 

 

 

Entrevistado N°7 
 
 Reseña Personal:  
 

El candidato es Ingeniero Civil Industrial y posee un MBA. 

 
Ha ocupado cargos como Gerente Operaciones Gerencia Cliente, Fidelidad, Gerente de Proyecto, 

Encargado Transformación Digital y Jefe Subdepartamento de Procesos, Jefe Subdepartamento 
Sucursal Virtual. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 
Entrevistado N°8 
 
 Reseña Personal:  
 

La candidata es Ingeniero en Ejecución, Mención Finanzas. 

 
Ha ocupado cargos como Subgerenta Área Universidades, Jefa Gestión Comercial, Gerenta 
Comercial, Gerenta de Ventas y Negocios, Jefa de Ventas Corporativas, Consultora/Profesional 
de Apoyo. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  
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Entrevistado N°9 

 
 Reseña Personal:  
 

El candidato es Contador Auditor. 

 

Ha ocupado cargos como Agente de Sucursal, Agente Zonal, entre otros. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito privado. 

 
 
Entrevistado N°10 
 
 Reseña Personal:  
 

El candidato es Ingeniero Comercial y posee un Magister en Administración. 

 

Ha ocupado cargos como Gerente de Operaciones y Comercial, Gerente de Operaciones y 
Comercial Zonal, Gerente de Calidad de Servicio, Director Regional. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito público y privado. 

 
 
Entrevistado N°11 
 

 Reseña Personal:  
 

El candidato es Ingeniero Comercial. 

 
Ha ocupado cargos como Encargado de Unidad de Becas Tic y Útiles Escolares, Jefe 
departamento de Logística, Jefe departamento de Becas, Jefe departamento de Usuarios, 
Profesional Sección de Administración General y Gestión de Personas, Jefe sección de 
Administración y Finanzas. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público  

 

 
 


