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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo 
Subdirector/a de Procedimientos Extrajudiciales de Resolución de Conflictos 
Colectivos 

Servicio Servicio Nacional del Consumidor 

Ministerio Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

N° Concurso 16001 

Estado Nombrado 

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

MILO ANTONIO ROJAS BONILLA 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

 2011 Abogado 
Universidad Católica del 

Norte 

2017 Magíster en Derecho 
Universidad Católica del 

Norte 

 
 

1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  
 

Período Cargo Institución 

09.2022 – actualidad Jefe Departamento Jurídico Servicio Nacional de 

Capacitación y Empleo 

10.2020 – 09.2022 Jefe de Asesoría Jurídica Servicio de Salud 

Metropolitano Norte 

07.2016 – 09.2020 Abogado Superintendencia de 

Educación 

09.2012 – 06.2016 Encargado de Oficina 

Personalidad Jurídica y Asesor 

de Programas DIDECO 

Municipalidad de 

Coquimbo 
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Período Cargo Institución 

09.2011 – 12.2020 Abogado  Independiente 

 
1.4 RESEÑA PERSONAL:  

 

La motivación del candidato por el cargo se asocia a la posibilidad de continuar en el sector 

público y ayudar a las personas, manifestando interés por incorporarse a una institución 

preocupada por el consumidor; considera la posición de postulación una oportunidad para 

proteger a las personas y desarrollar alternativas de solución a los conflictos. Los aportes que 

podría realizar el candidato y los cuales señala en la entrevista son acordes a su experiencia y 

conocimientos. De esta manera, indica que podría desarrollar acuerdos y nuevas formas de 

trabajo con los distintos actores del ecosistema, funciones que ha ejercido en sus anteriores 

trabajos, presentando los conocimientos necesarios para desempeñar correctamente el cargo.  

El candidato comprende la misión y el contexto de la institución, indicando que el rol de la 

organización es proteger a los consumidores y nivelar la disparidad que existe en la práctica por 

medio de la fiscalización. Del mismo modo, menciona que la institución se relaciona con los 

ciudadanos y las asociaciones de consumidores, el sector empresarial y otros agentes públicos, 

tales como los municipios. Por último, comprende los desafíos del cargo para el periodo, 

señalando la relevancia de gestionar correctamente los procesos e innovarlos para empoderar a la 

dirección en el cumplimiento de su rol, aumentar la eficiencia por medio de acortar los plazos, 

generar nuevos lazos y mesas de trabajo y mantener un grato ambiente laboral, en el que existe 

equidad de género. 

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 

 

Candidato/a N° 1 6.4  

Candidato/a N° 2 5.8 NOMBRADO 

Candidato/a N° 3 5.7 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo 

Subdirector/a de Procedimientos Extrajudiciales de Resolución de Conflictos 

Colectivos 

Servicio 
Servicio Nacional del Consumidor 

Ministerio 
Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

N° Concurso 
16001 

Estado 
Nombrado 

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Abogado/a. 

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a División, Abogado/a, Fiscal, Secretario/a del Consejo Directivo, 
Jefe/a Unidad, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público.  

 
Entrevistado N°2 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Abogado/a y Magíster en Derecho Llm con Mención en Derecho Regulatorio. 

 
Ha ocupado cargos como Director/a Jurídico/a, Gerente/a Legal Corporativo/a, Abogado/a, 
Gerente/a General, Jefe/a de División, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del 
ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°3 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Abogado/a y Magíster Gobierno y Gerencia Pública. 

 
Ha ocupado cargos como Abogado/a, Jefe/a Unidades de Cobro, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  
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Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Abogado/a. 

 
Ha ocupado cargos como Árbitro del cuerpo arbitral de árbitros del CAM, Abogado/a asociado/a 
senior, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

  
Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Abogado/a. 

 

Ha ocupado cargos como Abogado/a – Socio/a, Asesor/a Jurídico/a, Gerente/a Legal, Jefe/a de 
Gestión Legal y Medios, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y 
privado.  

 
 


