Antecedentes proceso de seleccién (Art. 55 Ley N° 19.882)

ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS
NOMINADOS
(Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882)

IDENTIFICACION DEL PROCESO DE SELECCION

Cargo Subdirectora o Subdirector Funcién Informatica
Servicio Servicio Nacional de Aduanas

Ministerio Ministerio de Hacienda

N° Concurso 22106

Estado Nombrado

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO

1.1 Nombres y apellidos:

Marcelo Igor Reyes Stevens
1.2 Reseina de Estudios Formales:

Ingeniero de Ejecucién en Informatica, Universidad Tecnoldgica

Titulo Pregrado .
Metropolitana (1994)

Estudios Postgrados

1.3 Resefna de la carrera profesional y directiva:

Periodo Cargo Institucion
10.2022 - Actualidad Subdirector de Informatica Servicio Nacional de
(S) Aduanas
Jefe de Departamento del Servicio Nacional de
12.2016 - 10.2022 Sistema de Gestién Aduanas
02.1998 - 12.2016 Jefe DepartarTlento Desarrollo Servicio Nacional de
de Sistemas Aduanas
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Antecedentes proceso de seleccién (Art. 55 Ley N° 19.882)

1.4 RESENA PERSONAL:

Respecto a la competencia vision estratégica, el candidato comprende los objetivos estratégicos
de su area, conectandolos a los desafios de la organizacion, pero sin analizar el contexto actual
de la misma. Disefa planes que buscan cumplir con las metas de su area, buscando impactos
esperados, pero sin establecer tiempos definidos. En términos de gestion y logro, el candidato
elabora planes de trabajo, donde establece objetivos claros a los equipos e indicadores que le
permitan controlar los avances, sin embargo, no hay evidencia de que incorpore indicadores
que permitan evaluar la calidad de los trabajos, asi como tampoco que motive a su equipo con
los resultados. Sobre manejo de crisis y contingencias, el candidato mantiene la calma y es
racional para poder gestionar las situaciones, identificando los alcances del problema vy
tomando acciones iniciales

2. PUNTAIJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NOMINA.

Candidato/a N° 1 6.0
Candidato/a N° 2 5.9
Candidato/a N° 3 5.6
Candidato/a N° 4 5.6 NOMBRADO
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Antecedentes proceso de seleccién (Art. 55 Ley N° 19.882)

RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCION Y

ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS
(Articulo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882)

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Seleccién

Cargo Subdirectora o Subdirector Funcidon Informatica
Servicio Servicio Nacional de Aduanas

Ministerio Ministerio de Hacienda

N° Concurso 22106

Estado Nombrado

El detalle completo del proceso de seleccion se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl
2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados.
Entrevistado N°1

Reseiia Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Electrénico, Magister en Administracion de Empresas.
Ha ocupado cargo como Chief Operation Officer, Gerente/a Corporativo T, Subgerente/a Contact

Center, Consultor/a Gerente/a de Soporte, Subgerente/a de Soporte, entre otros. Se ha
desempefiado en organismos del ambito privado.

Entrevistado N°2

Resefna Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecucion en Informatica, Ingeniero/a Civil Industrial, MBA
para Profesionales Universitarios.

Ha ocupado cargos como Gerente/a de Proyectos, Subgerente/a Desarrollo de Sistemas,
Subgerente/a Desarrollo de Sistemas, Gerente/a de Operaciones y Tecnologia, Subgerente/a
Sistemas Retail Supermercados, entre otros. Se ha desempefiado en organismos del ambito
privado.

Entrevistado N°3

Resefna Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecucién en Computacion e Informatica, Magister en
Administraciéon de Empresas.

Ha ocupado cargos como Subgerente/a de Inteligencia, Jefe/a Departamento de Tecnologias de
la Informacién, Jefe/a Subdepartamento de Desarrollo y Sistemas, Gerente/a de Proyectos,
Jefe/a de Proyectos Tecnoldgicos, entre otros. Se ha desempefiado en organismos del ambito
publico y privado.
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Antecedentes proceso de seleccién (Art. 55 Ley N° 19.882)

Entrevistado N°4

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecucién en Informatica, MBA en Direccion General de
Empresas.

Ha ocupado cargos como Asesor/a Tecnoldgico, Subgerente/a de Tecnologia, Gerente/a

Continuidad Operacional Tecnologia, Gerente/a Procesos & Sistemas, entre otros. Se ha
desempefiado en organismos del ambito privado.

Entrevistado N°5

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil en Computacion.
Ha ocupado cargos Vicepresidente/a Regional de Operaciones TI, Consultor/a Senior y Duefo,

Gerente/a de Seguridad y Servicios TI, Gerente/a de Infraestructura y Tecnologia, entre otros.
Se ha desempenado en organismos del ambito privado.

Entrevistado N°6

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil en Informatica, Master en Direccidon General de Empresas,
Master Direccion de Empresas.

Ha ocupado cargos como Asesor/a Direccién Nacional, Jefe/a Departamento Tecnologias y

Procesos, Subdirector/a de Estudios y Desarrollo, Consultor/a Internacional, Gerente/a Division
Informatica, entre otros. Se ha desempefiado en organismos del ambito publico y privado.

Entrevistado N°7

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial mencion Electricidad.
Ha ocupado cargos como Director/a Ejecutivo y de Transferencia, Gerente/a Ciberseguridad

Chief Operation Officer, Subdirector/a de Estudios y Desarrollo, Gerente/a General, entre otros.
Se ha desempefiado en organismos del ambito privado.

Entrevistado N°8

Resefna Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecucién en Informatica, Ingeniero/a Civil Industrial,
Magister en Tecnologias de la Informacién.

Ha ocupado cargos como Gerente/a de Consultoria y Proyectos, Gerente/a de Proyectos,
Gerente/a Centro CoOmputos, Asesor/a Tecnoldgico - Automatizar proceso electoral, Jefe/a de
Division Informatica y Procesos, entre otros. Se ha desempefado en organismos del ambito
publico y privado.

Pagina 4 de 5



Antecedentes proceso de seleccién (Art. 55 Ley N° 19.882)

Entrevistado N°9

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecucién en Informatica.
Ha ocupado cargos como Gerente/a Ciberseguridad, Consultor/a gerencia IT, Jefe/a Division

Tecnologia, Jefe/a Departamento informatica, Gerente/a de Sistemas entre otros. Se ha
desempefiado en organismos del ambito publico y privado.

Entrevistado N°10

Resena Personal:

El/la candidato/a es Técnico Universitario/a en Computacion e Informatica, Ingeniero/a de
Ejecucidon en Computacion e Informatica, Magister en Administraciéon MBA,

Ha ocupado cargos como Jefe/a Departamento Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones,

Gerente/a Corporativo, Asesor/a, Director/a, Subgerente/a de Informatica entre otros. Se ha
desempefiado en organismos del ambito publico y privado.

Entrevistado N°11

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecucion en Computacion e Informatica, Magister en
Gerencia y Politicas Publicas.

Ha ocupado cargos como Gerente/a de Tecnologias, Subgerente/a de Desarrollo, Subgerente/a

de Desarrollo de Soluciones, Asesor/a de Tecnologias de la Informacion entre otros. Se ha
desempefiado en organismos del ambito publico y privado.

Entrevistado N°12

Resena Personal:

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecucion en Computacion e Informatica, Magister en
Gerencia y Politicas Publicas.

Ha ocupado cargos como Gerente/a de Tecnologias, Subgerente/a de Desarrollo, Subgerente/a

de Desarrollo de Soluciones, Asesor/a de Tecnologias de la Informacion entre otros. Se ha
desempefiado en organismos del ambito publico y privado.
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