Antecedentes proceso de seleccion (Art. 55 Ley N° 19.882)

ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS

NOMINADOS

(Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882)

IDENTIFICACION DEL PROCESO DE SELECCION

Cargo Jefe/a de Divisién Beneficios

Servicio Instituto de Prevision Social

Ministerio Ministerio del Trabajo y Prevision Social
N° Concurso 27479

Estado Nombrado

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO

1.1 Nombres y apellidos:

REINALDO MANUEL ZURNIGA HERRERA

1.2 Resefa de Estudios Formales:

Ao titulacion Titulo Institucion
1991 Contador Auditor Universidad Diego Portales
2001 Ingeniero Comercial con mencién Universidad Tecnologica
Administracion de Empresas Metropolitana
2012 Magister en Administracion (MBA) Universidad de Chile

1.3 Resefia de la carrera profesional y directiva:

Periodo

Cargo

Institucion

01.2024 - 08.2024

Subgerente de Beneficios y Pagos —
Soporte a Canales - Gestion y

Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia lll

07.2023 - 12.2023

Controller Operacional

Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia lll

01.2021 - 06.2023

Subgerente encargado del cierre de
los Fondos de Cesantia AFC

Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia Il

10.2018 - 12.2020

Subgerente funcional proyecto
cambio de plataforma tecnologica de

Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia Il

05.2015 - 09.2018

Subgerente de Servicios

Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia Il




10.2013 - 05.2015

Subgerente de Operaciones

Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia Il

05.2008 - 10.2013

Subgerente de Operaciones

Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia AFC

1.4 Resefa Personal:

Contador Auditor e Ingeniero Comercial con mencion Administracion de Empresas, con Magister en Administracion
(MBA). Cuenta con 33 afios de experiencia profesional, ejercida en empresas privadas. Ha desempefiado roles de
jefatura en operaciones para la gestion de seguros y entrega de beneficios, velando por la administracién de fondos
y beneficios, planificando nuevas estructuras de trabajo que se adapten a las prioridades institucionales. También
lidera procesos de control de pagos a usuarios, dando cumplimiento oportuno al servicio. En materia de gestién
genera las bases metodoldgicas para la constante identificacion de mejoras en la operacion, incluyendo beneficios-
Dentro de los cargos mas relevantes se encuentran Subgerente de Operaciones y Subgerente de Beneficios y

Pagos — Soporte a Canales - Gestion y Empleadores en el sector privado.

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NOMINA.

Candidato/an® 1 5.9
Candidato/a n® 2 (Nombrado) 5.8
Candidato/a n® 3 5.5
Candidato/an® 4 5.1




Antecedentes proceso de seleccion (Art. 55 Ley N° 19.882)

RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCION Y

ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS
(Articulo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882)

3. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados.
Entrevistado N°1
Resefa Personal:

Ingeniero/a Comercial en Administracién de Empresas con Magister en Direccién de Empresas. Cuenta con 31 afios
de trayectoria profesional en el sector privado y publico. Ha desempefiado roles de jefatura en diferentes areas de
desarrollo, area comercial, fidelizacién y bienestar. Dentro de los cargos mas relevantes de tu trayectoria, se destaca
Jefe/a de Division de Fidelizacion en organizacion privada.

Entrevistado N°2
Resefa Personal:

Ingeniero/a Civil Industrial. Cuenta con 13 afios de trayectoria profesional en el sector privado. Ha ejercido roles
gerenciales y de jefaturas en areas de atencion al cliente, prestaciones y beneficios. Destaca dentro de su
trayectoria el cargo como Subgerente/a de Fondos Nacionales en una empresa privada.

Entrevistado N°3
Resefa Personal:

Ingeniero/a Comercial con Mencion en Administracion. Cuenta con 17 afios de experiencia profesional en el sector
privado. Ha ejercido roles de jefatura en areas de atencién usuarios, logistica, administracion y finanzas. Dentto de
los cargos desempefiados se detaca Jefe/a Departamento de Logistica (S), Jefe/a Departamento de Becas y Jefe/a
Departamento de Usuarios.

Entrevistado N°4
Resefia Personal:

Ingeniero/a Civil Industrial. Con 24 afios de trayectoria profesional, ejercida en el sector publico. Durante su
trayectoria ha ejercido roles de coordinacion y jefatura en el area de atencion a la poblacion. Dentro de los cargos
mas relevantes, se destaca como Jefe/a de Departamento Provincial.

Entrevistado N°5
Resefia Personal:

Administrador/a Publico/a. Cuenta con 16 afios de experiencia profesional, desarrollada en el sector publico. Ha
ejercido roles de direccion y jefatura en areas de planificacion estratégica y atencion al usuario/a. Entre los cargos
desempefiados se destaca Jefe/a Departamento de Salud y Encargado/a Regional en instituciones publicas.

Entrevistado N°6
Resefa Personal:



Ingeniero/a Comercial con Magister en Administracion de Empresas. Cuenta con 25 afios de experiencia
profesional, ejercida en su mayoria en organizaciones publicas. Ha desempefiado roles de jefatura y subgerencia en
el area de atencion a usuarios, transformacion digital, operaciones y fidelizacion. Dentro de los cargos
desempefiados se destaca como Jefe/a de Subdepartamento Canal Remoto Sucursal Virtual en una institucion
publica.

Entrevistado N°7
Resefa Personal:

Ingeniero/a Estadistico/a e Ingeniero/a Comercial con Magister en Gestiébn Empresarial. Cuenta con 26 afios de
experiencia profesional, ejercida principalmente en una organizacion de caracter privado. Durante su trayectoria ha
desempefiado roles de gerencia y academia en areas de atencion a usuarios/as. Dentro de los cargos
desempefiados se destaca Gerente/a General en empresa privada.

Entrevistado N°8
Resefia Personal:

Abogado/a con Magister en Derecho LIm y Magister en Derecho LIm con mencién en Derecho de la Empresa.
Cuenta con 22 afios de trayectoria profesional ejercida principalmente en el ambito privado. Ha ejercido roles de
asesoria y jefatura en el area de prestaciones, operaciones y atencion a ususarios/as. Dentro de los cargos
desempenados se destaca Jefe/a de Divisién de Operaciones (S).




