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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 

 
IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Jefe/a Departamento de Auditoría  

Servicio Servicio de Salud Metropolitano Occidente 

Ministerio Ministerio de Salud 

N° Concurso 3201 

Estado Nombrado 

 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Silvia Mercedes Álamos Lara  

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  
 

Período Título Institución 

1979 - 1984 
Contador  Público y Auditor 

1985 
Universidad de Santiago 

1990 - 1994 Ingeniero Comercial 1994 
Universidad de Santiago 

 

2016 
Diplomado en Auditoría Clínica 

(130 Horas) 
Universidad Central 

 
 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  
 

 

Período Cargo Institución 

2016 a la fecha 
Jefa Departamento 

Auditoria 
Servicio Salud Metropolitano 

Occidente 

2007 - 2013 
Profesional 

Departamento de 

Auditoria 

Servicio Salud Metropolitano 
Occidente 

2003 - 2006 

Profesional 
Departamento de 

Información y análisis 
Salud 

Servicio Salud Metropolitano 
Occidente 

2002 - 2003 
Profesional Subdirección 

Administrativa 
Servicio Salud Metropolitano 

Occidente 

1988 - 2002 
Jefa Departamento de 

Recursos Humanos 
Servicio Salud Metropolitano 

Occidente 

1988 
Jefa de Departamento 

de Finanzas 
Servicio Salud Libertador 

Bernardo O’Higgins 

1988 
Jefa de Servicio 

Bienestar 
Servicio Salud Libertador 

Bernardo O’Higgins 
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1987 - 1988 Jefa Departamento de 
Recursos Humanos 

Servicio Salud Libertador 
Bernardo O’Higgins 

1987 Profesional 
Departamento de 

Auditoria 

Servicio Salud Libertador 
Bernardo O’Higgins 

1986 Subdirectora 
Administrativa Hospital 

de San Fernando 

Servicio Salud Libertador 
Bernardo O’Higgins 

1985 - 1986 Profesional 

Departamento de 
Auditoria 

Servicio Salud Libertador 

Bernardo O’Higgins 

1985 Coordinadora 

Administrativa 

Servicio Salud Libertador 

Bernardo O’Higgins 

 

 
 

1.4 RESEÑA PERSONAL: 
 

Cuenta de un estilo al interactuar cordial, formal y disponible que favorece en la generación de 

relaciones de confianza con su entorno, permitiéndole promover redes de contacto con agentes 

claves de su área y así beneficiar la gestión en la misma. Se orienta hacia el cumplimiento de los 

objetivos, preocupándose por cumplir con la efectividad con que realiza su trabajo, a través de la 

corrección de desviaciones en la gestión a su cargo. Muestra un alto compromiso por sus tareas, 

responsabilizándose por estas y manteniéndose informada de las características de los procesos 

los cuales lidera, actuando de manera alineada y comprometida con las Políticas Públicas. 

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6,0 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 6,0  

Candidato/a N° 3 5,4 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Jefe/a Departamento de Auditoría 

Servicio Servicio de Salud Metropolitano Occidente 

Ministerio Ministerio de Salud 

N° Concurso 3201 

Estado Nombrado 

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Contador/a Público/a y Auditor/a, Ingeniero/a Comercial y Diplomado/a en 

Auditoría Clínica. 
 
Ha ocupado cargos de Subdirector/a Administrativo/a de Hospital y Profesional, Jefe/a 
Departamento de Auditoria, Jefe/a Departamento de Recursos Humanos, Jefe/a de 
Departamento de Información y Análisis, Jefe/a de Bienestar y  Jefe/a Departamento de 
Finanzas de Servicio de Salud. 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



Antecedentes proceso de selección (Art. 55 Ley N° 19.882) 

Página 4 de 5 

 
Entrevistado N°2 
 
Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a Público/a, Master en Dirección Financiera y Máster en 

Contabilidad para las Finanzas. 
 
Ha ocupado cargos de Asesor/a Ministerial, Jefe/a de Auditoría Ministerial, Jefe/a de Auditoria en 
un Centro de Referencia de Salud, Auditor/a Financiero/a en Instituto Médico y Jefe/a de 
Contabilidad de Hospital. 

 
 

 

Entrevistado N°3 
 
Reseña Personal:  
 
 

El/la candidato/a es Contador/a Público/a y Auditor/a, Master en Contabilidad y Auditoría de 

Gestión, Diplomado/a en Gestión de Abastecimientos y Diplomado/a en Normas Internacionales 
de Contabilidad del Sector Público. 

 
Ha ocupado cargos de Jefe/a de Auditoría Interna y Asesor/a División Abastecimiento de 
Hospital. También ha sido Jefe/a de Administración y Finanzas en empresa privada. 

 

 
 Entrevistado N°4 
 

Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a, Diplomado/a de Gestión de la Calidad en Instituciones 

Públicas, Magister en Contabilidad y Auditoría y MBA Mención Dirección Financiera. 
 
Ha ocupado cargos de Jefe/a Departamento de Auditoría en Instituciones Públicas, Gerente 
Contralor/a y Auditor/a Interno/a  en Instituciones Privadas. 

 
 

 Entrevistado N°5 

 
Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Público/a y Auditor/a y Diplomado/a en Auditoría Clínica. 

 
Ha ocupado cargos de Jefe/a de Unidad de Auditoría en Institución Pública y Auditor/a Senior en 
Empresa Privada.  

 

Entrevistado N°6 
 
Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Auditor/a y Contador/a Público/a, Ingeniero/a Comercial, 

Diplomado/a en Gestión de la Calidad y Excelencia Organizacional, Diplomado/a en 
Competencias Directivas Gerenciales y Magister en Administración de Empresas. 
 

Ha ocupado cargos de Gerente y Jefe/a de Auditoría en Instituciones Públicas, Auditor/a 
Ministerial y Analista de Estudios en Servicio de Salud. 
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Entrevistado N°7 
 
Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Sistemas de Armas, Ingeniero/a Civil Industrial y Magister 

en Ingeniería de la Energía. 

 
Ha ocupado cargos de Jefe/a de Auditoría Interna y Jefe/a de Departamento, Personal y 
Logística  en Instituciones Públicas. 


