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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 

NOMINADOS  
 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 

 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Subdirector/a de Marketing 

Servicio Servicio Nacional de Turismo 

Ministerio Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

N° Concurso 5377 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

PAULINA EUGENIA SIERRA HORMAZÁBAL 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1991 - 1995 
Relaciones Públicas 

(1995) 
 Universidad del Pacífico 

 
 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  
 

Período Cargo Institución 

02.2020 – Actualidad Jefe de Marketing Subsecretaría de Turismo 

10.2019 – 01.2020 Asesora de Gabinete Servicio Nacional de Turismo 

04.2017 - 08.2019 Gerente General Hoteleros de Chile 

09.2009 - 12.2016 Gerente Comercial Hotel Patagónico 

05.2004 - 09.2009 Gerente Comercial Hotel Alma Cruz 
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1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Se observa capacidad para gestionar en forma eficiente los recursos que le son asignado, así 

como capacidad para orientar sus acciones y las de sus colaboradores a alcanzar las metas y 

objetivos propuestos, estando presente, apoyando y generando motivación. Por otra parte, 

denota capacidad para desarrollar planes estratégicos y planes de acción concretos focalizados en 

la misión institucional y para superar brechas y oportunidades de mejora observadas. Destaca 

también por sus habilidades para representar a la organización y la generación de alianzas 

estratégicas, que le permiten posicionar y alcanzar objetivos organizacionales. 

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 

 

Candidato/a N° 1 6.6 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 6.3 

Candidato/a N° 3 6.2  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 

ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  
 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 

 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Subdirector/a de Marketing 

Servicio Servicio Nacional de Turismo 

Ministerio Ministerio de Economía, Fomento y Turismo 

N° Concurso 5377 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Relacionador/a Público/a.  
 
Ha ocupado cargos como Jefe/a de Marketing, Asesor/a de Gabinete, Gerente General, Gerente 
Comercial. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.   

 

 
Entrevistado N°2 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Licenciado/a en Matemáticas, Ingeniero/a Civil Industrial.  
 
Ha ocupado cargos como Gerente Desarrollo de Negocios, Gerente Estrategia de Canales, 
Subgerente de Canales, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
 
Entrevistado N°3 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Administrador/a Público/a, Magíster en Administración de Empresas.   
 
Ha ocupado cargos como Gerente de Asuntos Corporativos, Gerente de Productos y Marketing, 
Gerente Comercial. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
 

  
 
 
 
 
 



Antecedentes proceso de selección (Art. 55 Ley N° 19.882) 

Página 4 de 5 

Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, MBA.   
 

Ha ocupado cargos como Gerente de Marketing, Gerente Producto TV, Subgerente Trade 
Marketing, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

  
Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, MBA.  
 

Ha ocupado cargos como Gerente de Negocios, Gerente General, Gerente Estrategia Comercial, 
entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.   

 
Entrevistado N°6 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Turismo.  
 

Ha ocupado cargos como Director/a ejecutivo/a, Gerente de Turismo, Gerente General, entre 
otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°7 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Magíster en Dirección Comercial y Marketing 
Estratégico.  

 
Ha ocupado cargos como Country Manager, Product Marketing, Gerente de Ventas, entre otros. 
Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°8 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Máster en Big Data. 
 
Ha ocupado cargos como Gerente Asociado/a, Gerente Corporativo/a, Gerente de Marketing. Se 

ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°9 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Magíster en Administración de Empresas.  
 
Ha ocupado cargos como Gerente General, Director/a y Gerente Comercial, Gerente de 
Marketing, Jefe/a Regional. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  
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Entrevistado N°10 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Magíster en Educación.  
 
Ha ocupado cargos como Market Manager, Jefe/a de Operaciones, Gerente Comercial, entre 
otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.   

 
Entrevistado N°11 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a en Marketing, Técnico/a en Administración de Empresas.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente de Marketing Corporativo, Subgerente de Marketing, Jefe/a 
Zonal y de Operaciones. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.   

 
Entrevistado N°12 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Magíster en Marketing y Dirección Comercial.  
 
Ha ocupado cargos como Director/a de Marketing, Gerente General, Subgerente Comercial. Se 
ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 

Entrevistado N°13 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA.  
 
Ha ocupado cargos como Gerente de Fidelización, Subgerente de Fidelización, Subgerente de 
Planificación, Analista de Contraloría. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 

Entrevistado N°14 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA.  

 
Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Market Manager, Ejecutivo/a Pricing. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito privado.  


