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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Jefe/a División de Servicios y Prestaciones 

Servicio Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia 

Ministerio Ministerio de Desarrollo Social y Familia 

N° Concurso 7566 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Gabriela Andrea Muñoz Navarro 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1997 – 2000 
Licenciada en Educación de 

Párvulos (2001) 
Pontificia Universidad 

Católica de Chile 

2014 – 2015 
Magister en Dirección de Empresa 

(Egresada) 
Diego Portales 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

10.2019 a la fecha Subdirectora Nacional 
Instituto Nacional de la 

Juventud 

04.2018 – 09.2020 Asesora de Gabinete Nacional 
Servicio Nacional de 

Menores 

07.2010 – 03.2018 
 

Directora Ejecutiva Zona Centro 
Fundación de Beneficencia 

Hogar de Cristo 
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1.4 RESEÑA PERSONAL:  

 

Como fortalezas, la candidata destaca por su visión estratégica amplia y global, pudiendo mirar el 

entorno local, nacional e internacional para elaborar planes estratégicos proyectados al corto, 

mediano y largo plazo. Cuenta con mirada integral de la institución, con conciencia de la 

relevancia de su rol, de sus acciones y decisiones. Es capaz de realizar una gestión eficiente y 

efectiva de los recursos disponibles, estableciendo metas, prioridades, desafíos y objetivos según 

los lineamientos estratégicos y los plazos que se dispone. En crisis, destaca por su calma, 

determinación y rigurosidad en el análisis de los costos, riesgos y beneficios a fin de comprender 

el contexto e identificar la mejor forma para resolver. Toma decisiones, distribuye tareas y 

trabaja colaborativamente con los equipos y actores involucrados. Como líder es carismática, 

cercana e inteligente, capaz de fomentar la autonomía, la responsabilidad, el empoderamiento 

con la misión y visión de la institución, promoviendo el sentido de pertenencia y de propósito en 

los funcionarios. Incentiva espacios de trabajos colaborativos y reflexivos. 

 
 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.6 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 6.6 

Candidato/a N° 3 5.7  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 

Cargo Jefe/a División de Servicios y Prestaciones 

Servicio Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia 

Ministerio Ministerio de Desarrollo Social y Familia 

N° Concurso 7566 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 
 

El/la candidato/a es Sociólogo/a, Magíster en Métodos para la Investigación Social.  

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a de Asesores de Contenidos Gabinete, Asesor/a de Contenidos 
Gabinete, Profesional de Apoyo División de Focalización, Jefe/a de Estudios, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°2 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Abogado/a. 

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a Departamento de Protección y Restitución de Derechos, 
Abogado/a revisor, Notario Suplente e Interino, Director/a Regional Metropolitano, entre otros. 
Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°3 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Magíster en Ciencias de la Administración, Máster in 

Public Administration. 
 
Ha ocupado cargos como Asesor/a Dirección Nacional, Líder de Desarrollo Nuevos Proyectos, 

Encargado/a Recaudación, Profesor/a Adjunto/a, entre otros. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito público y privado.    
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Entrevistado N°4 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Psicólogo/a, Postítulo Psicoterapia Sistémica, Master in Social Work 

Research, PhD Social Policy Studies.  
 
Ha ocupado cargos como Jefe/a Área Desarrollo, Investigador/a Asociado/a, Asesor/a Técnico/a, 

Jefe/a Área de Desarrollo Psicosocial, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito 
público y privado. 

 
Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Licenciatura en Ciencias Jurídicas y Sociales.  

 
Ha ocupado cargos como Cofundador/a y Director/a Ejecutivo/a, Director/a de Alianzas 
Estratégicas, Director/a Programa de Adopción Nacional, Jefe/a Departamento de Adopción, 

entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 

Entrevistado N°6 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Terapeuta Ocupacional, Master of Science.   

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a Operación Social Territorial, Director/a Social, Profesor/a 
Asistente, Subdirector/a Terapia Ocupacional, entre otros. Se ha desempeñado en organismos 
del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°7 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Psicólogo/a.   

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a Técnico Nacional Infanto Adolescente, Jefe/a Nacional 
Residencias Infanto Adolescentes, Jefe/a Nacional Infanto Adolescente y Violencia de Género, 
Jefe/a de Programa Social, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°8 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Asistente Social.    

 

Ha ocupado cargos como Director/a Ejecutivo/a, Director/a Técnica Área Niños, Trabajador/a 
Social Programa de Acompañamiento, Orientación y Búsqueda de orígenes, Docente de 
pregrado, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  
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Entrevistado N°9 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Psicólogo/a.     

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a del Departamento de Protección de Derechos de la Niñez, 
Director/a Ejecutivo/a, Director/a del Programa de Libertad Asistida Simple Santiago Norte, 

entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 


