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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director o Directora Regional de Biobío 

Servicio Servicio Nacional de Migraciones 

Ministerio Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

N° Concurso 9721 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Moreno Llanos, Carmen Carolina 

 
 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

 Título Pregrado  
Abogado, Universidad San Sebastián (2005) 

 Estudios Postgrados  Magíster en Derecho, Universidad de Concepción (2013) 

 
 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

10.2022 a la fecha 
Docente Asistente (jornada 

completa) 

Vicerrectoría de 

Vinculación con el Medio, 

Sede Concepción, 

Universidad San Sebastián 

07.2022 - 08.2023 Defensor Mayor 

Coordinación Regional del 

Biobío, Servicio Nacional 

del Adulto Mayor 

10.2007 - 01.2022 
Jefa Unidad de Prevención y 

Difusión de Derechos 

Corporación de Asistencia 

Judicial de la Región del 

Biobío 
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1.4 RESEÑA PERSONAL:  

 

La candidata Se expresa de manera clara y fluida, utilizando un lenguaje verbal y no verbal 

coherente al mensaje que transmite. Elige la información, datos, hechos para la explicación de 

ideas, situaciones y sucesos. Demuestra dominio y seguridad en la situación de entrevista. No 

sobredimensiona logros propios, prudente moderada y sensata en todos sus actos Escucha, 

respetando los espacios de su interlocutor y se muestra atenta a sus planteamientos, adaptando 

su mensaje si observa que es necesario para optimizar la comprensión. 

En comunicación estratégica se ocupa de estudiar los sustentos sobre los cuales se elaborará el 

plan de comunicación a fin de cubrir las necesidades de los usuarios a los que se dirige. Elabora 

un relato considerando propósito, ideas fuerza y estructura de la presentación. Comunica el 

mensaje generando oportunidades de recibir dudas y comentarios. 

En gestión y logro, establece objetivos claros que prioriza por su importancia para el logro de 

estos. Gestiona con efectividad a las personas para cumplir metas institucionales. Realiza un 

seguimiento del equipo y toma oportunamente acciones para asegurar el cumplimiento de 

objetivos, plazos y estándares requeridos, anticipándose a los impactos que puedan tener en su 

área de trabajo. 

En gestión de redes considera a actores y organizaciones cuya colaboración resulta clave para el 

cumplimiento de los objetivos institucionales. Planifica acciones con el fin de obtener y potenciar 

alianzas estratégicas, difunde información de la institución generando compromiso entre otras 

organizaciones, llegando a generar acuerdos de colaboración. 

 
 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.0 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 5.6 

Candidato/a N° 3 5.4 

Candidato/a N° 4 5.3 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director o Directora Regional de Biobío 

Servicio Servicio Nacional de Migraciones 

Ministerio Ministerio del Interior y Seguridad Pública 

N° Concurso 9721 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 

  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 
 

Candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Magíster en Gestión de Organizaciones. 

 
Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Administrador/a Municipal, Jefe/a de División de 

Planificación y Presupuesto, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y 

privado.  

 
Entrevistado N°2 
 
 Reseña Personal:  
 

Candidato/a es Cientista Político. 
 

Ha ocupado cargos como Jefe/a División de Desarrollo Social y Humano, Director/a Centro 
Diurno Referencial para Personas Mayores, Gobernador/a Provincial, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público.  

  
Entrevistado N°3 

 
 Reseña Personal:  

 

Candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Magister en Administración de Empresa con Mención en 

Gestión.  
 
Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Asesoría en Logística, Gestión Aduanera y 
Comercio Exterior, Asesor Departamento de Gestión de Proyectos, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  

 

Candidato/a es Ingeniero/a Financiero. 

  
Ha ocupado cargos como Encargado/a Regional de la Unidad de Reconocimiento Oficial y 
Acreditación,  Director/a Regional, Subdirector/a de Calidad y Control Normativo, entre otros. Se 
ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  
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Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  
 

Candidato/a es Psicólogo/a, Máster en Criminología y Criminalística.  

 
Ha ocupado cargos como Gestor/a de Salud Mental,  Director/a,  Docente, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°6 
 
 Reseña Personal:  

 

Candidato/a es Antropólogo/a Social, Asistente Social, Magister en Docencia para la Educación 

Superior.  
 

Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Coordinador/a administrativa, Docente, entre 
otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°7 

 
 Reseña Personal:  
 

Candidato/a es Administrador/a Público, Ingeniero/a Comercial Mención Administración de 

Empresas, Magíster en Gerencia y Política Pública.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente/a Zonal de Control Interno, Gerente/a General, Jefe/a de 

Fomento e Inversiones, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y 
privado. 

 
Entrevistado N°8 

 
 Reseña Personal:  
 

Candidato/a es Kinesiólogo/a.  

 
Ha ocupado cargos como Gestor/a de Participación ciudadana, Coordinador/a de gestores, 
Director/a Técnica, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado. 

 
Entrevistado N°9 
 
 Reseña Personal:  

 

Candidato/a es Administrador/a Público. 

 
Ha ocupado cargos como Director/a Regional, Director/a de Sucursal, entre otros. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público. 

 
Entrevistado N°10 
 
 Reseña Personal:  

 

Candidato/a es Profesor/a de Estado en Historia, Geografía y Educación Cívica.  

 

Ha ocupado cargos como Jefe/a Departamento Psicosocial, Encargado/a Unidad, Jefe/a 
Provincial, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público. 
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Entrevistado N°11 
 
 Reseña Personal:  
 

Candidato/a es Administrador/a Público, Magíster en Política y Gobierno, Magíster en Innovación 

Tecnológica y Emprendimiento, Magíster en Gestión Integrada, Magíster en Gestión Empresarial. 

 
Ha ocupado cargos como Coordinador/a Regional, Encargado/a Regional, Jefe/a de Equipo 
asesor de acciones, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público. 

 
 

 


