Perfil Fiscal - Superintendencia de Educacion

|. PERFIL DE SELECCION

Fecha de Aprobacion por parte del Consejo de Alta Direccion Publica: 28-10-2014
Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Miguel Angel Nacrur

FISCAL
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION ESCOLAR

1. REQUISITOS

LEGALES Titulo profesional de abogado y acreditar una experiencia

profesional no inferior a seis afios en el sector publico o
privado. En el caso de poseer el grado académico de
Magister o Doctor, los afios de experiencia requeridos seran, a
lo menos, de cinco afios.

Fuente legal: Articulo 2° del DFL N° 4, de 13 de marzo de 2012, del Ministerio de
Educacion.

2. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

FACTOR PROBIDAD
Capacidad para conducirse conforme a parametros de probidad en la gestion de lo
publico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
parametros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer

estandares de transparencia y probidad en su gestion, e implementar métodos de
trabajo idbneos para favorecerlas.

DESCRIPCION PONDERADOR

Al. VISION ESTRATEGICA 10 %

A2. GESTION Y LOGRO 15%

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 20 %

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

A5. LIDERAZGO

AG. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefiales sociales, econdémicas,
tecnoldgicas, culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global,
acerca del rol de la educacidn en el pais, e incorporarlas de manera coherente a la
estrategia institucional desde una perspectiva juridica.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando
personas, delegando, generando directrices, planificando, disefiando, analizando
informacion, movilizando recursos organizacionales, controlando la gestion, sopesando
riesgos e integrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y
calidad en la regulacion y fiscalizacion del cumplimiento de la normativa educacional
en los niveles parvularios, basico y medio, de acuerdo a las directrices que dicte en
estas materias el Superintendente de Educacion.

Se valorara contar con al menos 2 afios de experiencia en cargos de direccién o
jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos
resultados interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno
qgue le proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar
oportuna y efectivamente lo necesario para facilitar su gestion institucional y afrontar,
de ser necesario, situaciones criticas, en virtud de su interaccidn con los diversos
actores en un contexto de desarrollo y consolidacion institucional.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presion, contingencia y
conflictos, tomando decisiones, creando soluciones estratégicas, y entregando
asesoria legal adecuada y oportuna que permita superar la situacién en el marco de la
legalidad e institucionalidad publica.

5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de su Divisidon e Institucion y la
credibilidad por parte de la ciudadania. Capacidad para asegurar una adecuada
conduccion de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener un clima
organizacional armoénico y desafiante.
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6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto propias del ambito juridico e incorporar en los planes, procedimientos y
metodologias, nuevas practicas tomando riesgos calculados que permitan generar
soluciones oportunas, promover procesos de cambio e incrementar resultados en el
marco de la normativa y legalidad vigente para la Institucion.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS
Deseable poseer conocimientos y/o experiencia en materias de derecho publico y/o

derecho administrativo en un nivel apropiado para las necesidades especificas del
cargo.

Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerarquico Il Nivel Jerarquico

Servicio Superintendencia de Educacion
Dependencia Superintendente/a de Educacioén
Ministerio Ministerio de Educacion

Lugar de Desempefio Santiago

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION A el/la Fiscal le corresponde velar por la legalidad de los actos

administrativos y procesos que lleve a cabo el Servicio, de acuerdo a
las leyes y normativas que rigen su funcionamiento, brindando
asesoria juridica y técnica a los clientes internos y externos de la
institucion a fin de garantizar y asegurar la calidad y la eficacia de
las actuaciones juridicas. Asimismo le correspondera supervisar la
instrucciéon de los procesos administrativo- sancionatorios, asi como
la defensa judicial de las resoluciones de la Superintendencia de
Educacion ante los Tribunales de Justicia de acuerdo a la legislacion
vigente.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Fiscal, le corresponderd desempefar las

siguientes funciones estratégicas:

1. Velar por la legalidad de los actos administrativos de la
institucion, resguardando que se enmarquen en las
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normativas vigentes.

2. Supervisar o asumir la defensa judicial de la Superintendencia
y representar al Superintendente/a en los requerimientos que
le hagan los tribunales de justicia en tal calidad.

3. Participar en la elaboracién y difusibn de la normativa e
instrucciones al interior de la Superintendencia.

4. Prestar asesoria juridica para fines de las labores de
fiscalizacién y sancion dentro del ambito de competencia de
la Superintendencia, y asesorar a las demas unidades de la
institucion en materia juridica, proporcionando soluciones
oportunas y ajustadas a derecho.

5. Coordinar la instruccion de los procesos administrativo-
sancionatorios, velando por su legalidad.

6. Efectuar el control de legalidad de los convenios y contratos
efectuados por la institucion con entidades publicas o
privadas.

7. Asesorar al Superintendente en la redaccion y tramitacién de
los proyectos de ley en que le correspondiere patrticipar a la

institucion.
DESAFIOS Y
LINEAMIENTOS DEL Desafios del Cargo Lineamientos Estratégicos
CARGO

1.1. Desarrollar e implementar
sistemas y programas de trabajo
1. Consolidar y liderar un equipo | que permitan la revision oportuna y
juridico capaz de abordar los tres| efectiva de los procesos
principales procesos técnicos de la| administrativos que se generen
Fiscalia: apoyo juridico | desde la fiscalizacion en terreno y
administrativo,  instruccién  de|alinearlos con la labor juridica a
procesos administrativo- | cargo de las Direcciones
sancionatorios y defensa judicial |Regionales.

en litigios judiciales, dentro del|1.2 Estructurar y dirigir un equipo
ambito de competencia de la|capacitado en litigios judiciales que
Superintendencia. permitan atender los requerimientos
de reclamacion de sostenedores en
los tribunales de justicia.

2.1 Asesorar juridicamente en tareas
de interpretacion de la normativa
asociada a procesos
administrativos y de gestion interna.

3. Consolidar en su Division|3.1. Gestionar planes y estrategias
procesos de mejoramientojde mejora de los procesos
continuo relacionados con los|administrativos sancionatorios, de
procesos juridicos propios de sulacuerdo a los lineamientos que
competencia. establezca el Superintendente en

2. Ejercer el control de legalidad
de los procesos estratégicos
internos.
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esta materia, y a los procedimientos
establecidos en las respectivas

normas.

4.1 Ejecutar las acciones
4. Apoyar e implementar los|encomendadas por la autoridad
cambios que conlleven las nuevas|superior en relacibn a la

leyes de reforma educacional en|tramitacibn parlamentaria de los
la institucionalidad, en los ambitos | proyectos de ley vinculados a la
gue son de su competencia. Reforma Educacional y velar por su
aplicacion.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL El programa de gobierno de la Presidenta Bachelet plantea que la
CARGO gran deuda hoy es mejorar transversalmente la calidad de la
educacion, entendida integralmente y no sélo como el resultado
de pruebas estandarizadas. Asi también, se proyecta reposicionar a
la educacion publica en todos los niveles. Para entregar una mejor
educacioéon resulta imprescindible contar con un sistema mas
integrado y equitativo, que no deje, como hoy, rezagados y
excluidos. Del mismo modo, sefiala que el Estado, a través de la
educacioén publica, desarrollara un rol fundamental en cada nivel
educacional. El Estado debe garantizar el ejercicio del derecho a
una educacion de calidad, fortaleciendo la educacion publica,
entregando garantias explicitas y exigibles a ciudadanos vy
ciudadanas.

En tal sentido, la definicibn de un concepto integral de calidad
educativa, se constituye en un elemento esencial para el proceso
de reforma estructural comprometido para el presente periodo
presidencial, razén por la cual se plantea como un desafio de
orden estratégico sintonizar el rol de las diferentes instituciones que
operan en el sistema educativo y en particular, aquellas que
forman parte del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, cuyo
objeto es precisamente generar las condiciones, los apoyos y
controles necesarios para cautelar la provision de educacion de
calidad, con independencia de origen socioeconémico de los
estudiantes y de las familias de donde provienen.

Institucionalmente, el 27 de agosto de 2011 se publicé en el Diario
Oficial, la ley N° 20.529, que aprueba la creacién del Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Parvularia, Basica y Media, cuyo objeto es propender a asegurar la
equidad, entendida como el que todos los alumnos tengan las
mismas oportunidades de recibir una educaciéon de calidad. Este
sistema estd compuesto por los siguientes organismos, con sus
respectivos roles:
1. Ministerio de Educacién: su principal misibn es asegurar un
sistema educativo equitativo y de calidad que contribuya a la
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formacion integral y permanente de las personas y al desarrollo
del pais, mediante la formulacibn e implementacion de
politicas, normas y regulacioén sectorial.

2. Consejo Nacional de Educacién: su misién se orienta a cautelar
y promover, de manera prioritaria, la calidad de la educacion.
En relacibn a la educacién escolar, debe aprobar las
propuestas del Ministerio de Educacion referentes a las bases
curriculares para la educacion parvularia, basica, media, y para
las modalidades de educacion de adultos y especial o
diferencial, asi como para las modalidades especificas que
pudieran crearse. Debe, asimismo, aprobar los respectivos
planes y programas de estudio; el plan de evaluacién de los
objetivos de aprendizaje; e informar acerca de las normas de
calificacion y promocion, y sobre los estandares d calidad. En la
educacion superior, este Consejo desarrolla las funciones de
licenciamiento de nuevas instituciones; es la instancia de
apelaciéon de decisiones de acreditacibn adoptadas por la
Comisidén Nacional de Acreditacion (CNA) y apoya al Ministerio
de Educacion en las decisiones de cierre de instituciones de
educacion superior, tanto en licenciamiento como auténomas.
Ademas, el Consejo Nacional de Educacién entrega
informacioén a los usuarios sobre el funcionamiento del sistema
de educacion terciaria y promueve la reflexion y la
investigacion en el ambito educacional.

3. Agencia de la Calidad de Educacion: Su principal mision es
evaluar los logros de aprendizaje de los estudiantes y la gestion
de los establecimientos educacionales y sus sostenedores, con
el objetivo de orientar e informar para la toma de decisiones y
la mejora continua. Todo ello para contribuir a que los
estudiantes del sistema escolar accedan a una educacion
integral de calidad en cada establecimiento de nuestro pais.

4. Superintendencia de Educacion: Esta institucion es garante de la
educacion en Chile respecto al cumplimiento de la normativa,
realizando las acciones preventivas y oportunas - de
fiscalizacion, orientaciéon y atencion ciudadana-, que se
requieren para resguardar los derechos y deberes de los
distintos actores de la comunidad escolar.

Sus principales objetivos son:

¢ Fortalecer, facilitar y promover el conocimiento y ejercicio de
los derechos de los distintos miembros de la comunidad
escolar y de la ciudadania, a través de la difusion de
contenidos pertinentes, utilizando canales de informacion
efectivos e innovadores.

e Promover en los establecimientos educacionales Ila
instalacion de capacidades y practicas que permitan el
cumplimiento de la normativa educacional, con el
proposito de contribuir a la calidad educativa.

e Resguardar el cumplimiento de la normativa educacional y el
uso de los recursos publicos que entrega el Estado a los
establecimientos educacionales a través de la gestibn de
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denuncias, la fiscalizacion y la instruccidon de procesos
administrativos sancionatorios.

En este contexto, la Superintendencia se constituye como un
servicio publico funcionalmente descentralizado y territorialmente
desconcentrado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio y que se relaciona con el Presidente de la Republica por
intermedio del Ministerio de Educacién. La Superintendencia
constituye una instituciéon fiscalizadora en los términos del decreto
ley N° 3.551, de 1981, y estara afecta al Sistema de Alta Direccion
Publica. Su objeto sera fiscalizar, de conformidad a la ley, que los
sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente por el Estado se ajusten a las leyes, reglamentos e
instrucciones que dicte la Superintendencia, en adelante “la
normativa educacional”. Asimismo, fiscalizara la legalidad del uso
de los recursos por los sostenedores de los establecimientos
subvencionados y que reciban aporte estatal y, respecto de los
sostenedores de los establecimientos particulares pagados,
fiscalizara la referida legalidad s6lo en caso de denuncia y de
acuerdo a lo establecido en el articulo 48° de la Ley N° 20.529.
Ademas, proporcionara informacion, en el ambito de su
competencia, a las comunidades educativas y otros usuarios e
interesados, y atendera las denuncias y reclamos de éstos,
aplicando las sanciones que en cada caso corresponda.

En relacion a la situaciéon escolar del pais, es importante sefialar que
el numero de establecimientos educacionales, es de 12.275, los que
se dividen en:

e 703 particulares pagados

e 6.119 particulares subvencionados

¢ 5.383 municipales

e 70 de administraciéon delegada.

El nUmero de establecimientos particulares pagados es bajo en
relaciéon con el total de establecimientos del pals, en tanto alcanza
s6lo el 5,7%.

Respecto al numero de alumnos matriculados a lo largo del palis,
269.998 corresponden a establecimientos particulares pagados,
1.911.872 a particulares subvencionados, 1.296.643 a municipales y
45.728 a administracion delegada, lo cual equivale a un total
nacional de 3.524.241 estudiantes.

Los cargos de la Superintendencia de Educacion que se
encuentran adscritos al Sistema de Alta Direccién Publica son los
siguientes:

e Superintendente/a de Educacion.

e 4 Jefes/as de Division.

o 15 Directores/as Regionales.
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BIENES ¥/O Los principales bienes y/o servicios prestados por el Fiscal son:
SERVICIOS '
1. Asesoria e Informacion: A clientes internos en temas juridicos

relacionados con el quehacer institucional y sobre

actualizaciones o nuevas publicaciones de normativas legales.

2. Elaboracién de Actos Administrativos: Resoluciones y actos
administrativos generados por la Superintendencia bajo
normativas legales vigentes; emitir la opinidn juridica sobre
materias consultadas, elaborar bases para licitaciones vy
contratos y su posterior tramitacion, y efectuar presentaciones
ante la Contraloria General de la Republica e instituciones
competentes en los temas que requiere la Superintendencia, de
acuerdo a la legislacion vigente.

3. Instruccibn de  procesos administrativos:  Relativos a
incumplimientos de la normativa educacional, sancionando en
los casos pertinentes y dentro del ambito de su competencia.

4. Control de legalidad y revisibn de aspectos juridicos: con
respecto a actos administrativos, procesos disciplinarios, de
compras y contrataciones, y otros llevados a cabo para el
funcionamiento de la Superintendencia.

EF?:BIZ?C?E El equipo de trabajo del Fiscal esta conformado por:
1. Departamento Juridico: le corresponde coordinar la asesoria
juridica a todos los departamentos y unidades de la
Superintendencia, dirigiendo el control legal en Ila
elaboraciéon de actos, resoluciones y contratos, y velando
por la correcta y efectiva tramitacion de los procedimientos
administrativos a nivel nacional. Ademas, debera dirigir y
coordinar las acciones judiciales que representen los

intereses, facultades y deberes de la Superintendencia.

El equipo de la Division Juridica de la Direccion Nacional esta
compuesto por las siguientes unidades:

v Coordinacion General
Gestion de Procesos y Analisis Estadistico.
Coordinacion de Procedimientos Sancionatorios

Coordinacién de Actos y Contratos

SRR NN

Coordinacién Judicial
v' Unidad de Transparencia

2. Asimismo, dependen funcionalmente del Jefe/a Division
Juridica los Encargados de la Unidades Juridicas Regionales,
aun cuando su dependencia organica corresponda al
Director Regional, de manera de velar y propender por la
aplicacion uniforme de la normativa juridica.

El total de funcionarios de la Division Juridica en el nivel
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regional alcanza un total de 60 personas aproximadamente,
entre los que se consideran 15 Encargados Juridicos
Regionales junto con sus respectivos equipos de trabajo.

CLIENTES INTERNOS Superintendente, Directores Regionales, Jefes de Divisiones, de

Departamento y Encargados regionales de las unidades juridicas.

CLIENTES EXTERNOS — . .
Los principales actores del entorno con que se vincula el/la Fiscal son

los siguientes:

e Ministerio de Educacion, o6rgano rector del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion en sus niveles
parvulario, basico y medio, con el fin de alinear las directrices
estratégicas definidas por el Ministerio y coordinar actividades
de interés comunes, entrega de datos y retroalimentacion.

e Agencia de Caldad de la Educacién, para compartir
informacién, coordinar acciones y cumplir con el plan de
aseguramiento de calidad de la educacién, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8° de la Ley N° 20.529.

e Consejo Nacional de Educacién, para coordinar acciones
relativas al precitado plan de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion.

¢ Tribunales de Justicia, en los procesos judiciales de reclamacion
y revision.

¢ Ministerio de Hacienda, participando en la coordinacion del
control de gestion de las prioridades gubernamentales.

e Contraloria General de la Republica, sigue sus dictamenes y
solicita pronunciamientos en materias administrativas.

e Demas entes publicos y privados, necesarios para el
cumplimiento de Ilas finalidades u objetivos de Ila
Superintendencia, especialmente aquellos con potestades
fiscalizadoras.
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DIMENSIONES DEL
CARGO

N° de Personas aproximado que

dependen directamente del| 20
cargo
Dotacion Maxima del Servicio 587

para el afio 2014

Presupuesto de Operacioén afio
2014

No administra

Presupuesto del Servicio afio
2014*

$15.883.244.000.-

*Fuente: Ley de Presupuesto, Ministerio de Hacienda.
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ORGANIGRAMA

Superintendente de Educacidn

Prensa

Comunicaciones

Jefe/a Departamento Gabinete
de Auditoria
I
lefe/a lefefa lefe/a lefe/a
Departamento de Departamento Departamento Departamento

Fiscalizacidn Juridico Denuncias Gestidn de Personas

| lefefa
Coordinador Departamento Adm.

General y Finanzas
Coordinador

Macional Tecnologia
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RENTA

El cargo corresponde a un grado 2° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
Fiscalizadores, mas un porcentaje de Asignacion de Alta Direccion Publica de un 1%.
Incluye las asignaciones y bonos de estimulo. Su renta liquida promedio mensualizada
referencial asciende a $4.859.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una
aproximacion del promedio entre el “Total Remuneracion Liquida Aproximada” de los
meses sin asignaciones y bonos de estimulo y el “Total Remuneracién Liquida
Aproximada” de los meses con asignaciones y bonos de estimulo, que se detalla a
continuacion:

Asignacion Total
Alta Direccion Remuneracio
Sub Total Publica Total Renta n Liquida
Procedencia | Detalle Meses Renta Bruta 1% Bruta Aproximada
Meses sin
asignaciones
y bonos de
estimulo:
enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
agosto,
octubrey
noviembre.
Meses con
asignaciones
y bonos de
estimulo: $6.934.733.- $69.347 .- $7.004.080.- $5.312.952.-
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$5.946.527 .- $59.465.- $6.005.992.- $4.669.185.-

Funcionarios
del Servicio*

Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio | ¢ 4.884.000.-

Meses sin
asignaciones
y bonos de
estimulo:
enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.
Meses con
asignaciones
y bonos de
estimulo: $6.845.158.- $68.452.- $6.913.610.- $5.254.598.-
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del
Servicio $ 4.859.000.-

$5.934.921 - $59.349.- $5.994.270.- $4.661.624 .-

No
Funcionarios**

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio. Dichas personas después
de cumplir 1 afio calendario completo de servicio recibiran en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre la totalidad de las asignhaciones y bonos de estimulo.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempefio, que debe suscribir el alto
directivo publico, tendréa efectos en la remuneracion en el siguiente afio de su gestion.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicion del porcentaje de

asignacion de alta direccion publica
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia
difusion, regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracion de
tres afios y pueden ser renovados por la autoridad competente, esto es,
aquella facultada para decidir el nombramiento, hasta dos veces, por igual
plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccidon Publica y para
efectos de remocion se entenderan como cargos de exclusiva confianza. Esto
significa que se trata de cargos de provision reglada a través de concursos
publicos, pero las personas asi nombradas permaneceran en sus cargos en
tanto cuenten con la confianza de la autoridad facultada para decidir el
nombramiento.

Los altos directivos publicos nombrados en los cargos deberan responder por la
gestion eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los altos directivos publicos deberan desempenarse con dedicacion exclusiva.

La calidad de funcionario directivo del Servicio sera incompatible con el
desempefio de cualquier otra actividad remunerada en el sector publico o
privado, a excepcion de labores docentes o académicas, siempre y cuando
éstas no superen las 12 horas semanales.

Para la renovacién en el cargo por un nuevo periodo se tendra en
consideracion, entre otros, las evaluaciones disponibles del alto directivo,
especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los acuerdos de
desempefnio suscritos.

El alto directivo publico tendra derecho a gozar de una indemnizacion
equivalente al total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por
cada ano de servicio en la institucién, con un maximo de seis.

La indemnizacion se otorgara en el caso que el cese de funciones se produzca
por peticién de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su
renovacion, y no concurra una causal derivada de su responsabilidad
administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término
del periodo de nombramiento sin que este sea renovado.



