Perfil de Subdirector/a Médico/a - Servicio de Salud Coquimbo

I. PERFIL DE SELECCION
Fecha de aprobaciéon por parte del Consejo de Alta Direccién Publica: 03-06-2015

Representante del Consejo de Alta Direccidn Publica: Juan Manuel Toso L.

SUBDIRECTOR/A MEDICO
SERVICIO DE SALUD COQUIMBO

1. REQUISITOS

LEGALES Titulo Profesional de Meédico Cirujano oforgado por una

Universidad del Estado o reconocida por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente vy
acreditar una experiencia profesional no inferior a cinco anos,
en el sector publico o privado.

Fuente: Articulo 2, del D.F.L. N° 13, de 18 de Julio de 2008, del Ministerio de Salud.
2. FACTOR PROBIDAD
Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestién de lo
publico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales pardmetros.
Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer estdndares de
fransparencia y probidad en su gestion y métodos de trabajo iddéneos para favorecerlas.

3. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

DESCRIPCION PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 10%

A2. GESTION Y LOGRO 15%

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 20 %

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 15%

AS5. LIDERAZGO 20 %

Aé. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10%

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10%
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefiales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e incorporarlas de
manera coherente a la estrategia institucional, en consonancia con las politicas publicas
emanadas por el Ministerio de Salud y los principios de la reforma de la salud y del trabajo
en red.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disefiando, analizando informacién,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestion, sopesando riesgos e
infegrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misidon y funciones de la organizacion.

Habilidad para coordinar y priorizar la toma de decisiones, en el dmbito clinico,
fortaleciendo la complementariedad de los establecimientos de la red.

Se valorard contar con al menos 3 anos de experiencia en cargos de directivos o de
jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestién y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar oportuna y
efectivamente lo necesario para facilitar su gestion institucional vy afrontar, de ser
necesario, situaciones criticas.

Habilidad para generar y establecer coordinaciones fluidas, efectivas y oportunas con
los/as Jefes/as de Servicios Clinicos de la red del Servicio de Salud Coquimbo y otfros actores
de la red asistencial.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presion, contingencia y conflictos y,
al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco
institucional publico, que aseguren la continuidad en el servicio, cumpliendo con
estdndares acordes al modelo de gestidn hospitalaria.

Habilidad para generar en oportunidad, multiples estrategias de adaptacién vy
maleabilidad ante situaciones de contingencia, promoviendo estrategias y prdcticas para
su abordaje.



Perfil de Subdirector/a Médico/a - Servicio de Salud Coquimbo

5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucidn. Capacidad para
asegurar una adecuada conduccidn de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener
un clima organizacional armdnico y desafiante.

Capacidad para impulsar y promover una gestién proactiva en su equipo de trabajo,
respondiendo oportunamente a las necesidades y objetivos de la institucion.

6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oporfunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdcticas
fomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Es altamente deseable poseer experiencia en dreas de administracion, direccion y/o
gestién de instituciones de salud, en un nivel apropiado para las necesidades especificas
de este cargo.

Adicionalmente, se valorard tener experiencia en gestion de redes asistenciales puUblico y/o
privada.
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Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerarquico Il Nivel Jerdrquico

Servicio Servicio de Salud Coquimbo
Dependencia Director/a Servicio de Salud Coquimbo
Ministerio Ministerio de Salud

Lugar de Desempeno Coquimbo

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION A él/la Subdirector/a Médico del Servicio de Salud Coquimbo le

corresponde gestionar las actividades relacionadas con la
planificacion y coordinacién de la red asistencial, controlando la
Produccidén y cobertura de prestaciones requeridas por la poblacion,
cautelando su acceso, oportunidad y frato a los usuarios; dando
énfasis tanto al dmbito promocional, preventivo, como al de
recuperacion y rehabilitacion de la poblacién.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Subdirector/a Médico del Servicio de Salud

Coquimbo, le corresponderd desempenar las siguientes funciones:

1. Disenar, desarrollar e implementar procesos de planificacion y control
de la gestién de la red asistencial, que incorporen las realidades del
territorio, permitiendo fortalecer la articulacion permanente de la red
alineada con las politicas del ministerio.

2. Proponer y coordinar las estrategias y planes relativos a las acciones
de promocioén, prevencién, recuperacion, rehabilitacion y cuidados
paliativos, conforme a las prioridades de salud a nivel nacional y a la
normativa técnica, manteniendo un sistema actualizado de
informacién  que permita prever futuros escenarios facilitando la
oportuna toma de decisiones.

3. Dirigir la implementacién y evaluacién de los planes y programas de la
red asistencial, velando por la distribucion eficiente de los recursos
financieros asignados para el desarrollo de éstos, considerando los
diferentes participantes de la red.

4. Proponer criterios, especificaciones técnicas y procedimientos
relacionados con la calidad de registro, procesamiento y tratamiento
de la informacion de los establecimientos de la red, segun las normas
técnicas establecidas por el ministerio de salud.

5. Establecer mecanismos de orientacion e informacién al usuario
considerando la nueva Ley de Derechos y Deberes y evaluando la
satisfaccion de éstos en la atencién prestada por los establecimientos
de la red, promoviendo y manteniendo instancias de participacion
social.
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DESAFIOS DEL
CARGO Y
LINEAMIENTOS
GENERALES
PARA EL
CONVENIO DE
DESEMPENO

6. Establecer mecanismos de coordinacion asociados a la
orientacién e informacion al usuario, considerando la nueva Ley
de Derechos y Deberes y los resultados de la evaluacion de la
satisfacciéon  de éstos, en la atencidn prestada por los
establecimientos de la red, promoviendo y manteniendo
instancias de participacion social.

LINEAMIENTOS GENERALES PARA

DESAFIOS EL CONVENIO DE DESEMPENO

1.1Generar un diagnéstico de la red
asistencial, con especial énfasis
en los servicios de urgencia,
especialidades clinicas, atencién
primaria de salud y modelo de
salud familiar, desarrollando a
partir de ello, un plan de
desarrollo del drea asistencial.

1. Generar estrategias que
permitan mejorar la
resolutividad de la red
asistencial, aumentando
coberturas efectivas de
programas de atencién
primaria de salud, el nivel
de complejidad de las
prestaciones, la
optimizacién del uso de
la red de urgencia vy
mejorando la
oportunidad de atencion.

1.2 Elaborar y ejecutar un plan de
tfrabajo con estrategias de apoyo
clinico  asistencial  para el
desarrollo complementario de los
establecimientos de la Red.

1.3 Generar un plan de trabagjo que
incorpore la participacion
ciudadana en la generacién de
estrategias de gestion.

2.1 Gestionar el trabajo en CIRA
(Consejo integrador de la red
asistencial) y COTESAIN (Consejo
técnico de salud interprovincial)
contribuyendo a la articulacion
de la red asistencial.

2. Fortalecer la articulacién
clinica asistencial de los
establecimientos
integrantes de la red.
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3. Consolidar la

implementacion y puesta
en marcha del Sistema
de Informacién para la
gestién de las listas de
espera (GES y no GES),
apoyado en el Sistema
de Informacién de Redes
Asistenciales (SIDRA) en
coordinacién  con  los
jefes de servicios clinicos.

3.1Coordinar y asesorar a la unidad
de estadistica y de gestidon de la
informacion para el
cumplimiento de garantias GES
de oportunidad otorgadas en los
establecimientos hospitalarios de
la Red Asistencial, de acuerdo a
decreto vigente.

3.2 Generar estrategias para el
cumplimiento de reduccidon de
lista de espera de consultas de
especialidad e intervenciones

quirdrgicas No Ges
excesivamente prolongadas.
3.3 Confribuir al desarrollo  del

sistema informdtico en red para
asegurar la confinuidad de la
atencién.

3.4 Generas un plan de trabajo para
sensibilizar a los Jefes/as de los

. Disenarr, desarrollar e
implementar procesos de
planificacion y control de
gestion de la red
asistencial, para el
cumplimiento de lineas vy
productos estratégicos del
sector y desempeno
global, eficiente y efectivo
en los establecimientos de
Salud.

servicios clinicos con el
adecuado registro  de  los
procesos clinicos.

4.1Generar estrategias para dar

cumplimiento al Programa de
Prestaciones Valoradas (PPV).

4.2 Implementar los compromisos de

gestion  ministeriales en  los
establecimientos de la red
asistencial.

4.3 Realizar seguimiento y
evaluacion de convenios

asociados a programas de APS
municipal.

4.4 Realizar monitoreo del proceso
de acreditacién de acuerdo a
Manual de  Estdndares de
Acreditacién, Superintendencia
de Salud.
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3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO El Ministerio de Salud centra sus esfuerzos en potenciar la red
DEL CARGO asistencial en todos sus niveles, focalizindose en desarrollar una mejor
gestién y efectividad en la atencion, con el fin de elevar la
capacidad diagndstica vy resolutiva de la red asistencial del pais, a
partir de:

e El desarrollo de estrategias que fortalecen principalmente la
atencién primaria como programas que buscan promover conductas
saludables, la prevencién de enfermedades crénicas y programas
odontoldgicos, entre otros.

e La disminucién del déficit de especialidades médicas, resaltando
politicas para aumentar el ingreso de mds médicos al sistema de
atencién primaric y de especidlistas a la red, desarrollando
estrategias para su retencion.

* El aumento y/o mejora de la infraestructura institucional de la red,
potenciando el plan de inversibn puUblica, que permite el uso de
recursos en recintos hospitalarios y de atencién primaria, tanto en
construccidbn como en mejoras, asi como también equipos y
equipamientos médicos.

Debido a lo anterior, se desarrollara un “Plan de Inversion PUblica en
Salud”, para lo cual se aumentardn los recursos inyectando un monto
de 4.000 millones de dodlares con el fin de elevar la capacidad
diagndstica y resolutiva.

Los Servicios de Salud se constituyen en articuladores y gestores en la
relacién entre los diferentes actores de una red asistencial de la
circunscripcién de cada servicio de salud, conformada por Hospitales
autogestionados en red, establecimientos de alta, mediana y baja
complejidad, establecimientos de atencidén primaria, en su gran
mayoria municipalizados, Instituciones privadas de salud que posean
convenios vigentes con los servicios de salud. Asi mismo la red
asistencial de cada servicio debe colaborar y complementarse con la
de otros servicios y con otras instituciones publicas o privadas a fin de
resolver adecuadamente las necesidades de salud de la poblacidn.

El Servicio de Salud Coquimbo es uno de los 29 Servicios de Salud del
pais, de cardcter auténomo que tiene la responsabilidad de velar por
la salud de los 759.591 habitantes de la regidn, alcanzando los 580.195
beneficiarios, con un 11,4% de adultos mayores, proporcidon que ha
ido rdpidamente en aumento producto de los indices de inmigracién
experimentados en la zona.

La Mision del Servicio de Salud Coquimbo es “Gestionar la Red
Asistencial de la regién de Coquimbo, centrada en las personas,
infegrada con la comunidad y comprometida con la entrega de
atenciones de salud de calidad.” Su Visidén es “Desarrollar una gestion
de calidad en la Red Asistencial, sustentada en un equipo humano
de excelencia y altamente comprometido con nuestros usuarios.
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La Regién de Coquimbo, donde se inserta el Servicio de Salud
Coquimbo, estd integrada por 15 comunas, distribuidas en tres
provincias: Elqui, Limari y Choapa, con una superficie de 40.707 Km2.
Se caracteriza geogrdficamente por ser una zona de valles
fransversales y por la iregularidad en la ocurrencia de las
precipitaciones.

El Servicio cuenta con 9 hospitales, distribuidos de la siguiente manera:

o Hospitales de Alta Complejidad: Hospital de Coquimbo, Hospital
de La Serena y Hospital de Ovalle.

¢ Hospital de Mediana Complejidad: Hospital de lllapel.

e Hospitales de Baja Complejidad: Hospitales de Vicuna,
Andacollo, Combarbald, Salamanca y Los Vilos.

Formando parte del Sistema de Nacional de Servicios de Salud en la
Regién de Coquimbo, existen consultorios generales bagjo la
administracién municipal, segun el siguiente detalle:

12 Centros de Salud Familiar.
10 Centros de Salud Rurales.
100 Postas de Salud Rural.

224 Estaciones Médico Rurales.
5 CECOSEF.

Los hospitales de La Serena y Coquimbo, han tenido un desarrollo
complementario, de modo que la integracién funcional de los dos
centros asistenciales permite que se comporten como un hospital de
complejidad mayor que aquella que alcanzan por separado, ya que
en conjunto cuentan con todos los servicios clinicos y unidades de
apoyo que caracterizan a un hospital alta complejidad.

El Hospital de La Serena dispone de atencién en todas las
especialidades bdsicas ademds de oftalmologia, urologia,
otorrinolaringologia, psiquiatria ambulatoria, insipiente y proyectado
polo de desarrollo oncoldgico, la UCI adulto, coronaria, la UCI
neonatal regional. Durante estos Ultimos anos se incorpord peritoneo
didlisis. Mientras que el Hospital de Coquimbo, cuenta con las cuatro
especialidades bdsicas ademds de los servicios de Traumatologia,
Neurocirugia, Dermatologia, Psiquiatria Adulto e Infanto Juvenil,
Cirugia Infantil, Neurologia, Fisiatria, Dermatologia y Unidad de Didlisis.
En atencidon cerrada se agregan ademds las UCI e Intermedios Adulto
y Pedidtrica, Unidad de Cuidados Especiales Pedidtrico vy
Neurocirugia, esta Ultima de cardcter supra regional. Un aspecto
relevante, es que el Hospital San Pablo de Coguimbo se ha
fransformado en un centro de procuramiento con reconocimiento
nacional de la Corporacién Nacional de Trasplante, constituyéndose
en uno de los centros de salud con uno de los mds altos porcentajes
de trasplante de érganos.
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Durante el afo 2011 se firmd el Convenio de Programaciéon de Salud
2011-2018 entre el Gobierno Regional y el Ministerio de Salud. Este
contempla la construccién del nuevo Hospital de Ovalle para la
provincia de Limari, la normalizacidn de tres Hospitales, la
construccion y/o reposicion de 18 Centros de Salud Familiar, el
mejoramiento de 4 Hospitales de Baja complejidad, consultorios y
postas rurales, la construccion y/o reposiciéon de 11 postas de salud
rural y la adquisiciéon de equipos médicos, instrumental, ambulancias y
vehiculos de tfraslado de pacientes para Hospitales, consultorios y
Postas de Salud Rural.

Para apoyar las acciones de la Salud Mental la regién cuenta con:

- Hospitales de dia en la comunas de Coquimbo, La Serena y Ovalle
con capacidad de 10, 15y 10 pacientes mensuales respectivamente.
- Hogar Protegido en la Comuna de Coquimbo y La Serena, con
capacidad de 7 y 6 pacientes en forma permanente
respectivamente.

La consigna en la que se encuadra el desarrollo de los 22 proyectos
de inversién que marcaron la gestién de los afos previos del Servicio
de Salud Coquimbo y que superaron los 17.000 millones de pesos, es
avanzar en el desarrollo infegral de la red y entregar un mejor servicio
a los usuarios del sistema publico de salud de la region.

En relacion a los proyectos de inversion mds relevantes de los que se
hard cargo la Subdireccién Administrativa, se encuentra el reinicio de
las obras del Hospital Comunitario de Salamanca y del CESFAM de
lllapel, las cuales se encuentran detenidas desde el 2014 la primera y
del 2013 la segunda, estimdndose el reinicio de obras para el 2015.

Los dos proyectos mds importantes para la red asistencial del Servicio
de Salud Coquimbo para el periodo 2015-2018 lo constfituye la
Reposicidn del Hospital de Ovalle con un presupuesto de mds de
$69.000.000.000.- y el CDT del Hospital La Serena con un presupuesto
inicial aprox. de $ 54.000.000.000.-

Finalmente, cabe senalar que los siguientes cargos del Servicio de
Salud Coquimbo corresponden al Sistema de Alta Direccién Publica:

Director/a Servicio de Salud

Subdirector/a Administrativo Servicio de Salud
Subdirector/a Médico Servicio de Salud
Jefe/a Departamento Auditoria

Director/a de Hospital de La Serena
Director/a de Hospital de Ovalle

Director/a de Hospital de Coquimbo
Director/a de Hospital de lllapel
Subdirector/a Médico Hospital de La Serena
Subdirector/a Médico Hospital de Coquimbo
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BIENES Y/O
SERVICIOS

SERVICIOS PRESTADOS POR EL ESTABLECIMIENTO

QuirUrgicas hospital

ACTIVIDAD 2012 2013 2014
Consultas de urgencia 436.098 417.998 397.048
Consultasde 263.374 263.397 268.075
especialidad médica
Partos 10.181 10.365 10.395
Examenes de 2.725.555 2811.209 | 2.746.962
laboratorio

INDICADORES DE

HOSPITALIZACION 2012 2013 2014
N° de Camas 958 975 968
Egresos 47.550 46.890 53.220
indice ocupacional 74,64 76,16 76,72
Promedio dias estada 53 5,44 4,8
Total intervenciones 46,558 46.073 45.495*

Fuente: Sub Departamento Estadistica y Gestion de la Informacién, Servicio de Salud

Coquimbo.

*Las intervenciones quirlrgicas disminuyeron pues los pabellones de sus hospitales
autogestionados estuvieron en mantencion.
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EQUIPO DE

TRABAJO El equipo de trabagjo del/la Subdirector/a Médico del Servicio de

Salud Cogquimbo estd conformado por las jefaturas de los siguientes
subdepartamentos:

¢ Subdepartamento de Gestidn, Planificacién y Control Sanitario:
Desarrollar procesos de planificaciéon permanente de la red
asistencial en a lo menos las dreas de articulacion misma, gestidon
clinica, gestion de cuidados, inversiones, presupuesto,
participacién social y atencidn al usuario, comunicaciones,
emergencias y catdstrofes en coordinacién con la Subsecretaria
de Redes Asistenciales. Lidera y coordina todas las acciones
tfendientes a planificar, desarrollar y mantener actualizados los
modelos de gestidon de los establecimientos Hospitalarios de la Red
Asistencial, para constituirse como referente de Autogestion de los
EAR(Establecimiento autogestionado en Red), estando a cargo
del control de planes de trabajo del Servicio de Salud, de la
ejecucion del programa DFL 36 descentralizado, del
levantamiento de brechas sanitarias y planes de mejoras para la
autorizacion sanitaria, de Acreditacidén, Programa |AAS, de
indicadores asistenciales e integrar Comité EPH.

e Subdepartamento Atencién Primaria de Salud: Programar vy
evaluar la ejecuciéon de los planes, programas y las acciones de la
APS respecto de la atencidn de salud de las personas y la
organizacion y gestion de los recursos para su cumplimiento, en
coordinacién con la Subsecretaria de Redes.

e Subdepartamento Integracién de la Red Asistencial: Disefar vy
proponer al Director de Servicio estrategias para lao
implementacién y mejora continua de los sistemas de referencia,
derivacién vy contfra derivacién, asi como supervisar el
cumplimiento de estdndares para los procesos clinicos vy
administrativos conforme a las normas técnicas que el Ministerio
de Salud imparta al respecto.

e Subdepartamento de Estadistica y Gestion de la Informacion:
Mantener informacién consolidada, integrada y actualizada de la
Red Asistencial, que apoye la planificacion, organizacion,
direccién, control y evaluacidén de la misma. Esta deberd estar
disponible para los integrantes de la red, sus dreas funcionales v,
segun lo requieran, el Ministerio de Salud, la Secretaria Regional
Ministerial de Salud u otros organismos, constituyendo ésta la
fuente oficial de informacién de salud de la Red Asistencial.

e PRAIS: Responsable del Programa de Reparacion y Atenciéon
Infegral en Salud y Derechos Humanos, contribuyendo a la
reparaciéon de las victimas y a la consecucidon de una mejor
calidad de vida para las familias afectadas por la represidon
politica ejercida por el durante la dictadura militar.

e SAMU, Servicio de Atencién Médica de Urgencia, responsable de
brindar oportuna atencidn prehospitalaria a pacientes que lo
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requieran, por personal altamente calificado, siempre que esté
afectada la salud de las personas o exista sospecha de ello, de
acuerdo a lo establecido en el decreto N° 50 del 21/12/2001.

CLIENTES El/la Subdirector/a Médico/a del Servicio de Salud Coquimbo se
INTERNOS . . . . . '
relaciona con el equipo directivo especialmente con el Director del
Servicio en todas las materias que lo requiera.
A fin de establecer la articulacion de la Red Asistencial del Servicio se
relaciona con los siguientes clientes internos:
- Jefaturas y funcionarios de sus dependencias directas.
- Jefaturas del resto de la Direccidon de Servicio.
- Directores y subdirectores de Hospitales de la Region
- Jefes de Departamentos de Salud Municipal de la regidn de
Coqguimbo, con los respectivos consultorios existentes.
También cumple funciones de coordinacién en materias de su
competencia a través del Consejo Integrador de laRed
Asistencial (CIRA).
CLIENTES El Subdirector/a Médico/a de la Red Asistencial del Servicio se
EXTERNOS relaciona con los siguientes clientes externos:

e Los/as usuarios/as del sistema, a quienes orienta la prestacion de
servicios de salud de los establecimientos de la red asistencial.

e Autoridad sanitaria regional: Relaciones de coordinacion,
colaboracién y cumplimientos de normas y esténdares.

e Fondo Nacional de Salud (FONASA): Interactia con FONASA
por su cadlidad de asegurador publico de las prestaciones de
salud de la red asistencial. Se negocian las prestaciones anuales en
base a la cartera de servicios de la red.

e Autoridades de gobierno interior: Establece relaciones de
coordinacién y colaboracidén en materias de salud publica y en
sifuaciones de emergencia sanitaria.

e Beneficiarios a través de las organizaciones de la comunidad:
Establece mecanismos de orientacién e informacidn  a la
comunidad  organizada para el fomento, proteccidon vy
recuperacién de la salud. Propone y mantiene instancias
permanentes de participacion social que permitan recibir la opinidon de
la comunidad sobre la calidad de las prestaciones y propuestas para su
mejoramiento. Evalla continuamente el grado de satisfaccion de los
usuarios con la calidad de las prestaciones.

e Universidades y Centros Formadores: Estableciendo dlianzas de
colaboracién en cuanto a instancias de formacién y de utilizacion de
campos clinicos por parte de alumnos de carreras profesionales vy
técnicos en salud en su proceso de formacién, en funcién de las
prioridades de la politica nacional de salud, el Plan Nacional de Salud y
el nuevo modelo de atencion.

e Ofros establecimientos publicos y privados: Establece relaciones
de coordinacién para gestionar la red de salud a su cargo.
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gLTg‘f;ggEs N° Personas que dependen del cargo 159
Dotacioén total del Servicio 3.893
Personal honorarios 528
Presupuesto que administrativa No administra directamente
Presupuesto del Servicio 2015 $137.770.535.000

Fuentes: Subdepartamento de Gestion de RRHH y Gestidn Financiera, Servicio de Salud
Coquimbo. www.dipres.cl

13


http://www.dipres.cl/
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ORGANIGRAMA

DIRECTOR/A
SERVICIO DE SALUD COQUIMBO

DEPTO. PROVINCIAL LIMARI | | DEPTO. PROVINCIAL CHOAPA

DEPARTAMENTO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y COMUNICACIONES

CONSEJO INTEGRADOR DE LA RED
ASISTENCIAL (CIRA)

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA

—~ DEPARTAMENTO i DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
SUBDIRECCION DE GESTION SUBDIRECCION DE RECURSOS SUBDIRECCION DE RECURSOS
e ASISTENCIAL * FISICOS Y FINANCIEROS HUMANOS

|

SUBDEPTO. DE GESTION Y
PLANIFICACION Y CONTROL
SANITARIO

SUBDEPTO. DE GESTION
FINANCIERA

SUBDEPTO. DE GESTION DE

SUBDEPTO. INTEGRACION DE
LA RED ASISTENCIAL

SUBDEPTO. DE G!ESTI(')N DE
RECURSOS FISICOS

RR.HH.

SUBDEPTO. DE GESTION DEL

SUBDEPTO. DE ESTADfSTIC,A Y
GESTION DE INFORMACION

SUBDEPTO. DE TECNOLprAS
DE LA INFORMACION

CICLO DE VIDA LABORAL

SUBDEPTO. DE CALIDAD DE

SUBDEPTO. DE ATENCION
PRIMARIA DE SALUD

DIRECTORES HOSPITALES ALTA
COMPLEJIDAD (3)

SAMU

DIRECTOR HOSPITAL MEDIANA
COMPLEJIDAD (1)

PRAIS

DIRECTORES HOSPITALES BAJA
COMPLEJIDAD (5)

VIDA LABORAL

* La Subdireccién Médica del Servicio de Salud recibe internamente el nombre: Departamento Subdirecciéon de

Gestion Asistencial.
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RENTA

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1° de la ley N°20.498, quienes se desempenen
en los cargos de subdirector médico de servicio de salud, de hospital y de
establecimientos de salud experimentales, adscritos al Sistema de Alta Direccién Publica,
podrdn optar por jornadas de 33 o 44 horas semanales.

Para los subdirectores médicos del Sistema de Alta Direccidén Publica no se hace exigible
la dedicacion exclusiva al cargo, por tanto el médico podrd destinar tiempo al ejercicio
liore de su profesidn, docencia o cualquier otra actividad que no incluya cargos de
responsabilidad directiva en instituciones de salud, sean estas publicas o privadas.

Asimismo, si el candidato seleccionado opta por desempenarse en jornadas de 33 horas
semanales, tfambién podrd elegir que su remuneracion sea por el sistema establecido en
la ley N°19.664, de los profesionales funcionarios de los servicios de salud (médicos
cirujanos, farmacéuticos o quimicos farmacéuticos, bioquimicos y cirujanos dentistas),
que permite que los funcionarios de los servicios de salud que postulen a un cargo de
subdirector médico y que resulten seleccionados para ocuparlo mantengan sus
condiciones remuneratorias que son propias y variables por cada candidato, o por la
Escala Unica de Sueldos para los funcionarios publicos establecida en el DL N°249.

Cualquiera sea la alternativa elegida se agrega la Asignacion de Alta Direccién Publica
que para el presente cargo es del 75% de las remuneraciones de cardcter permanente.

Las simulaciones de renta referenciales para el gejercicio del presente cargo se exponen a
continuacién:

Remuneraciones | Remuneraciones Remuneraciones
Detalle ley N°19.664 con grado 3° EUS DL grado 3° EUS DL
33 horas N°249 con 33 N°249 con 44
semanales $ horas semanales $ | horas semanales $

Subtotal Renta Bruta 3.383.294.- 2.294.346.- 3.059.128.-
Asignacion de Alta 1.352.379 - 1.720.760.-- 2.294.346 -
Direccidn Publica
Total Renta Bruta 4.735.673.- 4.015.106.- 5.353.474.-
Total Renta Liquida
Promedio Mensual 3.828.540.- 3.320.226.- 4.282.714.-
Referencial

Para la simulacién de renta, segun ley N°19.664, se consideraron los siguientes supuestos:
e 6 trienios
¢ 130% asignacion de responsabilidad
¢ 82% asignacion de experiencia calificada
¢ 92% asignacion de estimulo

Las Rentas detalladas podrian ser incrementadas por redefinicién del porcentaje de
asignacién de alta direccidon publica.

La concesidn de la asignacion de alta direccidn publica, sumadas las remuneraciones de
cardcter permanente, no podrdn significar en cada afo calendario una cantidad
promedio superior a las que corresponden al/la Subsecretario/a del Ministerio de Salud.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe
suscribir el alto directivo puUblico, tendrd efectos en la remuneracién en el siguiente ano
de su gestion.
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4.

CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracion de tres anos y pueden
ser renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccidén PUblica y para efectos de
remocion se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se trata
de cargos de provision reglada a través de concursos publicos, pero las personas asi
nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

Los candidatos seleccionados en los cargos deberdn responder por la gestién eficaz y
eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los cargos de Subdirector/a Médico/a de Servicio de Salud y de Hospital, podrdn
desempenarse en jornadas de 33 horas semanales, de conformidad a la eleccion que
redlice el postulante seleccionado, la que deberd constar en el respectivo acto de
nombramiento. Los cargos de Subdirector Médico de Servicio de Salud y de Hospital
provistos bajo esta modalidad podrdn remunerarse, indistintamente, bajo el régimen del
decreto ley N° 249 de 1973, en el grado que tienen asignado en la referida planta, o de
acuerdo a las normas de la ley N° 19.664, conforme a la opcidén que manifieste el
interesado en la oporfunidad antedicha. Quienes opten por servir una jornada de 33
horas semanales, tendrdn derecho a percibir sus remuneraciones, incluida la asignacion
profesional del articulo 3° del Decreto Ley N° 479 de 1974, cuando corresponda, en
proporcion a esta jornada.

Los cargos de Subdirector/a Médico/a de Servicio de Salud y de Hospital, no obstante ser
electos conforme a las normas del Sistema de Alta Direccién Publica, no se encuentran
afectos a las normas que exigen desempenarse con dedicacidén exclusiva, lo que
permite a los directivos electos, desarrollar ofras actividades lucrativas, en el sector
publico o privado, en tanto su jornada de trabajo lo permita. Sin embargo, estos cargos
serdn incompatibles con la realizacién de labores de direccidn, jefatura o similares en el
dmbito de la salud.

A los cargos de Subdirector/a Médico/a de Servicio de Salud y de Hospital, no les resultan
aplicables las prohibiciones e incompatibilidades del articulo 1° de la Ley N° 19.863.

Si los Subdirectores/as Médicos/as de Hospital y de Servicio de Salud, electos a través de
las normas del Sistema de Alta Direccién Publica, optan por cumplir una jornada de 44
horas semanales con dedicacidn exclusiva, el mdximo de doce horas de docencia a que
se refiere el articulo 8° de la Ley N° 19.863 se podrd destinar, en forma indistinta o
combinada, al desempeno de la actividad clinica y asistencial, informando al Director
del Servicio de dicha opcidn vy la distribucidn que hard de las horas respectivas, en su
Caso.

En virtud de lo dispuesto en la Ley N° 20.498, que modificd el articulo sexagésimo sexto de
la Ley N° 19.882, a los profesionales nombrados en los cargos de Subdirector/a Médico/a
de Servicio de Salud y de Hospital, que opten por servir el cargo en una jornada de 33
horas semanales, no les serd aplicable la exigencia de desempeiarse con dedicacion
exclusiva; en consecuencia, sus tareas serdn compatibles con agquellas asociadas a un
cargo en extincion de liberacion de guardias, en el evento que sea nombrado/a en el
mismo Servicio de Salud. (Arficulos 12° y 44° de la Ley N° 15.076 y articulo é° de la Ley N°
19.230).
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El directivo nombrado por el Sistema de Alta Direccion Publica tendrd el plazo mdximo
de tres meses contados desde la fecha de su nombramiento para suscribir un convenio
de desempeino con el jefe superior del servicio. El convenio aludido serd propuesto por
dicha autoridad dentro de los cinco dias siguientes al nombramiento.

El alto directivo publico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado
de cumplimiento de las metas y objefivos comprometidos en su convenio de
desempeno. El no cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la
remuneracioén del directivo en el afo de gestidon siguiente.

La renovacidén o no del nombramiento por un nuevo periodo es una decisidon
discrecional que compete Unicamente a la autoridad. Para la renovacién en el cargo
por un nuevo periodo se tendrdn en consideracidn, entre otfros aspectos, las
evaluaciones disponibles del alto directivo pUblico, especialmente, aquellas relativas al
cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

El alto directivo tendrd derecho a gozar de una indemnizacion equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en la institucion,
con un madximo de seis. El alto directivo puUblico tendrd derecho a gozar de una
indemnizacién equivalente al total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes
de desempeno, conforme a lo establecido en el inciso segundo del articulo
quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizaciéon se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticidon de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion, y
Nno concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o
cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que
éste sea renovado.

Los Directores(as) de Hospital o Subdirectores Médicos, ya sea de Hospital o de Servicios
de Salud gue sean nombrados en virtud del Sistema de Alta Direccidn PUblica, podrdn
retener la propiedad de sus empleos anteriores incompatibles, sin derecho a
remuneraciéon. Este derecho se extenderd exclusivamente por el primer periodo de
nombramiento en un cargo afecto al Sistema de Alta Direccidn Publica. (Articulo 14 de la
ley N° 15.076, modificado por el articulo 8° de la Ley N° 20.261).
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