Perfil de Subdirector/a Médico - Servicio de Salud Talcahuano

l PERFIL DE SELECCION

Fecha de aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccién PUblica: 30-09-2014
Representante del Consejo de Alta Direccion Publica: Catalina Bau A.

SUBDIRECTOR/A MEDICO
SERVICIO DE SALUD TALCAHUANO

1. REQUISITOS

LEGALES Titulo Profesional de Médico Cirvjano oforgado por una

Universidad del Estado o reconocida por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente y
acreditar una experiencia profesional no inferior a cinco anos, en
el sector publico o privado.

Fuente legal: Articulo 2° del DFL N° 21, de 18 de julio de 2008, del Ministerio de Salud
2. FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestion de lo
pUblico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de transparencia y probidad en su gestion y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

3. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

DESCRIPCION PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 15%

A2. GESTION Y LOGRO 20 %

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 20 %

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 10 %

A5. LIDERAZGO 15%

A6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10 %

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10 %
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las senales sociales, econdmicas,
tecnoldgicas, culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e
incorporarlas de manera coherente a la estrategia institucional del Servicio de Salud
Talcahuano.

Habilidad para analizar las variables intervinientes y senales del entorno, generando un
diagnéstico y estrategias de resolucion para los problemas de salud de la poblacion.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando
personas, delegando, generando directrices, planificando, disenando, analizando
informacién, movilizando recursos organizacionales, controlando la gestidén, sopesando
riesgos e integrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y
calidad en el cumplimiento oportuno de la misidon y funciones de la organizacion.

Habilidad para desarrollar estrategias con eficiencia y oportunidad, considerando el
contexto del Servicio de Salud Talcahuano vy sus proyectos de gestién, como lo es el
desarrollo y normalizacion del hospital de Penco - Lirquén, el diseno del Hospital de
Tomé vy la finalizaciéon de la normalizacién del hospital de mayor complejidad de las
Higueras, entre ofros.

Se valorard contar con experiencia de a lo menos 3 anos en cargos de direccién o
jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las
alianzas estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos
resultados interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno
que le proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar
oportuna y efectivamente lo necesario para facilitar su gestiéon institucional y afrontar,
de ser necesario, situaciones criticas.

Habilidad para centrar su gestion técnica en la red asistencial, considerando las
prioridades claves del Servicio, analizando las oportunidades regionales que
impactarian en su labor, especialmente en lo relacionado a la articulacion de la red
local de establecimientos de salud, en sus diferentes niveles de complejidad.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS
Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidon, contingencia vy

conflictos y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al
marco institucional publico.
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5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Instituciéon. Capacidad para
asegurar una adecuada conduccién de personas, desarrollar el talento, lograr y
mantener un clima organizacional armdnico y desafiante.

Capacidad para impulsar y promover una gestion proactiva de su equipo de trabajo,
fortaleciendo el trabajo en red, generando y ejecutando, en conjunto con la direccién,
estrategias de retencién y atracciones de especialistas, satisfaciendo las necesidades y
objetivos de la institucion.

6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdacticas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS
Deseable poseer los conocimientos y/o experiencias en las dreas de administracion,

direccién y/o gestion de instituciones de salud. Se valorard contar con experiencia en
gestién de redes asistenciales publico y/o privada.
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Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico
Servicio
Dependencia
Ministerio

Lugar de Desempeno

2. PROPOSITO DEL CARGO

Il Nivel Jerdrquico

Servicio de Salud Talcahuano

Director de Servicio de Salud Talcahuano

Ministerio de Salud

Talcahuano

MISION

Al Subdirector/a Médico del Servicio de Salud de Talcahuano le
corresponderd coordinar y dirigir la gestién asistencial del Servicio, en
todos los dmbitos propios de la accidon que lleva la red asistencial.
Esto a nivel de procesos de planificacién, ejecucion, control de
gestion, estudios y desarrollo tecnoldégico, con el propdsito de
asegurar el buen funcionamiento general de la red.

FUNCIONES
ESTRATREGICAS

1.

Al asumir el cargo de Subdirector/a Médico del Servicio, le
corresponderd desempenar las siguientes funciones:

Asesorar al Director/a del Servicio de Salud en la toma de
decisiones en materias asistenciales, facilitando la gestion de
la red asistencial, en forma eficiente y eficaz. Subrogando
cuando corresponda, al/a la Director/a del Servicio.

Contribuir a garantizar el cumplimiento de los objetivos
sanitarios, modernizacion de las redes asistenciales, asi como
el plan de salud y modelo de atencién, contenido en la
politica salud en los dmbitos de su competencia.

Liderar el desarrollo del sistema de Garantias Explicitas en
salud (GES) y controlar su cumplimiento, asi como también
disminuir las listas de espera para aquellas patologias que no
forman parte de las establecidas en las garantias explicitas
en salud.

Desarrollar un trabajo complementario e interdependiente de
las dreas de Salud PuUblica, Clinico-Asistencial y Financieraq,
tanto en la Direccidn del Servicio como en la Red de
Establecimientos Autogestionados y de Atencién Primaria.

Contribuir, desde su dmbito, a la formulacidén de planes de
inversion y desarrollo de la red asistencial y, participar en los
procesos de normalizacién de los establecimientos de la red
hospitalaria, en sus distintas fases.
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DESAFIOS DEL
CARGO Y
LINEAMIENTOS
GENERALES
PARA EL
CONVENIO DE
DESEMPENO

DESAFIOS

LINEAMIENTOS GENERALES PARA
EL CONVENIO DE DESEMPENO

1. Fortalecer la gestidon

hospitalaria,
mejorando la calidad y
oporfunidad de las
prestaciones, basado
en un modelo de
atencién centrado en
el usuario,
contribuyendo al
equilibrio financiero vy
presupuestario.

1.1 Generar estrategias para la eficiencia de
actividades asistenciales de los
establecimientos dependientes y SuU
correspondiente contribucion y colaboracion
con el equilibrio financiero del Servicio.

1.2 Generar estrategias para la captacién y
retencion de especialistas en conjunto con el
Director/a del Servicio, en el marco de las
politicas sectoriales y ministeriales.

1.3 Implementar estrategias para facilitar los
procesos de acreditacién y re-acreditacion
en calidad de los Establecimientos de |la Red,
en conjunto con el Director/a del Servicio.

1.4 Disefar y ejecutar un modelo de gestion que
reduzca las listas de espera para acceder a
las prestaciones, en conjunto con el
Director/a del Servicio.

1.5 Disenar estrategias de trabajo para lograr la
normalizacién de los hospitales Penco,
Lirquény Las Higueras.

. Fortalecer

el frabagjo
en red de los ftres
niveles de atencion del
Servicio, primario,
secundario y terciario
con el fin de aumentar
la resolucién de los
problemas de salud de
la poblacion.

2.1 Desarrollar e implementar un plan de gestion
de personas, en el dmbito de su
competencia, orientado al frabagjo en red,
en concordancia con la Planificacién
Estratégica del Servicio de Salud.

2.2 Desarrollar un programa de coordinacion y
gestion estratégicas para la prevencién de
enfermedades crénicas en el conjunto de la
red.

2.3 Implementar un modelo de atencién
centrado en la satisfaccidén del usuario de la
red asistencial.

2.4 Generar un plan de frabajo para facilitar la

participaciéon ciudadana en todas sus
instancias.
2.5 Generar estrategias de gestibn  para

fortalecer la Macrored Regional Sur (Se[vicios
de Salud Bio Bio, Concepcion, Nuble,
Arauco, Araucania Norte y Talcahuano).
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3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO
DEL CARGO

El Ministerio de Salud centra sus esfuerzos en potenciar la red
asistencial en todos sus niveles, focalizindose en desarrollar una mejor
gestiéon y efectividad en la atencion, con el fin de elevar la
capacidad diagndstica y resolutiva de la red asistencial del pais, a
partir de :

*El desarrollo de estrategias que fortalecen principalmente la
atencién primaria como programas que buscan promover conductas
saludables, la prevencidén de enfermedades crénicas y programas
odontoldgicos, entre otros.

*La disminucion del déficit de especialidades médicas, resaltando
politicas para aumentar el ingreso de mds médicos al sistema de
atencién primaria y de especidlistas a la red, desarrollando
estrategias para su retencion.

*El aumento y/o mejora de la infraestructura institucional de la red,
potenciando el plan de inversion publica, que permite el uso de
recursos en recintos hospitalarios y de atencidén primaria, tanto en
construccién como en mejoras, asi como también equipos y
equipamientos médicos.

Debido a lo anterior, se desarrollard un “Plan de Inversidon PUblica en
Salud”, para lo cual se aumentardn los recursos inyectando un monto
de 4.000 millones de dodlares, con el fin de elevar la capacidad
diagndstica y resolutiva.

El Servicio de Salud Talcahuano se encuentra ubicado en la provincia
de Concepcidon, en la comuna de Talcahuano. Su dmbito
jurisdiccional comprende las comunas de Talcahuano, Hualpén, Tomé
y Penco, con una poblacién total asignada de 370.758 habitantes.

Dentro de la misidn del Servicio de Salud Talcahuano se afirma que
“Somos una red de salud publica al servicio de las personas, que
oforga acciones de prevencién, promocion, recuperacion vy
rehabilitacién, caracterizada por la participacion, el compromiso vy la
innovacion”.

En su visidn como Servicio se aspira a ser “Una red de salud integrada,
lider en atenciones con estdndares de calidad, resolutiva, oportuna y
eficiente”.

La Red Asistencial del Servicio de Salud Talcahuano estd integrada
por establecimientos de salud de diversa complejidad, de los cuales 3
son Hospitales y corresponden a Las Higueras (Autogestionado en
Red), Tomé (Autogestionado en Red) y Lirquén (actualmente en
proceso de Normalizacién a Hospital de Mediana Complejidad),
ubicados en las comunas de Talcahuano, Tomé, Hualpén y Penco
respectivamente, 10 son Centros de Salud Familiar y se ubican en las
comunas de Talcahuano (4), Hualpén (3) Tomé (2) y Penco (1); 11
Centros Comunitarios de Salud Familiar: Talcahuano (4), Hualpén
(4),Tomé (2) y Penco (1). Posee ademds, 5 Postas de Salud rural: 4 en
Tomé y 1 en Talcahuano, las cuales derivan a la red asistencial del
Hospital de Tomé y de Talcahuano, pacientes que requieren atencion
de especialidades y subespecialidades como asi también las
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urgencias que correspondan.

El Servicio de Salud Talcahuano se encuentra en proceso de
normalizacién para los establecimientos hospitalarios en Las Higueras
y Penco-Lirguén y en definicion del mismo hito para el Hospital de
Tomé. Es asi como toma un papel crucial, el rol de la Subdireccién
Médica del Servicio, participando en la normalizacién de los
establecimientos de la Red Hospitalaria, e instalando modelos de
atencion eficientes y resolutivos.

El Hospital Las Higueras, se encuentra en la tercera efapa de
normalizacién (atencidon cerrada) con una puesta en marcha con
fecha estimada, en el afio 2019 y contard aproximadamente con 430
camas. En el caso del Hospital Penco-Lirquén (atencién abierta y
cerrada, mediana complejidad), se estimé una sola etapa de
normalizacién aproximada para el aino 2015 y contard con 65 camas
aproximadamente.

Por ofra parte, la Red de dispositivos asistenciales que complementan
a los establecimientos antes mencionados, estd constituida por:

= 3 Servicios de Urgencia hospitalarios.
= 9 Servicios de Atencién Primaria de Urgencia.

= Una Red de Atencién prehospitalaria de Urgencia SAMU con 5
bases urbanas y 2 rurales (Posta de Tomé).

= 6 Salas de Rehabilitacion con Base Comunitaria.
= 2 Salas de Rehabilitacion Integral Osteomuscular.
* 4 Unidades de Atenciéon Primaria Oftalmoldgica UAPO.

= 13 Scalas de atencién de Enfermedades Respiratorias del Adulto
ERA

= 15 Salas de atencidén de Enfermedades Respiratorias del Nino y
Adolescente IRA

= 3 Unidades Salud Mental y Psiquiatria Ambulatoria en Hospital
General

= 1 Centro de Rehabilitacién Diurno

= 1 Comunidad Terapéutica para personas con problemas por
consumo de Alcohol y Drogas

= 1 Unidad Hospitalizacién diurna Infanto Adolescente Talcahuano
= 1 Unidad de Hospitalizacién diurna Adultos Talcahuano

= 1 Unidad Hospitalizacion diurna Adulto Penco Lirquén

= 1 Centro Comunitario de Salud Mental Hualpén

= | Centro de Tratamiento Infanto Adolescente para Infractores de
Ley en medio libre

= 1 Unidad Intervencién en Crisis
= 1 Unidad Moévil de Salud Mental

= 1 Cenftro de Tratamiento alcohol y Drogas Los Cerros, Talcahuano
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= 1 Centro de Tratamiento Alcohol y Drogas, Penco

Con el objeto de facilitar la coordinacién e integracién de la Red
Asistencial, para mejorar de manera continua la atenciéon de nuestros
usuarios y la eficiencia de la gestion en salud, el MINSAL establecié la
creacion de Consejos de Coordinacién Macroregional, que unen
diversos Servicios de salud, en nuestro caso, la Macroregidén Sur estd
conformada por los Servicios de Salud Talcahuano, Concepcidn,
Nuble, Bio Bio, Arauco y Araucania Norte; con una poblaciéon
beneficiaria que en su conjunto supera los 2 millones de beneficiarios.
En ese contexto, nuestro Servicio es referente para la atencién de
algunas prestaciones complejas tales como:

» Imagenologia Compleja de la mama, en el Centro Regional de
Diagndstico Imagenoldgico de Mamas (CEREDIM), con mds de
11.000 prestaciones entre mamografias, ecografias y biopsias.

« Hemodinamia, Electrofisiologia y Cardiocirugia, en el contexto de
pacientes GES y No GES.

« Didlisis, Peritoneodidlisis, Estudio Pre-transplante y Transplante Renal

» Telemedicina, con Referencia y Contrareferencia para las
especialidades de Cardiologia, Nefrologia y Psiquiatria Infantil,
incluyendo consultorias telepresenciales, y los informes de ECG,
Ecocardiogramas y Test de Esfuerzo.

El trabajo realizado en la macrored, ha permitido complementar las
carteras de servicios entre los SS, favoreciendo la equidad vy
oportunidad en el acceso a las atenciones de salud para toda esta
poblacion.

La Telemedicina es una de las estrategias que se ha implementado
para mejorar la satisfaccién de los usuarios y el impacto sanitario. El
Servicio ha sido pionero, implementando progresivamente una red
de Unidades de Telemedicina en los establecimientos de salud,
ubicados en lugares estratégicos y mds vulnerables de la Regién, con
5 Unidades de Alta Complejidad y 19 de Baja Complejidad,
abarcando establecimientos de los SS Maule drea Sur, Nuble,
Talcahuano y Araucania Norte. Este programa permite acceso
universal a un sistema de referencia y contra-referencia en linea y la
conectividad de medios diagndsticos (exdmenes) distribuidos en
centros de atencidn primaria y secundaria, con informes
centralizados en un Centro de Especialidad (Hospital Las Higueras),
apoyados por un soporte tecnoldgico de punta. De esta manera, se
ha implementado: Interconsultas y Consultorias telepresenciales de
Cardiologia, Nefrologia y Psiquiatria Infantil; Electrocardiogramas;
Ecocardiogramas y Test de Esfuerzo, las que son respondidas y/o
informados por especialistas de la red, realizando recomendaciones
terapéuticas y seguimiento de los pacientes, en coordinacién con el
equipo técnico y las unidades de apoyo del establecimiento de
origen.

Entre los mayores logros asistenciales de los Ultimos anos en el SS,
podemos destacar: La construccidén e inauguracion el 2011 del
Consultorio de Atenciédn Primaria del Hospital de Lirquén, con 1800
mt2, y un Programa de Mejoramiento de la Atencién para 15.000
usuarios; que fue reconocido con establecimiento dependiente de
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esta Direccién de Servicio el 2013; la Inauguracion de la Il Efapa de la
Normalizacién del Hospital Las Higueras el aino 2012 (que incluyo a las
Unidades de Apoyo, Unidades de Paciente Critico y Urgencia, entre
otros), y la Acreditacién de Calidad del Hospital de Tomé el aio 2013.
En lo netamente asistencial, estd la creacién el afo 2010 de la Unidad
de Hospitalizacion Domiciliaria, que cuenta en la actualidad con dos
moviles, con un alto impacto en la satisfaccidn usuaria y en la
liberacién de dias camas; la Implementacion de la Unidad de
Cardiocirugia en el Hospital Las Higueras (2012), incorporando un alto
estdndar de calidad al implementar el control angiogrdfico de los
puentes coronarios en la sala quirdrgica y el intervencionismo hibrido
en casos coronarios, valvulares y de arritmias; el Programa de
Telemedicina ya descrito y el Programa de Cirugia Baridtrica,
acreditado por el MINSAL el ano 2013.

El rol actual del Subdirector Médico es mantener una presencia
permanente en los establecimientos de Ila red asistencial,
colaborando con los distintos equipos clinicos y directivos, haciendo
presente la visidn y desarrollando la linea técnica del Gestor de la
Red. Esto para lograr el cumplimiento de los objetivos sanitarios y de
gestiéon comprometidos por el Servicio de Salud.

Cabe senalar que los cargos pertenecientes al Sistema de Alta
Direccién Publica que corresponden al Servicio de Salud Talcahuano
son los siguientes:

Director/a del Servicio de Salud

Subdirector/a Administrativo del Servicio de Salud
Subdirector/a Médico del Servicio de Salud (Gestion Asistencial)
Director/a Atencidn Primaria del Servicio de Salud

Directores /as de Hospital ( Las Higueras y Tomé)

Subdirector/a Administrativo del Hospital Las Higueras.

Subdirector/a Médico del Hospital Las Higueras.
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BIENES Y/O
SERVICIOS

EQUIPO DE
TRABAJO

Actividad 2011 2012 2013
Poblacién Asignada 366.991 | 328.282 | 369.596
Consultas de Urgencia 462.113 | 502.200 | 461.554
Consultas de Especialidad Total 225.497 | 227.866 | 237.659
Total de Partos 2.946 2.766 2.703
Cesdreas 829 811 795
% cesdreqas 28% 29% 29%
Indicadores hospitalizacion
Egresos 28.956 | 28.224 | 28.346
{ndice ocupacional 68.90% | 75,50% | 79.50%
Promedio dias estada 5,7 57 5,8

Intervenciones quirirgicas realizadas

Mayores 10.426 | 11.075 | 11.274

Menores 14824 | 10.516 | 10.113

Fuente: DEIS/UIS

El/ La Subdirector/a Médico/a del Servicio de Salud Talcahuano
frabaja coordinadamente con los subdirectores de recursos fisicos,
financieros, de recursos humanos y el Director de Servicio,
focalizdndose en la planificacién, evaluaciéon y ejecucidon de las
acciones sanitarias a realizarse en la regidon, en el dmbito de su
competencia.

Su equipo de frabajo esta infegrado por los siguientes cargos:

Jefe/a departamento gestion de la red asistencial: cuya funcion
principal es colaborar con el Subdirector/a Médico/a en materias de
gestion y articulacion de los hospitales y la atencién primaria de
salud.

Jefe/a departamento gestion de los programas de salud,
responsable de colaborar con el Subdirector/a Médico/a en el
disefio, desarrollo, implementacién y evaluacion de la red
asistencial.

Jefe/a unidad de informacién en salud, responsable de procesar,
monitorear y gestionar la informacién estadistica necesaria para la
formulacién, control y evaluacién de los programas de salud, gestion
de recursos humanos, de produccion, de impacto directo sobre el
estado de salud de la poblacién y programas sanitarios.

Jefe/a unidad de coordinacién emergencia y catdstrofe, encargado
de asesorar a la Institucidon en materias de planes de emergencia y
prevencién de riesgos, para enfrentar catdstrofes naturales,
sanitarias, entre otras. Articulando y coordinado la gestion de los
comités de emergencia en la Red Asistencial.
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CLIENTES
INTERNOS

Jefe/a unidad de control de la calidad y seguridad en la atencidn:
unidad que asesora en materias del modelo centrado en la calidad
y seguridad de las atenciones de salud en la Red del Servicio.

Jefe/a unidad de control de garantias (ges) y prestaciones: quien
asesora al subdirector de gestidn asistencial y directivos de la Red en
materias de planificacion, programacién, e implementacién de los
procesos relacionados con los registros SIGGES, indicadores de
gestidn y mecanismos de referencia y contra referencia de los
pacientes incorporados al Régimen de Garantias explicitas, asimismo
asesora en referencia a procesos relacionados con los registros
SIGGES en programa de prestaciones valoradas, proveyendo
informacién oportuna y vdlida.

Jefe/a unidad de Informacidén en Salud: asesora a la instituciéon vy
ejecuta acciones en materias de registros, mantencion y difusion de
datos estadisticos, como también en reaccidén de la mantencion
informacién de las atenciones de salud de los establecimientos de la
red asistencial del Servicio.

El/ la Subdirector/a Médico/a debe relacionarse con los siguientes
clientes internos:

» Subdirector/a de Recursos Fisicos y Financieros, encargado de
gestionar los recursos fisicos y financieros del Servicio de Salud.

= Subdirector/a de Personas, encargado de gestionar el Recurso
Humano del Servicio y monitorear la gestiobn del Recurso
Humano en los Hospitales integrantes de la Red de Salud del
Servicio.

= Jefe/a de Departamento de Auditoria, quien realiza auditorias
en los dispositivos de la Red de Salud del Servicio y monitorea el
funcionamiento de las respectivas unidades de Auditoria.

= Jefe/a de Departamento Juridico, quien dirige equipo juridico
que asesora en aspectos legales del funcionamiento del
Servicio.

* Unidad de Comunicaciones y Relaciones PUblicas del Servicio
de Salud, encargada de politica de RRPP y Comunicaciones
del Servicio de Salud.

= Unidad de Promocion y Participacion Social en Salud.
= QIRS del Servicio de Salud.

= Directivos de los establecimientos de la red de salud de la
Unidad de Participacion Social y OIRS del Servicio de Salud
médicos, los cuales se coordinan con respecto a la gestion
clinica.

= Consejo de Integracién de la Red Asistencial, CIRA, formada
por entidades publicas y privadas de la jurisdiccion. Este
consejo tiene cardcter asesor y consultivo y es presidido por el
Director del Servicio de Salud.
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CLIENTES
EXTERNOS

DIMENSIONES
DEL CARGO

Jefes de Departamentos del Servicio de Salud, coordindndose
en temas de red asistencial.

El/la Subdirector/a Medico del Servicio se relaciona con:

El principal cliente del Subdirector/a Médico, es la poblacién usuaria
del Servicio de Salud. Asimismo debe mantener una estrecha relaciéon

con:

El Ministerio de Salud, MINSAL, para garantizar las aplicaciones
de politicas y programas aprobadas en ese nivel. Asi como
para la elaboracidn de nuevos proyectos de actividad
sanitaria.

Macrored Sur. Planificacion de desarrollo regional en iniciativas
de mejoramiento de resolutividad (lista de espera).

El Fondo Nacional de Salud, FONASA, para el adecuado
financiomiento de prestaciones sanitarias valoradas y de
garantias explicitas de salud.

Cabe destacar que esta subdirecciéon se relaciona en temas
clinicos, con establecimientos educacionales de la regién, como
también con establecimientos privados y con el Hospital Naval.

Departamentos de Salud Municipal.

La Superintendencia de Salud, fundamentalmente para
desarrollar los procesos de acreditacion de los prestadores.

Contraloria Regional, en materias que regulan el control interno
de esta institucién.

La Secretaria Regional Ministerial, SEREMIA, en temas de la salud
de las personas, programas de salud, epidemiologia,
autorizacién sanitaria de establecimientos de la red asistencial y
acreditacién de establecimientos.

N° Personas que dependen del cargo 65

Dotacion Total del Servicio 2.224

Dotacién a honorarios 197

Presupuesto que administra No administra directamente

Presupuesto del Servicio 2014* $77.407.624.000

*Fuente: DIPRES, Ley de Presupuesto 2014
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ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA
DIRECCION SERVICIO DE SALUD TALCAHUANO
(REX 360 DEL 11-03-2013)

DIRECCION SERVICIO DE SALUD TALCAHUANO

DEPARTAMENTO DE ASESORIA
I JURIDICA

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA

UNIDAD DE CONTROL DE LA GESTION
Y CONVENIOS ASISTENCIALES

UNIDAD DE PARTICIPACION SOCIAL Y
COMUNICACIONES

UNIDAD DE SECRETARIA Y OFICINA
DE PARTES

CONSEJO DE INTEGRACION DE LA RED
ASISTENCIAL

—

SF
SUBDIRECCION DE GESTION ASISTENCIAL SUBDIRECCION DE RECURSOS FISICOS ¥ SUBDIRECCION DE LAS PERSONAS
FINANCIEROS
I——_——j r——___i
DEPARTAMENTO GESTION DE LOS ) ) — e
PROGRAMAS DE SALUD DEPARTAMENTO DE FINANZAS UNID. E BIEN R

UNIDAD DE CONTABILIDAD DE DEPARTAMENTO DE GESTION DE LAS
BIENES PERSONAS

UNIDAD DE SALUD MENTAL

DEPARTAMENTO GESTION DE LA RED
ASISTENCIAL

UNIDAD DE CONTABILIDAD Y

PRESUPUESTOQ UNIDAD CICLO DE VIDA LABORAL

UNIDAD DE COORDINACION DE

EMERGENCIAS ¥ CATASTROFES UNIDAD DE TESORERIA

UNIDAD DE REMUNERACIONES

UNIDAD DE GESTION DE GARANTIAS
Y CONTROL DE PRESTACIONES

DEPARTAMENTO DE RECURSOS FISICOS DEPARTAMENTO DESARROLLO DE LAS
Y ABASTECIMIENTO PERSONAS

|‘l

1 UNIDAD DE INVERSIONES

UNIDAD DE CONTROL DE LA CALIDAD
Y SEGURIDAD EN LA ATENCION

UNIDAD DE CAPACITACION Y
FORMACION

—

UNIDAD DE INFORMACION EN SALUD

UNIDAD DE OBRAS CIVILES UNIDAD DE SALUD OCUPACIONAL

—

M
UNIDAD DE ABASTECIMIENTO Y
ADMINISTRACION INTERNA

UNIDAD DE RELACIONES LABORALES

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

*La Subdireccion Médica del Servicio de Salud Talcahuano, funcionalmente se llama
Subdireccion de gestién asistencial.
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RENTA

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1° de la ley N°20.498, quienes se desempenen
en los cargos de subdirector médico de servicio de salud, de hospital y de
establecimientos de salud experimentales, adscritos al Sistema de Alta Direccion PUblica,
podrdn optar por jornadas de 33 o 44 horas semanales.

Para los subdirectores médicos del Sistema de Alta Direccidn PUblica no se hace exigible
la dedicacién exclusiva al cargo, por tanto el médico podrd destinar tiempo al ejercicio
liore de su profesidon, docencia o cualquier otra actividad que no incluya cargos de
responsabilidad directiva en instituciones de salud, sean estas publicas o privadas.

Asimismo, si el candidato seleccionado opta por desempenarse en jornadas de 33 horas
semanales, también podrd elegir que su remuneracién sea por el sistema establecido en
la ley N°19.664, de los profesionales funcionarios de los servicios de salud (médicos
cirujanos, farmacéuticos o quimicos farmacéuticos, bioquimicos y cirujanos dentistas),
que permite que los funcionarios de los servicios de salud que postulen a un cargo de
subdirector médico y que resulten seleccionados para ocuparlo mantengan sus
condiciones remuneratorias que son propias y variables por cada candidato, o por la
Escala Unica de Sueldos para los funcionarios publicos establecida en el DL N°249.

Cualguiera sea la alternativa elegida se agrega la Asignacién de Alta Direccidn PUblica
que para el presente cargo es del 65% de las remuneraciones de cardcter permanente.

Las simulaciones de renta referenciales para el ejercicio del presente cargo se exponen
a continuacion:

Remuneraciones | Remuneraciones | Remuneraciones
Detalle ley N°19.664 con grado 3°EUS DL | grado 3° EUS DL
33 horas N°249 con 33 N°249 con 44
semanales horas semanales | horas semanales
Subtotal Renta Bruta 3.339.169.- 2.220.766.- 2.961.021.-
Asignacion de Alta 1.200.797 - .443.498 - 1.924.664.-
Direccioén Publica
Total Renta Bruta 4.539.966.- 3.664.264.- 4.885.685.-
Total Renta Liquida
Promedio Mensual 3.679.429.- 2.059.344.- 3.965.681.-
Referencial

Para la simulaciéon de renta, segin ley N°19.664, se consideraron los siguientes supuestos:
* 6 trienios
* 130% asignacién de responsabilidad
* 82% asignacion de experiencia calificada
* 92% asignacion de estimulo
Las Rentas detallada podrian ser incrementadas por redefinicién del porcentaje de
asignaciéon de alta direccién publica.

La concesién de la asignacién de alta direccién publica, sumadas las remuneraciones
de cardcter permanente, no podrdn significar en cada afo calendario una cantidad
promedio superior a las que corresponden al/la Subsecretario/a del Ministerio de Salud.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe
suscribir el alto directivo pUblico, tendrd efectos en la remuneracion en el siguiente afo
de su gestion.
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos pUblicos, abiertos y de amplia
difusiéon, regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres
anos y pueden ser renovados por la autoridad competente, esto es, aquella
facultada para decidir el nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccidn PUblica y para efectos
de remocidon se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa
que se trata de cargos de provisidn reglada a través de concursos publicos, pero
las personas asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la
confianza de la autoridad facultada para decidir el nombramiento.

Los candidatos seleccionados en los cargos deberdn responder por la gestion
eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los cargos de Subdirector/a Médico/a de Servicio de Salud y de Hospital, podrdn
desempenarse en jornadas de 33 horas semanales, de conformidad a la eleccion
que redlice el postulante seleccionado, la que deberd constar en el respectivo
acto de nombramiento. Los cargos de Subdirector Médico de Servicio de Salud y
de Hospital provistos bajo esta modalidad podrdn remunerarse, indistintamente,
bajo el régimen del decreto ley N° 249 de 1973, en el grado que tienen asignado
en la referida planta, o de acuerdo a las normas de la ley N° 19.664, conforme a
la opcidn que manifieste el interesado en la oportunidad antedicha. Quienes
opten por servir una jornada de 33 horas semanales, tendrdn derecho a percibir
suUs remuneraciones, incluida la asignacién profesional del articulo 3° del Decreto
Ley N° 479 de 1974, cuando corresponda, en proporcion a esta jornada.

Los cargos de Subdirector/a Médico/a de Servicio de Salud y de Hospital, no
obstante ser electos conforme a las normas del Sistema de Alta Direccién Publica,
no se encuenfran afectos a las normas que exigen desempenarse con
dedicacion exclusiva, lo que permite a los directivos electos, desarrollar otras
actividades lucrativas, en el sector publico o privado, en tanto su jornada de
trabagjo lo permita. Sin embargo, estos cargos serdn incompatibles con la
realizacion de labores de direccion, jefatura o similares en el dmbito de la salud.

A los cargos de Subdirector/a Médico/a de Servicio de Salud y de Hospital, no les
resultan aplicables las prohibiciones e incompatibilidades del articulo 1° de la Ley
N° 19.863.

Si los Subdirectores/as Médicos/as de Hospital y de Servicio de Salud, electos a
través de las normas del Sistema de Alta Direccion PUblica, optan por cumplir una
jornada de 44 horas semanales con dedicacion exclusiva, el mdximo de doce
horas de docencia a que se refiere el arficulo 8° de la Ley N° 19.863 se podrd
destinar, en forma indistinta o combinada, al desempeno de la actividad clinica y
asistencial, informando al Director del Servicio de dicha opcidn y la distribucidn
que hard de las horas respectivas, en su caso.

El directivo nombrado por el Sistemma de Alta Direccidén PUblica tendrd el plazo
mdaximo de tres meses contados desde la fecha de su nombramiento para
suscribir un convenio de desempeno con el jefe superior del servicio. El convenio
aludido serd propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias siguientes al
nombramiento.

El alto directivo publico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del
grado de cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio
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de desempeno. El no cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la
remuneracion del directivo en el afo de gestion siguiente.

La renovacién o no del nombramiento por un nuevo periodo es una decisién
discrecional que compete Unicamente a la autoridad. Para la renovacion en el
cargo por un nuevo periodo se tendrdn en consideracién, entre otfros aspectos,
las evaluaciones disponibles del alto directivo puUblico, especialmente, aquellas
relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

El alto directivo tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente all
total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de
servicio en la institucidon, con un mdximo de seis. El alto directivo pUblico tendrd
derecho a gozar de una indemnizacidn equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes de desempeno, conforme a lo
establecido en el inciso segundo del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N°
19.882.

La indemnizacién se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca
por peticion de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su
renovacién, y no concurra una causal derivada de su responsabilidad
administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del
periodo de nombramiento sin que éste sea renovado.

Los Directores(as) de Hospital o Subdirectores Médicos, ya sea de Hospital o de
Servicios de Salud que sean nombrados en virtud del Sistema de Alta Direccidn
PUblica, podrdn retener la propiedad de sus empleos anteriores incompatibles, sin
derecho a remuneracién. Este derecho se extenderd exclusivamente por el primer
periodo de nombramiento en un cargo afecto al Sistema de Alta Direccién
PUblica. (Articulo 14 de la ley N° 15.076, modificado por el articulo 8° de la Ley N°
20.212.
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