Perfil de Jefe/a Departamento Juridico - Direccion General del Crédito Prendario

|. PERFIL DE SELECCION
Fecha de Aprobacion por parte del Consejo de Alta Direccion Publica: 14-12-2010

Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Juan Enrique Vargas

JEFE/A DEPARTAMENTO JURIDICO
DIRECCION GENERAL DEL CREDITO PRENDARIO - DICREP

1. REQUISITOS

LEGALES Estar en posesién de un titulo de una carrera de, a lo menos, 8

semestres de duracion, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste y
acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 afios.

Fuente: Inciso final del articulo 40° de la Ley N° 19.882.
2. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO
FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a parametros de probidad en la gestién de lo
publico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
parametros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estandares de transparencia y probidad en su gestion y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

DESCRIPCION PONDERADOR
AL. VISION ESTRATEGICA 15%

A2. GESTION Y LOGRO 15%

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 10 %

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 10 %
A5. LIDERAZGO 15%

AB. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 15%

| A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 20 % |
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefiales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e incorporarlas de
manera coherente a la estrategia institucional. De modo que sea capaz de realizar un
acucioso y certero analisis juridico en las materias propias de su ambito de accién.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disefiando, analizando informacion,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestion, sopesando riesgos e
integrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misiobn y funciones de la organizaciéon. Habilidad para promover
acciones destinadas a una correcta y prolija ejecucion de los procesos internos y de
fiscalizacién, con un permanente compromiso con la eficiencia interna y la consecucién
de altos estandares de calidad. Se considerard deseable contar con experiencia en
cargos de jefatura o coordinacion.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar oportuna y
efectivamente lo necesario para facilitar su gestion institucional y afrontar, de ser
necesario, situaciones criticas. Habilidades para establecer las coordinaciones de trabajo
necesarias para el logro de los planes y politicas de cooperacién con otros servicios
publicos.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidn, contingencia y conflictos
y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco
institucional publico. Capacidad para actuar con autonomia frente a situaciones
complejas representando la vision estratégica del Servicio.

5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los/las funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucion. Capacidad para
asegurar una adecuada conduccién de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener
un clima organizacional armoénico y desafiante. Habilidad para generar condiciones
laborales que permitan que el equipo de trabajo proponga e implemente mejoras
contindas en los procesos a su cargo.
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6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas practicas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Deseable poseer titulo profesional de abogado y los conocimientos y/o experiencia en
materias de Derecho Administrativo. Deseable contar con conocimientos en materia de
gestion y disefo de politicas publica.
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II. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerarquico Il Nivel

Servicio Direccion General del Crédito Prendario
Dependencia Director General

Ministerio Ministerio del Trabajo y de Prevision Social
Lugar de Desempefio Santiago

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION El/la Jefe/a del Departamento Juridico de la Direccion General del

Crédito Prendario debera velar por la legalidad de los actos
administrativos de la Institucion, asesorando al Jefe/a Superior de
la institucion y demas jefaturas internas, tomando las decisiones
que correspondan de forma de garantizar y asegurar la calidad y
viabiidad de las actuaciones juridicas que contribuyan a la
excelencia técnica y al cumplimiento de la misién de la institucion.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Jefe/a del Departamento Juridico le

correspondera desempeiar las siguientes funciones:

1. Asesorar al/ a la Director/a General en el estudio y aplicacion
de la legislacion relativa a las funciones del Servicio,
proporcionandoles soluciones oportunas y ajustadas a
derecho.

2. Dirigir, coordinar y supervisar las materias propias de asesoria
legal, ejecutando actividades, relativas al analisis, estudio y
discusion de leyes, reglamentos, convenios y demas
documentos legales y juridicos.

3. Oirientar, supervigilar y asesorar respecto a la legalidad de las
politicas publicas y actos administrativos, implementados por
el/ la Director/a del Servicio.

4. Velar por la defensa de los intereses patrimoniales de la
Institucion ante los organismos correspondientes.

5. Asesorar directa, permanente y en forma vinculante, el sistema
de remates a entidades publicas, asi como el resguardo y
remate de los decomisos derivados de los articulos 469 y 470
del Codigo Procesal Penal, Ley de Alcoholes y Ley de Drogas.

6. Subrogar al/ a la Director/a General del Servicio.
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DESAFIOS DEL El/la Jefe del Departamento Juridico de la Instituciéon debera asumir
CARGO los siguientes desafios:

e Proveer los lineamientos y cauces legales que permitan los
cambios organizacionales relacionados con procedimientos
eficientes y efectuar propuestas que apoyen y legitimen una
nueva estructura organizacional.

e Diseflar y aplicar estrategias que permitan integrar al
departamento a la gestibn operativa, con el objetivo que en
todas las materias referentes a su ambito, aporte a la
excelencia, transparencia y experticia en la gestion institucional.

e Liderar la elaboracion de informes juridicos en los plazos, forma
y profundidad requeridos, que incorporen la normativa legal
vigente, orientando y agregando valor a la toma de decisiones
en su divisién y en otras areas de la organizacién, posicionando
a esta divisibn como un aliado estratégico transversal.

e Implementar en su divisibn un modelo de gestibn que permita
asesorar de manera uniforme a las distintas unidades internas de
la institucion.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL
CARGO La Direcciobn General del Crédito Prendario (DICREP), es una
Instituciobn auténoma del Estado, con personalidad juridica de
Derecho Publico y patrimonio propio, que se relaciona con el
Ejecutivo a través del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
Subsecretaria del Trabajo.

Corresponde a la DICREP el desarrollo del Crédito en los sectores de
mas escasos recursos mediante el otorgamiento de préstamos en
dinero con garantia de prenda civii o industrial, o créditos
pignoraticios.

Su creacion se remonta a comienzos del siglo XX, en que el negocio
prendario era ejercido por instituciones privadas en condiciones de
abuso, en las que la tasacion de las prendas y la fijacion de los
intereses era totalmente arbitrarias, perjudicando notablemente a
los sectores de menores recursos que recurrian a esta opciéon como
Unica fuente de crédito.

El 14 de febrero de 1920 se crea la Caja de Crédito Popular
otorgando pequefios créditos, sin pretension de lucro, a los sectores
de menores recursos econdmicos. Hasta 1935 funcioné como una
fuente de crédito alternativa a las agencias privadas, entregando
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mayor amplitud de servicios y menores tasas de interés para los
usuarios, con una clara finalidad social. Ademas, se establecio el
monopolio fiscal del crédito prendario o pignoraticio, con lo cual la
Caja de Crédito tuvo la exclusividad, que hasta hoy en dia se
mantiene.

La década del 50 fue de creciente inestabilidad, redujéndose
considerablemente la capacidad de accién y el patrimonio de la
Caja, desapareciendo algunas funciones como el ahorro (traslado
al Banco del Estado de Chile). En esa época, se produjo la
transformacion de la Caja de Crédito Prendario a otra entidad
llamada Direccion General del Crédito Prendario (DICREP), nombre
gue se mantiene hasta hoy.

Hacia los afios *70, la institucion sufrié un proceso de estancamiento
y descenso en el nivel de actividad de sus operaciones, que se
tradujo en pérdida de presencia nacional y patrimonio institucional.
Este proceso condujo al cierre de algunas unidades, situacién que
se aceler6 bruscamente hacia los afios 80 y llevd a una
reestructuracion y racionalizacién de la institucion.

Aproximadamente en los ’90, la DICREP comenzd un proceso de
contencibn a una tendencia de estancamiento institucional y
descenso en el nivel de actividad de sus operaciones. La
modernizacion y busqueda de la eficiencia se transformaron en el
énfasis fundamental de las gestiones de ese periodo.

En este periodo, conjuntamente a las acciones de desarrollo del
crédito, ha correspondido a la DICREP la realizacidon de los remates
de todas las entidades publicas, asi como el resguardo y remate de
los decomisos derivados de la aplicacion del Cdédigo Procesal
Penal, ley de alcoholes y ley de drogas.

Durante los ultimos afios DICREP ha entrado en un periodo de
ajuste, generando el analisis organizacional a partir de fortalecer su
rol pais, abordando a la vez procesos y procedimientos para la
modernizacion de la Institucién, tomando en consideracion a un
funcionariado en su gran mayoria de larga trayectoria institucional,
y aspirando a constituirse en una instituciéon publica moderna y
financieramente consolidada.

Cabe mencionar que a evolucidn que ha tenido los remates a
entidades publicas ha ido en aumento progresivo, lo cual ha
impactado positivamente en los resultados operacionales del
producto. Desde el afio 2000 hasta el afio 2009, la cantidad de
remates a instituciones del Estado ha pasado de 161 en el afio 2000
a 341, lo que representa un aumento del 211,8%. Estos resultados se
deben en gran medida a la estrategia adoptada de realizar una
fuerte inversidén en Tecnologias de informacién, que ha permitido
construir una plataforma de apoyo informéatico poderosa,
mejorando el servicio, disminuyendo los tiempos de demora en
remates en un 63,0% respecto a los tiempos registrados antes de la
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sefialada implementacion. En el afio 2008, se registraron tiempos de
demora de 10 dias, lo cual es un avance importante en la calidad
de servicio otorgado.

ANO MONTO POR COMISIONES DE NUMERO DE REMATES
REMATES
2009 $224.966.560 341
2008 $164.476.353 334
2007 $70.272.166 279
2006 $ 77.861.873 517
2005 $ 84.653.553 414
2004 $62.519.672 326
2003 $ 83.354.955 332
2002 $67.218.160 248
2001 $ 62.936.675 242
2000 $50.015.571 161

Con el propésito de desarrollar en forma eficaz y eficiente la labor
encomendada, se han levantado manuales de procedimiento y
establecido convenios de trabajo conjunto con reparticiones
publicas relacionadas, trabajando coordinadamente con las
autoridades relacionadas con el nuevo Proceso Penal, tales como;
Jueces de Garantia, Ministerio Publico, Jueces de Policia Local,
autoridades del Servicio Agricola y Ganadero y municipalidades,
entre otras

Los cargos pertenecientes al Sistema de Alta Direccion Publica de
la institucion son:

e Director/a General.

o Jefe/as de Departamento Juridico y de Crédito.

BIENES Y/O Los principales bienes y/o servicios entregados por el cargo son:
SERVICIOS
a) Procedimientos regulares:

Entre los procedimientos mas comunes que debe llevar a cabo el
Departamento Juridico se cuentan, entre otros, los siguientes:
- Asesorar a la Direccién General, velando por la legalidad de
sus actos.

- Asesorar al Director General en el estudio y aplicaciéon de la
legislacion relativa a las funciones del Servicio.

- Confeccioén de resoluciones.
- Confeccién de contratos.

- Visacion bases administrativas.
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- Elaboracién de informes técnicos.

- Confeccién de pronunciamientos juridicos en informes en
derecho.

- Confeccién de circulares de naturaleza juridica.

- Confecciébn de manuales de procedimientos relacionados
con el nuevo proceso penal.

- Analizar leyes, proyectos de leyes, contratos, reglamentos,
disposiciones legales y demas documentos legales y juridicos.

b) Remates a Entidades Publicas:
El Departamento Juridico de la DICREP tiene a su cargo la asesoria
directa, constante y vinculante de la Seccién de Remates Fiscales y
Judiciales de la Institucién, la cual si bien se vincula técnicamente
con el Departamento de Crédito, depende ademas técnhicamente
del Departamento Juridico.

Cc) Remates, recepcion y eventual destruccion de especies
incautadas o decomisadas:
En su rol de érgano auxiliar de la Administracion de Justicia.

EQUIPO DE
TRABAJO El equipo de trabajo del/ de la Jefe/a del Departamento Juridico
se encuentra compuesto por tres abogados y dos secretarias.

CLIENTES INTERNOS Los principales clientes internos de el/la Jefe/a del Departamento

Juridico es el/ la directora/a General del Crédito Prendario a
quien presta asesoria juridica en todos los temas de relevancia
institucional.

Ademas, se relaciona con las jefaturas de los departamentos de
Crédito, Administrativo, Contabilidad, Tasaciones y Auditoria,
oficinas (Informatica, Planificacion y Seguridad) y administradores
de las unidades de crédito a lo largo del pais.

La interaccién que se produce con dichos clientes internos, se
presenta en los siguientes procesos: solicitud de confeccidon de
contratos; solicitud de instruccién de sumario administrativo o
investigacion sumaria; absoluciobn de consultas juridicas en
general visaciones de todo tipo de resoluciones del Servicio.
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CLIENTES EXTERNOS

DIMENSIONES DEL
CARGO

Juridico de la DICREP debe vincularse
autoridades e instancias:

- Subsecretario del Trabajo.

- Fiscales del Ministerio Publico.

- CONACE, Ministerio del Interior.

- Contraloria General de la Republica.
- Jueces de Garantia, Policia Local.

otros.

trabajo en representacion del Servicio.

En el desempefio de sus funciones, el/la Jefe/a del Departamento

con las siguientes

- Jefe/a de la Divisi6bn Juridica del Ministerio del Trabajo.

- Autoridades del Consejo de Defensa del Estado.

- Autoridades regionales del SAG, autoridades municipales y

- Ademas debe participar como integrante en mesas de

N° Personas que dependen directamente del

5*
cargo
Dotacioén Total del Servicio 348*
Personal a honorarios 5*

Presupuesto que administra

No administra

Presupuesto del Servicio

$ 28.752.353.000**

*Fuente: Direcciéon General del Crédito Prendario, incluye
Caodigo del Trabajo
**Fuente: Direccidn de Presupuesto

26 personas que se rigen

por
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RENTA

El cargo corresponde a un grado 4° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mas un
porcentaje de Asignacion de Alta Direccion Publica de un 33%. Incluye las asignaciones
de modernizacion. Su renta liquida promedio mensualizada referencial asciende a
$2.604.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una aproximaciéon del promedio
entre el “Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses sin asignacion de
modernizacion y el “Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses con
asighacion de modernizacion, que se detalla a continuacion:

Asignacion Total
Alta Direccion Remuneracion
Sub Total Publica Total Renta Liquida
Procedencia | Detalle Meses Renta Bruta 33% Bruta Aproximada
Meses sin
asignacion de
modernizacion
*** enero,
febrero, abril, $1.996.316.- $658.784.- $2.655.100.- $2.204.201.-
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.
Meses con
asignacion de
modernizacion:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

Funcionarios
del Servicio*

$3.562.986.- $1.175.786.- $4.738.772.- $ 3.840.755.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial $2.750.000.-

Meses sin
asignacion de
modernizacion
***. enero,
febrero, abril, $1.986.836.- $655.656.- $2.642.492.- $2.193.483.-
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.
Meses con
asignacion de
modernizacion:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

No
Funcionarios**

$3.143.919.- $1.037.493.- $4.181.412.- $3.425.257 .-

Renta liquida promedio mensualizada referencial $ 2.604.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.
**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio.

*** a asignacion de modernizaciéon constituye una bonificacion que considera un 15% de componente base,
hasta un 7,6% por desempefio institucional y hasta un 8% por desempefio colectivo. Esta Ultima asignacién se
percibe en su totalidad después de tener un afio de antigiiedad en el servicio (ley 19.553, ley 19.882 y ley
20.212).

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicion del porcentaje de asignacion
de alta direccién publica.
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos tiene una duracion de tres afios y pueden ser renovados por la
autoridad competente, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccién Publica y para efectos de
remocioén se entenderan como cargos de exclusiva confianza.

Los candidatos seleccionados en los cargos deberan responder por la gestion eficaz y
eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los altos directivos publicos deberan desempefiarse con dedicacién exclusiva.

La calidad de funcionario directivo del Servicio sera incompatible con el desempefio
de cualquier otra actividad remunerada en el sector publico o privado, a excepcion
de labores docentes o académicas, siempre y cuando éstas no superen las 12 horas
semanales.

El directivo nombrado contarA& con un plazo maximo de tres meses desde su
nombramiento para suscribir un convenio de desempefio con el jefe superior del
servicio. El convenio sera propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias
siguientes al nombramiento.

El alto directivo debera informar anualmente a su superior jerarquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendra efectos en la remuneraciéon del
directivo en el afio de gestidn siguiente.

Para la renovacion en el cargo por un nuevo periodo se tendra en consideracion,
entre otros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas
relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempefio suscritos.

El alto directivo publico tendra derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al
total de las remuneraciones devengadas en el Gltimo mes, por cada afio de servicio en
la institucion en calidad de alto directivo publico, con un maximo de seis, conforme a
lo establecido en el inciso segundo del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N°
19.882.

La indemnizacién se otorgara en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticiéon de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion,
y no concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal,
o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que
este sea renovado.
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	El cargo corresponde a un grado 4° de la Escala Única de Sueldos DL 249, más un porcentaje de Asignación de Alta Dirección Pública de un 33%. Incluye las asignaciones de modernización. Su renta líquida promedio mensualizada referencial asciende a $2.604.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una aproximación del promedio entre el “Total Remuneración Líquida Aproximada” de los meses sin asignación de modernización y el “Total Remuneración Líquida Aproximada” de los meses con asignación de modernización, que se detalla a continuación:

