Perfil de Director/a Hospital Claudio Vicuia - Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio

I.-PERFIL DE SELECCION

Fecha de aprobacidén por parte del Consejo de Alta Direccion PUblica: 09-09-2014
Representante del CADP: Fernando Martinez P.

DIRECTOR/A HOSPITAL CLAUDIO VICUNA
SERVICIO DE SALUD VALPARAISO - SAN ANTONIO - SSVSA

1. REQUISITOS

LEGALES Estar en posesion de un fitulo profesional de una carrera de, a lo

menos, 8 semestres de duracion, otorgado por una Universidad
o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacién
vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a 5
anos, en el sector publico o privado.

Por ftratarse de un hospital que tiene la calidad de
establecimiento de Autogestidon en Red, se requerird, ademds,
competencia en el dmbito de la gestidén en salud.

Fuente: Articulo 2°, del DFL N° 14 de 18 de julio de 2008 del Ministerio de Salud.

2. FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestién de lo
pUblico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de transparencia y probidad en su gestiéon y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

3. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

DESCRIPCION PONDERADOR
A1. VISION ESTRATEGICA 15%

A2. GESTION Y LOGRO 20 %

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 20 %

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 10%

A5. LIDERAZGO 15%

Aé. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 107%

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10%
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS

1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para comprender las sefales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
epidemioldgicas, culturales, de politica puUblica y politicas del entorno local y global e
incorporarlas de manera coherente a la estrategia institucional del Hospital Claudio Vicuna de
manera de identificar las prioridades de salud a abordar por el establecimiento.

Habilidad para identificar el impacto del Hospital Claudio Vicuna en la red en la cual estd
inserto. Capacidad para visualizar el mejor escenario para la foma de decisiones efectivas.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos institucionales, delegando, generando
directrices, planificando, disenando, analizando informacion, movilizando recursos
organizacionales, controlando la gestién, sopesando riesgos e integrando las actividades de
manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el cumplimiento de la misidon y funciones
de la organizacion.

Habilidad para priorizar las acciones relacionadas con los proyectos de autogestion,
acreditacién, y apoyo del anteproyecto del hospital, implementando estrategias de
monitoreo y control y de gestion de personas, realizando evaluaciones oportunas para una
toma de decisiones acertadas y orientadas en la calidad de la atencién al usuario,
fortaleciendo el desempeno global del hospital.

Se valorard poseer a lo menos 3 afos de experiencia en cargos directivos y/o de jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestiéon y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le permitan
posicionarse en su rol. Capacidad para comunicar oportuna y efectivamente lo necesario
para facilitar su gestidon institucional y afrontar, de ser necesario, situaciones criticas.

Habilidad para instaurar alianzas estratégicas, estableciendo prioridades de negociacién, de
acuerdo a los objetivos estratégicos de la institucidon, articulando los distintos factores y grupos
de interés de la comunidad regional, y considerando a la vez, la consolidacién del Hospital
Claudio Vicuna, como centro de referencia asistencial docente, de nivel terciario de la
provincia de San Antonio.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presion, contingencia y conflictos vy, al
mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco institucional
publico. Capacidad de negociar y llegar a acuerdos frente a situaciones de conflicto,
haciendo prevalecer los intereses institucionales.
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5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las autoridades
superiores para el logro de los desafios de la Institucidon. Capacidad para asegurar una
adecuada conduccién de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener un clima
organizacional armdnico y desafiante.

Habilidad para transmitir y movilizar una visibn compartida con los funcionarios de su

establecimiento, en pro a la modernizacién del hospital, promoviendo instancias de didlogo y
fortaleciendo una cultura de colaboraciéon y ambientes de trabajo desafiantes.

6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para fransformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del contexto
e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdcticas tomando riesgos
calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de cambio e incrementar
resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS
Deseable contar con formacién y/o experiencia en materias de direccidon y gestién en

organizaciones publicas y/o privadas, en un nivel apropiado para las necesidades especificas
de este cargo.

Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico Il Nivel Jerdrquico

Servicio Servicio de Salud Valparaiso — San Antonio
Dependencia Director/a Servicio de Salud Valparaiso — San Antonio
Ministerio Ministerio de Salud

Lugar de Desempeno San Antonio

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION Al Director/a del Hospital Claudio Vicuna le corresponde dirigir y

gestionar las dreas técnico-asistencial y administrativa  del
establecimiento en conformidad con las disposiciones de la red
asistencial del Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio, velando
por la entrega de un servicio integral, oportuno y de calidad a su
comunidad a través de un equipo multidisciplinario, fortaleciendo el
proceso autogestion en red del establecimiento y para la formacién
de profesionales del drea de la salud.
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FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Director/a de Hospital, le corresponderd

desempenar las siguientes funciones:

1. Liderar el desarrollo de un proceso asistencial eficiente en el
establecimiento hospitalario, que responda a las necesidades de
salud de la poblacién beneficiaria en el marco del modelo de
autogestiéon del establecimiento, con énfasis en la calidad de
atencion al usuario.

2. Dirigir en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de los
objetivos sanitarios, modernizacion de las redes asistenciales,
plan de salud y modelo de atencidén, contenido en la reforma de
salud.

3. Velar por la correcta, oportuna y eficiente administracién de
recursos financieros, de infraestructura y equipamiento,
cumpliendo con las metas presupuestarias y de disciplina
financiera a través de la mejora en la generacion de ingresos
propios y eficiencia en los gastos del establecimiento y aquellas
definidas en la red asistencial de salud.

4. Velar por el cumplimiento de las metas de produccién GES y No
GES, comprometidas con el Fondo Nacional de Salud FONASA y
el gestor de redes.

5. Liderar el proceso de acreditacion institucional contenido en la
Reforma de Salud, con énfasis en los aspectos de calidad y
seguridad del paciente.

6. Gestionar las relaciones de complementariedad  del
establecimiento con la comunidad y la red asistencial, para
lograr establecer instancias de colaboraciéon e integracién con el
entorno. Articulando en la red la coordinacion del hospital con
los otros establecimientos de baja y alta complejidad y centros
de atencidén primaria.

7. Organizar y establecer desde su dmbito de competencia la
oferta de prestaciones del establecimiento y su relacién como un
organismo asistencial- docente, con instituciones de educacién
superior, como también el resguardo de la asistencia de un
consultorio adosado de especialidades médicas y dentales,
resolviendo tfoda la demanda asistencial.

8. Mantener y desarrollar sistemas de gestion de satisfaccion
usuaria, que incluyen entre oftros, sistemas de medicion, gestion
de mejoras y solucién de reclamos y sugerencias, optimizando la
entrega de la informacién de los procesos clinicos.
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DESAFIOS DEL
CARGO Y
LINEAMIENTOS
GENERALES PARA
EL CONVENIO DE
DESEMPENO

DESAFIOS

LINEAMIENTOS GENERALES PARA
EL CONVENIO DE DESEMPENO

1. Fortalecer la gestidén en red, a
tfravés del mejoramiento de la
accesibilidad y resolutividad
de  atencion usuaria,
garantizando un acceso
infegral, oportuno y de
calidad.

1.1. Garantizar el cumplimiento
de las metas de produccion
de Garantias Explicitas en
Salud y No GES,
comprometidas con el sector
salud.

1.2. Disenar e implementar
estrategias para el
mejoramiento confinuo de la
calidad de la atenciéon y la
satisfaccion usuaria.

1.3.Contar con un sistema de
registro y gestion de Lista de
Espera.

1.4.Generar un plan de accién
que permita cumplir con las

metas de reduccién
acordadas con el gestor de
red.

1.5.Desarrollar  una  estrategia

para fortalecer y coordinar la
participacion del hospital vy
del consultorio  adosado,
como eje articulador de la

microred del litoral,
resolviendo la demanda
asistencial terciaria y

secundaria de la red primaria
del litoral central.

2. Fortalecer el desempeno
global del Hospital, mediante
una gestion  eficiente vy
efectiva de las personas, los
recursos fisicos y financieros,
respondiendo a las
necesidades de sus usuarios.

2.1.Desarrollar e implementar
politicas y estrategias para la
generacioén de ingresos
propios, y eficiencia en los

gastos, con el objetivo de
cumplir con las metas
presupuestarias y equilibrio
financiero.

2.2.Desarrollar e implementar un
programa  estratégico de
gestiéon de talento,
fortaleciendo el desempeno
de equipos de frabagjo
orientado a la atencién de
usuarios.

2.3.Implementar y fortalecer los
proyectos informdticos del
hospital, en el marco de los
lineagmientos sectoriales.
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2.4.Desarrollar  una  estrategia
para obtener y mantener la
condicién de acreditacion
institucional 'y de hospital
autogestionado, con énfasis
en los aspectos de calidad y
seguridad del paciente.
2.5.Favorecer y estimular las
actividades docentes de pre
y post grado, considerando
que el Hospital Claudio
Vicuna, se ha definido como
un establecimiento asistencial
docente.
2.6.Implementar un plan de
trabajo en el dmbito clinico
administrativo que facilite la
construccién del nuevo
hospital Claudio Vicuna en
etapa de anteproyecto.
2.7.Generar un plan estratégico
para atraer y retener
médicos especialistas y otros
profesionales de la salud,
para su consolidacién como
centro de referencia clinico
asistencial de nivel terciario,
en el marco de las politicas
sectoriales.
Generar un plan estratégico

—

3. Facilitar la  participacion de | 3.

funcionarios y de la de acercamiento y consolidar
comunidad en la gestiéon del instancias de participacién
Hospital. interna y ciudadana en las

politicas y acciones de salud.
3.2 Desarrollar planes de difusion y
capacitacién continua para
la comunidad, en materias de
politicas publicas de salud.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL El Ministerio de Salud centra sus esfuerzos en potenciar la red asistencial
CARGO en todos sus niveles, focalizindose en desarrollar una mejor gestion y
efectividad en la atencién, con el fin de elevar la capacidad
diagndstica y resolutiva de la red asistencial del pais, a partir de :
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*El desarrollo de estrategias que fortalecen principalmente la atencién
primaria como programas que buscan promover conductas saludables,
la prevencidon de enfermedades crénicas y programas odontoldgicos,
entre otros.

*La disminucion del déficit de especialidades médicas, resaltando
politicas para aumentar el ingreso de mds médicos al sistema de
atencion primaria y de especialistas a la red, desarrollando estrategias
para su retencion.

*El aumento y/o mejora de la infraestructura institucional de la red,
potenciando el plan de inversibn puUblica, que permite el uso de
recursos en recintos hospitalarios y de atencidén primaria, tanto en
construccién como en mejoras, asi como también equipos vy
equipamientos médicos.

El Servicio de Salud Valparaiso- San Antonio tienen una poblaciéon
proyectada INE para el ano 2014 de 481.926 habitantes, que
corresponde al 2.72% de la Poblacidon proyectada para el pais
(17.711.004 habitantes). De ellos, hombres son 240.394 y mujeres de
241.532 habitantes.

La poblacion inscrita validada por FONASA, en Establecimientos de
Atencidén Primaria Municipal, dependiente de Servicio de Salud
asciende a 418.543 personas inscritas, que corresponde al 86.9% de la
Poblacién proyectada INE para el Servicio de Salud (481.926 hab.).
Mientras que para la provincia de San Antonio, la poblacion
proyectada INE es de 176.022, de los cuales, un 74,9% son beneficiarios
FONASA.

Las comunas de la jurisdiccidon del Servicio de Salud Valparaiso-San
Anfonio, son nueves comunas, que incluye el territorio insular de Juan
Ferndndez. Estas son Valparaiso, Casablanca, Algarrobo, El Quisco, El
Tabo, Cartagena, San Antonio, Santo Domingo y Juan Ferndndez.

La poblacién general del Servicio de Salud Valparaiso- San Antonio
presenta principalmente caracteristicas tendientes a una mayor
cantidad de personas de la tercera edad y de escasos recursos. Por
este motivo, la poblacién mencionada, es altamente dependiente de
los servicios, que entrega la red de salud.

El Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio tiene una cartera de
proyectos en ejecucién y en proceso de elaboracidn que alcanzan
aproximadamente$ 27.000.000.000.

Actualmente el Servicio contempla los siguientes proyectos de
inversidon, con los siguientes montos aproximados:

e CESFAM Juan Ferndndez $ 3.426.030.207

« CESFAM Rodelillo $ 3.809.154.000

» CESFAM Algarrobo $ 2.338.779.000

» CESFAM El Tabo $ 1.007.000.000
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« CESFAM Llo-Lleo $ 2.300.000.000
« CESFAM Las Canas $ 46.000.000
+ CESFAM El Quisco $ 56.000.000

El Hospital Claudio Vicuna, se inserta en la ciudad de San Antonio y se
relaciona con todas las comunas del litoral central, feniendo por ella
una condicién de eje de una microred del litoral central.

Para su acreditaciéon el Hospital Claudio Vicuia, tiene un presupuesto
aproximado de $ 1.071.978.000, con el fin de elevar su capacidad
diagndstica y resolutiva. Ademds, este mismo hospital tiene el proyecto
de Normalizacién proyecto que para el afo 2014, tiene la etapa de
diseno, por un monto aproximado $ 981.974.000.

Antecedentes demogrdficos Provincia de San Antonio

COMUNA INE FONASA % Beneficiarios
San Antonio 99.868 80.168 80.2%
Cartagena 25.787 17.862 69.3%

El Tabo 11.861 6.316 53.2%

El Quisco 15.829 10.313 65.2%
Algarrobo 13.472 9.483 70.4%

Santo 9.205 7.710 83.7%
Domingo

Total 176.022 131.852 74.9%
Habitantes

Fuente: INE-FONASA 2014

El establecimiento cuenta con una dotacidén de 168 camas para las
especialidades bdsicas de Medicina, Cirugia, Pediatria y Ginecologia; y
un servicio pensionado. Cuenta ademds con un servicio de urgencia las
24 horas, 4 pabellones quirdrgicos. Este hospital no cuenta con unidad
de cuidados intensivo por cuanto debe derivar a la red en los casos
que lo ameriten, esta situacion genera una eficiente relacion con toda
lared ala que pertenece.

Es importante destacar que el hospital considera un consultorio
adosado de especialidades médicas y dentales, resolviendo la
demanda asistencial secundaria de la red primaria del litoral central.

Detalle informativo del Hospital Claudio Vicuna

Subdireccién Medica:
- CR Servicios de Hospitalizacion
- CR Servicio de Apoyo Diagndstico y Terapéutico
- CR Consultas Especialidades Médicas y Dentales
- CR Unidad de Emergencia
- CR Salud Mental

Subdireccién Administrativa:
- CR Gestién Financiera
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- CR Recursos Humanos
- CR Logistica

Cartera de Servicios Hospital Claudio Vicuha

Centro De Responsabilidad de Servicios de Hospitalizacién
- Centro de Costo de Medicina
- Centro de Costo de Cirugia
- Centro de Costo de Pediatria
- Centro de Costo de Gine-Obstetricia
- Centro de Costo de Recién Nacido
- Centro de Costo de Pensionado
- Centro de Costo de Unidad Tratamiento Intensivo

Centro De Responsabilidad Servicio de Apoyo Diagnédstico y
Terapéutico

- Centro de Costo de Pabellén

- Centro de Costo de Farmacia

- Centro de Costo de Laboratorio Anatomia Patolégica

- Centro de Costo de Laboratorio Clinico y UMT

- Centro de Costo de Imagenologia

- Centro de Costo de Kinesiologia

Centro De Responsabilidad Consultas Especialidades Médicas y
Dentales

- Centro de Costo Consultorio Adosado Especialidades

- Centro de Costo Dental

Centro De Responsabilidad Unidad de Emergencia
- Centro de Costo Unidad Emergencia Adulto e Infantil
- Centro de Costo SAMU

Centro De Responsabilidad Salud Mental
- Centro de Costo SM “Casa Azul”
- Centro de Costo SM “Casa Blanca”
- Centro de Costo SM “Casa Verde”

El nuevo Hospital Claudio Vicuna, que actualmente se encuentra en
etapa de anteproyecto, se concibe con una dotacidn de camas de
207 unidades, de acuerdo el Programa Médico Arquitecténico (PMA).

Los principales logros del Hospital Claudio Vicuna, durante el ano 2013:

- Adquisicién de equipamiento médico para la Unidad de
Fonoaudiologia del Hospital, que permitird pesquisar problemas de
audicién o hipoacusia en menores de dos afios.

- Mantencién del scanner las 24 horas, permite entregar diagndsticos
certeros sin derivar a los pacientes a otros centros de salud publicos
o privados de la regién.

- Obtenciéon del 82.3% en el Instrumento de Evaluacion de
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Establecimiento Autogestionados en Red (EAR) en el ano 2013, por
sobre el porcentaje comprometido.

- Demolicion de las antiguas instalaciones del Hospital Claudio
Vicuna, dando inicio a las Obras Previas del nuevo hospital, que
alcanzé a un monto de $ 57.000.000.

Dentro de los desafios del Hospital Claudio Vicuia, para el aino 2014, se
encuentran:

- Mejorar la gestion institucional a través de la reduccidén de las Listas
de Esperas, Trato al Usuario, Implementacidn de las Licencias
Médicas Electrénicas y proyecto SIDRA.

- Lograr y mantener la acreditacién de Calidad y Seguridad del
Paciente.

- Fortalecer la bUsqueda constante de médicos especialistas.
- Avanzar con las etapas del Proyecto del Nuevo Hospital.
- Fortalecer su condicién de eje de la microred del litoral central.

Cabe senalar que junto al Director/a del Hospital Claudio Vicuna, los
siguientes cargos se encuentran adscritos al Sistema de Alta Direccién
PUblica (ADP):

« Director/a Servicio de Salud

» Subdirector/a Administrativo del Servicio de Salud

« Subdirector/a de Gestidn Asistencial del Servicio de Salud
» Jefe/a Departamento Auditoria del Servicio de Salud

« Jefe del Departamento de Atencién Primaria

e Director/a Hospital Carlos Van Buren

« Subdirector/a Administrativo Hospital Carlos Van Buren
« Subdirector/a Médico Hospital Carlos Van Buren

« Subdirector/a Médico Hospital Claudio Vicuna

« Director/a Hospital Claudio Vicunha

» Director/a Hospital Eduardo Pereira

+ Subdirector/a Médico del Hospital Eduardo Pereira

« Director/a Hospital Psiquidtrico Del Salvador

10
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BIENES Y/O
SERVICIOS

EQUIPO DE
TRABAJO

La siguiente tabla muestra el volumen de productos generados por
el Hospital Claudio Vicuna:

Actividad Ano 2011 Ano 2012 | Aho 2013
Consultas de 109.449 108.673 108.925
Urgencia(médico)

Consultas de 49.401 50.017 49.247
Especialidad

Total 158.850 158.690 158.172
Total de Partos 1.395 1.633 1.615
Cesdreas 609 832 911
% cesdreqs 43,7% 50,9 % 56%

Indicadores de

Ty Ano 2011 Ano 2012 | Aho 2013
hospitalizacion

Egresos 11.184 10.004 9.752
indice ocupacional* 66, 6% 73.1% 74.9%
Promedio dias estada 3.6 4,1 4.4
Total Intervenciones 5.090 5014 4,993
quirirgicas

Mayores y Mayores 3.894 4.049 3.953
Ambulatorias

Menores 1.195 965 1.040

Fuente: Servicio de Salud Valparaiso — San Antonio (SUDAIS).

* El indice ocupacional se visualiza en aumento, debido a que tanto la ocupacién como la
disponibilidad de camas ha aumentado, en especial la ocupacién de camas en el
establecimiento Claudio Vicuna,

El equipo del Director/a del Hospital Claudio Vicuna se conforma de
la siguiente manera. Con unidades asesoras:

» Subdirector Administrativo. Gestiona los procesos de negociacién,
ejecucion 'y control del Presupuesto del Establecimiento,
cautelando la efectiva aplicaciéon de este en el marco de la
normativa vigente. Responsable por la gestion de Recursos Fisicos
y el desarrollo de los procesos vinculados a este. Apoya al
Director en la implementacién de la Autogestion Hospitalaria.

« Subdirector/a Médico. Responsable por la  definicién,
implementacion, evaluacion y control de la gestion asistencial del
Hospital. Coordina y articula el funcionamiento de la gestiéon
clinica en el Hospital y evalUa los avances y rendimientos de Ia
programacién, estableciendo las medidas correctivas o de ajuste
que correspondan.

11
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« Encargado/a de Avuditoria Interna, a cargo de la unidad de
control interno, realizando funciones de control administrativo
financiero y de gestion. Apoya al Director, en todas las materias
de su competencia, en especial en las orientaciones, informacién
y acciones necesarias para la correctiva aplicacion de la
normativa vigente, en todos los dmbitos de la gestion hospitalaria

« Encargado/a de Control de Gestidon. Responsable por la
coordinacién de los procesos de Gestion clinica y de
administrativa, informando oportunamente a la Direccidén de las
eventuales correcciones y/o reforzamientos, que faciliten los
procesos de trabajo.

« Encargado/a de la Unidad de Atenciéon a los Personas (UAP.).
Gestiona los reclamos y peticiones de los wusuarios del
Establecimiento y coordina con las Unidades internas las
soluciones a los planteamientos realizados. Mantiene una fluida
coordinacion de procesos e informacién con la Direccidn y con
los agentes externos que requieran informacién de procesos.

+ Encargado/a de Unidad de Juridica: responsable de la defensa
corporativa del establecimiento ante el Consejo de Defensa del
Estado, tribunales de justicia, Contraloria General de la Republica
u otros organismos. Ademds debe asesorar a la direcciéon en
todos los temas de indole legal y dar respuesta en derecho a
instituciones que soliciten informacién al Hospital.

+ Encargado/a de Relaciones Publicas: Encargada de las
comunicaciones internas y externas que deba realizar la
direccién del establecimiento hacia los funcionarios o comunidad
en general. Debe controlar las comunicaciones que se emiten a
la prensa y supervisar el manejo de conflictos en temas de
informacion.

CLIENTES INTERNOS En el dmbito interno, el Director del Hospital Claudio Vicuia, se

relaciona principalmente con:

La Direccidn del Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio y dentro
de ella con sus dreas de gestion médica, financiero presupuestaria y
de recursos humanos, en orden a coordinar, implementar y evaluar
las condiciones de trabajo asistencial, la gestidon financiera y de
inversiones y la administracién de los recursos humanos.

Establecerd vinculos de coordinacion y trabajo con la Red Asistencial
del Servicio de Salud, en orden a tfrabajar los diversos procesos de
gestién asistencial, apoyo operativo y resolucidén de situaciones de
carga de trabajo.

Debe mantener nexos activos, con diversos estamentos del Ministerio
de Salud, de forma de gestionar desarrollo de programas, proyectos
de inversién, evaluacién de rendimientos, etc.

Debe mantener abiertos los canales de comunicacién con las
organizaciones laborales, de gestion técnica o de opinidn del
Hospital, para establecer soluciones conjuntas.
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Perfil de Director/a Hospital Claudio Vicuia - Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio

CLIENTES EXTERNOS Los principales clientes del Director/a del establecimiento, es su

poblacion beneficiaria.

El Director/a Hospital Claudio Vicuna se relaciona con entes publicos
tales como, Secretaria Regional Ministerial, Contraloria General de la
Republica, Ministerio de Salud, Intendencia Regional, Gobernacion
Provincial, Direccidn de Presupuestos, Ministerio de Planificacién y
Cooperacion, otros establecimientos de Salud, Municipios, Central de
Abastecimientos, Fondo Nacional de Salud, Ministerio PUblico, etc.
Con los organismos publicos se establece una relacion de
coordinacion, intercambio de informacion, participacién conjunta en
desarrollo de proyectos, andlisis de situaciones juridicas, evaluaciones
financiero-presupuestarias, etc.

Gestiona, coordina y apoya en todo lo relacionado con la actividad
del Hospital a la Atencién Primaria de Salud, en especial en el dmbito
de la gestion del Consultorio Adosado, el que absorbe las
derivaciones de los Consultorios APS de San Antonio (5) y de las
comunas de Algarrobo, El Quisco, El Tabo, Cartagena, Santo
Domingo. Dentro de ello, se destaca la coordinacién de la red de
servicios de atencidén primaria de urgencia (Algarrobo, Cartagena y
San Antonio) y el consultorio de El Quisco, para el manejo de la Red
de Urgencia Rural.

Por otro lado, se relaciona con sus usuarios, a través del Consejo
Consultivo Usuario, organizaciones comunitarias y sociales, medios de
comunicacion, universidades, Fuerzas de Orden, entre ofros, para
lograr una relacién de coordinacién, informacion y resolucion de
problemas, que permitan una efectiva colaboraciéon y una mejor
interacciéon con agentes de la comunidad o instituciones de directa
relacion con el tfrabajo en salud.

Los directores y/o representantes legales de establecimientos publicos
y privados de salud e instituciones de educacidon superior
(Universidades, Institutos Profesionales) con las cuales, se mantienen
convenios asistencial docentes.

DIMENSIONES DEL N° Personas que dependen del cargo 535
CARGO
Dotacidn total del Hospital 535
Personal honorarios del Hospital Claudio 39
Vicuna
Presupuesto que administra ano 2014 $10.979.778.000
Presupuesto Servicio de Salud ano 2014 $109.386.475.000

Fuente: Servicio de Salud Valparaiso — San Antonio 2014
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Perfil de Director/a Hospital Claudio Vicuia - Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio

RENTA

El cargo corresponde a un grado 5° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios de
Salud, regidos por la Ley N° 18.834 y DL. 249, mds un porcentaje de Asignacién de Alta
Direccién PUblica de un 75%. Incluye las asignaciones de estimulo. Su renta liquida
promedio mensualizada referencial asciende a $3.116.000.- para un no funcionario, que se
detalla a continuacién:

Asignacion Total
Alta Direccién Remuneracion
Sub Total Publica Total Renta Liquida
Procedencia Detalle Meses Renta Bruta 75% Bruta Aproximada
Meses sin bono
de estimulo:
enero, febrero,
abril, mayo, $2.166.983.- $1.625.237 - $3.792.220.- $3.130.795.-
julio, agosto,
. . octubre y
Funcionarios -
. noviembre.
del Servicio*
Meses con
bono de
estimulo: $2764.625- | $2073.468- | $4838093- | $3.936.118-
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio $3.399.000.-
No ~|Todoslos $2.156.194- | $1.617.146- | $3.773.340- | $3.116.258.-
Funcionarios meses
Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio $3.116.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio de Salud. Dichas personas
recibirén en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo hasta por un méximo de
11% mensual sobre una base de cdiculo que contempla el sueldo base y las asignaciones profesional, de
responsabilidad superior y sustitutiva, respecto de los otros meses.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio de Salud. Dichas personas,
después de cumplir 1 afo calendario completo de servicio, recibirdn en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre Asignaciones de Estimulo a la Funcién Directiva que pueden alcanzar un mdximo de 11% mensual
sobre una base de cdlculo que contempla el sueldo base y las asignaciones profesional, de responsabilidad
superior y sustitutiva, en conformidad a un proceso de evaluacion de metas.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe suscribir el alto directivo
publico, tendrd efectos en la remuneracién en el siguiente afio de su gestion.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicién del porcentaje de asignacion de
alta direccién publica.
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres anos y pueden ser
renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccidén Publica y para efectos de remocidn
se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se trata de cargos de
provisidn reglada a través de concursos publicos, pero las personas asi nombradas
permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la autoridad facultada
para decidir el nombramiento.

Los altos directivos publicos nombrados en los cargos deberdn responder por la gestion eficaz y
eficiente de sus funciones en el marco de las politicas pUblicas.

Los altos directivos puUblicos deberdn desempenarse con dedicacidon exclusiva, es decir, existe
imposibilidad de desempenar otra actividad laboral, en el sector pUblico o privado. Sin
embargo, tratdndose de los cargos de Director/a y de Subdirector/a Médico de Hospital o de
Servicio de Salud seleccionados por el Sistema de Alta Direccidon PUblica, el méximo de doce
horas de docencia a que se refiere el articulo 8° de la ley N° 19.863 se podrd destinar, en forma
indistinta o combinada, al desempeno de la actividad clinica y asistencial, informando al
Director de Servicio de dicha opciéon y la distribucion que hard de las horas respectivas, en su
caso. (Articulo 4° de la Ley N° 20.261).

El directivo nombrado por el Sistema de Alta Direccion PUblica tendrd el plazo mdximo de tres
meses contados desde la fecha de su nombramiento para suscribir un convenio de
desempefo con el jefe superior del servicio. El convenio aludido serd propuesto por dicha
autoridad dentro de los cinco dias siguientes al nombramiento.

El alto directivo pUblico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio de desempeno. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracion del directivo en el
ano siguiente de gestion.

La renovacion o no del nombramiento por un nuevo periodo es una decisidn discrecional que
compete Unicamente a la autoridad. Para la renovacién en el cargo por un nuevo periodo se
tendrdn en consideracion, entre otros aspectos, las evaluaciones disponibles del alto directivo
publico, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempefio
suscritos.

El alto directivo pUblico tendrd derecho a gozar de una indemnizacion equivalente al total de
las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes de desempeno, conforme a lo establecido
en el inciso segundo del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizacion se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticion de
renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacién, y no concurra una
causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se
produzca por el término del periodo de nombramiento sin que éste sea renovado.

Los Directores/as de Hospital o Subdirectores Médicos, ya sea de Hospital o de Servicios de
Salud que sean nombrados en virtud del Sistema de Alta Direccion Publica, podrdn retener la
propiedad de sus empleos anteriores incompatibles, sin derecho a remuneracion. Este derecho
se extenderd exclusivamente por el primer periodo de nombramiento en un cargo afecto al
Sistema de Alta Direccidn Publica. (Articulo 14 de la ley N° 15.076, modificado por el articulo 8°
de la Ley N° 20.261).
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