Perfil de Intendente/a de Fiscalizacion de Prestadores Publicos y Privados — Superintendencia de
Pensiones

I. PERFIL DE SELECCION
Fecha de Aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccidn Publica: 17-07-2012

Representante del CADP: Carlos Bricefio

INTENDENTE/A DE FISCALIZACION DE PRESTADORES PUBLICOS Y PRIVADOS
SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

1. REQUISITOS

LEGALES Estar en posesion de un titulo profesional de una carrera de, a lo

menos, 10 semestres de duracion, otorgado por una universidad
o instituto profesional del Estado o reconocido por éste y
acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 afios. O
titulo profesional de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de
duracioén, otorgado por una universidad o instituto profesional
del Estado o reconocido por éste, mas grado académico de
magister o superior, y acreditar una experiencia profesional no
inferior a 5 afos.

Fuente: Articulo 2° del DFL N° 3 de 26 de junio de 2008 del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social.

2. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO
FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a parametros de probidad en la gestion de
lo publico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
parametros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan
fortalecer estandares de transparencia y probidad en su gestion y métodos de
trabajo idéneos para favorecerlas.
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DESCRIPCION PONDERADOR

AL. VISION ESTRATEGICA 15 %

A2. GESTION Y LOGRO 20%

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 10 %

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 15%

. LIDERAZGO 15%

. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10 %

. CONOCIMIENTOS TECNICOS

DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefiales sociales, econdémicas,
tecnoldgicas, culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e
incorporarlas de manera coherente a la estrategia institucional.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando
personas, delegando, generando directrices, planificando, disefiando, analizando
informacién, movilzando recursos organizacionales, controlando la gestidn,
sopesando riesgos e integrando las actividades de manera de lograr la eficacia,
eficiencia y calidad en el cumplimiento de la misién y funciones de la organizacion.

Poseer a lo menos 3 afios de experiencia en cargos directivos y/o gerenciales.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las
alianzas estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos
resultados interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno
que le proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar
oportuna y efectivamente lo necesario para facilitar su gestion institucional y afrontar,
de ser necesario, situaciones criticas.
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4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS
Capacidad para identificar y administrar situaciones de presion, contingencia y

conflictos y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al
marco institucional publico.

5. LIDERAZGO
Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucion. Capacidad para
asegurar una adecuada conduccién de personas, desarrollar el talento, lograr y
mantener un clima organizacional armdnico y desafiante.
6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD
Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas practicas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS
Deseable poseer conocimientos y/o experiencia en materias financieras y control de
gestion. Asimismo, se valorara conocimiento y/o experiencia en sistemas de

evaluacion de riesgos y/o auditoria.

Se valorard manejo del idioma inglés a nivel intermedio.

ll. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerarquico Il Nivel Jerarquico

Servicio Superintendencia de Pensiones
Dependencia Jefe Superior del Servicio

Ministerio Ministerio del trabajo y Prevision Social
Lugar de Desempefio Regidon Metropolitana, Santiago
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2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION

FUNCIONES
ESTRATEGICAS

DESAFIOS DEL
CARGO

Al Intendente/a de Fiscalizacion de Prestadores Publicos y Privados le
corresponde fiscalizar, bajo un enfoque de Supervisibn Basado en
Riesgos y de cumplimiento normativo, el sistema de pensiones y el
seguro de cesantia, resguardando los intereses de los afiliados y
beneficiarios de ambos sistemas.

Al asumir el cargo de Intendente/a de Fiscalizacion de Prestadores
Publicos y Privados le corresponderd desempefiar las siguientes
funciones:

1. Disefiar y ejecutar las estrategias de supervision especificas a
cada ente supervisado, a través del plan de fiscalizacion
respectivo.

2. Evaluar el riesgo global de los entes supervisados, a partir de
la evaluacidon de sus procesos y de los factores de riesgo
correspondientes.

3. Coordinar a las divisiones de Fiscalizaciéon para la ejecucion
y cumplimiento del plan anual de fiscalizacién.

4. Informar y asesorar al Comité de Fiscalizacion sobre la
evaluaciéon sistémica de los entes supervisados para la
definicién de los acciones correctivas correspondientes.

5. Proponer al Comité de Fiscalizacion la calificacion de las
entidades supervisadas bajo un enfoque de supervision
basada en riesgos.

6. Coordinar y participar en reuniones con supervisores
extranjeros y organismos internacionales para discutir
materias de fiscalizacion principalmente en el ambito de
inversion de los recursos previsionales; como asimismo con
inversionistas extranjeros para conocer los instrumentos de
inversion existentes en el mercado internacional.

El/la Intendente/a de Fiscalizacién de Prestadores Publicos y Privados,
debera enfrentar los siguientes desafios en el ejercicio de sus
funciones:

1. Disefiar e implementar un plan de mejoramiento informatico
para automatizar procesos de fiscalizacion.

2. Generar estrategias para la adecuada implementacion del
proceso de valoracion externa de las carteras de los fondos
de pensiones.
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3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL
CARGO

BIENES Y/O
SERVICIOS

La Superintendencia tiene como mision cautelar que los beneficios
y las prestaciones del sistema de pensiones, tanto contributivo
como solidario, y del seguro de cesantia sean entregadas en
tiempo y forma a sus beneficiarios, velando por la adecuada
rentabilidad y seguridad de los fondos que conforman dichos
sistemas, a través de la generacion de un marco normativo
adecuado y de una fiscalizacibn constructiva, ademas de
promover el desarrollo y perfeccionamiento del sistema de
pensiones y del seguro de cesantia vigentes en Chile.

Para cumplir con esta misién la Superintendencia se encuentra
implementando un enfoque de Supervision basado en riesgo, cuya
implementacioén sera responsabilidad directa del Intendente/a de
Fiscalizacion.

La Superintendencia segin lo dispone el D.F.L N° 3 de 2008 del
Ministerio del Trabajo y Previsidbn Social, tiene afecto al Sistema de
Alta Direccién Publica los cargos de primer y segundo nivel
jerarquico:

-Superintendente/a de Pensiones.

-Fiscal.

-Intendente/a de Regulacion de Prestadores Publicos y Privados,
-Intendente/a de Fiscalizacion de Prestadores Publicos y Privados,
-Jefe/a de Divisidn Financiera,

-Jefe/a de Division Prestaciones y Seguros,

-Jefe/a de Division Control de Instituciones,

-Jefe/a de Division Comisiones Médicas y Ergonémica,

-Jefe/a de Divisi6bn Desarrollo Normativo,

-Jefe/a de Division Estudios,

-Jefe/a de Divisi6bn Atencién y Servicios al Usuario,

-Jefe/a de Divisibn Administracién e Informatica.

Los principales bienes y/o servicios que presta el Intendente/a de
Fiscalizacion de Prestadores Publicos y Privados son:

a) Mantener y actualizar la Matriz de Riesgo de las instituciones
fiscalizadas;

b) Elaborar el Plan Anual de Fiscalizacién;y

Cc) Elaborar el Resumen de Evaluacion de Riesgo (RER) de las
instituciones fiscalizadas.
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EQUIPO DE
TRABAJO

El/la Intendente/a de Fiscalizacion de Prestadores Publicos y
Privados tiene a su cargo directo a 4 Jefes de Division.

o Jefe de Division de Prestaciones y Seguros: Ingeniero Civil
Industrial y Magister en Direccion y Organizacion de
Empresas con 21 afios en el Servicio. Esta divisidn tiene a su
cargo fiscalizar el otorgamiento y pago de los beneficios del
Sistema de Pensiones y del Seguro de Cesantia; como
asimismo a los asesores previsionales y las entidades de
asesoria previsional.

o Jefe de Division Control de Instituciones: Ingeniero Civil de
Industrias, mencidn computacion con 1 afio en el Servicio.
Esta Divisidn tiene a su cargo la fiscalizacion de los aspectos
operacionales y contables, el riesgo tecnolégico y la
subcontratacion de funciones de las entidades fiscalizadas,
como asimismo, las materias relacionadas con el lavado de
dinero y los aspectos comerciales de las Administradoras de
Fondos de Pensiones.

¢ Jefe de Divisidn Financiera: Ingeniero Comercial con 1 afio en
el Servicio. Esta Division tiene a su cargo la fiscalizaciéon de la
inversion de los recursos de los Fondos de Pensiones y de
Cesantia, el seguimiento de las politicas de inversion y las
materias de gobierno corporativo de las Administradoras de
Fondos de Pensiones y de la Administradora de Fondos de
Cesantia. Igualmente monitorea los riesgos financieros de las
inversiones de los Fondos de Pensiones y de Cesantia,
estableciendo metodologias para la medicion de riesgo de
las carteras con un enfoque preventivo.

o Jefe Divisibn Comisiones Médicas y Ergondmica: Médico
Cirujano, master en ergonomia con 2 afios en el Servicio.
Esta Division tiene a su cargo la fiscalizaciéon del proceso de
calificacion de invalidez del Sistema de Pensiones
(Comisiones Médicas Central y Regionales) y la supervision
administrativa de la Comision Ergonémica Nacional y la
Comision de Apelaciones de la ley N° 19.404.

Asimismo, el Intendente/a de Fiscalizacion es miembro de los comités
de Alta Direccidon, compuesto por el Superintendente, Fiscal e
Intendente de Regulacién; comités Directivo, compuesto por los
Jefes de Division de la Superintendencia, Jefe de Control de Gestidon
y Jefe de Gabinete; de Fiscalizaciobn, compuesto por el
Superintendente, Fiscal, Jefes de Division del ambito de Fiscalizacion
y Comisiones Médicas y un Abogado Secretario; y de Planificacion,
compuesto por el Superintendente, Fiscal, Intendente de Regulacion,
Jefe de Division de Administracion Interna e Informatica y Jefe de
Control de Gestion.
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CLIENTES INTERNOS

CLIENTES EXTERNOS

DIMENSIONES DEL
CARGO

El/la Intendente/a de Fiscalizacion de Prestadores Publicos y
Privados reporta directamente al Superintendente.

Asimismo, supervisa a los Jefes de Divisidn para realizar las labores
de fiscalizacion, supervisa los equipos técnicos de las divisiones
encargadas de las labores de supervision.

Se coordina con el Intendente de Regulacién para mantener
actualizado el modelo de supervision de acuerdo a la regulacion
vigente asi como en la elaboracion de normas.

Con la Fiscalia interactua respecto de la interpretacion de normas
asi como parte del proceso sancionatorio de las entidades en falta.

Se coordina con la Division de Administracion e Informatica para la
definicion de los recursos presupuestarios, fisicos, humanos vy
técnicos necesarios para cumplir las funciones, asi como las
necesidades de capacitacion.

Se coordina con la Encargada de Control de Gestion para la
implementacion de la planificacion estratégica.

Reporta a Auditoria Interna el desarrollo de sus actividades, segun el
plan de auditoria definido por esta. Finalmente, se coordina con
Asesoria Comunicacional de la Superintendenta para desarrollar la
estrategia comunicacional acorde a la informacion entregada a
los usuarios.

El/la Intendente/a de Fiscalizacion de Prestadores Publicos y
Privados debe relacionarse con la alta direccién de las entidades
supervisadas: directorios de las AFP y AFC, Director Nacional del IPS.

Ante estas instancias debe presentar los resultados de las
evaluaciones realizadas en el marco del proceso de supervision.
Ademas debe relacionarse con los ejecutivos de las organizaciones
para monitorear el cumplimiento de los planes de mejoramiento o
con la informacidon requerida para realizar el proceso de
supervisién, ya sea in-situ o extra situ.

N° Personas que
dependen directamente | 6

del cargo

Dotgqon Total del 293
Servicio

Dotacion honorarios 235

Presupuesto que

administra No administra presupuesto

Presupuesto del Servicio* | M$ 15.502.052

*Fuente: Superintendencia de Pensiones
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ORGANIGRAMA
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RENTA

El cargo corresponde a un grado 2° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
Fiscalizadores, mas un porcentaje de Asighacion de Alta Direccidon Publica de un 1%.
Incluye las asighaciones y bonos de estimulo. Su renta liquida promedio mensualizada
referencial asciende a $4.882.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una
aproximacion del promedio entre el “Total Remuneracion Liquida Aproximada” de los
meses sin asignaciones y bonos de estimulo y el “Total Remuneracién Liquida Aproximada”
de los meses con asignaciones y bonos de estimulo, que se detalla a continuacion:

Procedencia

Detalle Meses

Sub Total Renta
Bruta

Asignacion
Alta Direccion
Publica
1%

Total Renta
Bruta

Total
Remuneracion
Liquida
Aproximada

Funcionarios
del Servicio*

Meses sin
asighaciones y
bonos de
estimulo:
enero, febrero,
abril, mayo,
julio, agosto,
octubre y
noviembre.

$6.218.750.-

$62.187.-

$6.280.937.-

$4.721.930.-

Meses con
asighaciones y
bonos de
estimulo:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$7.044.361.-

$70.444.-

$7.114.805.-

$5.222.251.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio

$ 4.889.000.-

No
Funcionarios**

Meses sin
asighaciones y
bonos de
estimulo:
enero, febrero,
abril, mayo,
julio, agosto,
octubre y
noviembre.

$6.208.223.-

$62.082.-

$6.270.305.-

$4.715.551..-

Meses con
asighaciones y
bonos de
estimulo:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$7.033.834.-

$70.338.-

$7.104.172.-

$5.215.872.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio

$ 4.882.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio. Dichas personas después de
cumplir 1 afio de servicio recibiran en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre la totalidad de las
asignaciones y bonos de estimulo.
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El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempefio, que debe suscribir el alto directivo
publico, tendra efectos en la remuneracion en el siguiente afio de su gestion.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicion del porcentaje de asignacion
de alta direccion publica.
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

e Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia
difusion, regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duraciéon de tres
afios y pueden ser renovados por la autoridad competente, esto es, aquella
facultada para decidir el nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

e El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccion Publica y para efectos
de remocién se entenderan como cargos de exclusiva confianza. Esto significa
que se trata de cargos de provisidn reglada a través de concursos publicos, pero
las personas asi nombradas permaneceran en sus cargos en tanto cuenten con la
confianza de la autoridad facultada para decidir el nombramiento.

¢ Los candidatos seleccionados en los cargos deberan responder por la gestion
eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

e Los altos directivos publicos deberan desemperfiarse con dedicacién exclusiva.

e La calidad de funcionario directivo del Servicio serd incompatible con el
desempefio de cualquier otra actividad remunerada en el sector publico o
privado, a excepcion de labores docentes o académicas, siempre y cuando éstas
no superen las 12 horas semanales.

e El directivo nombrado contara con un plazo maximo de tres meses desde su
nombramiento para suscribir un convenio de desempefio con el jefe superior del
servicio. El convenio sera propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias
siguientes al nombramiento.

e El alto directivo deberé informar anualmente a su superior jerarquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendra efectos en la remuneraciéon del
directivo en el afio de gestidn siguiente.

e Para la renovacioén en el cargo por un nuevo periodo se tendra en consideracion,
entre otros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas
relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempefio suscritos.

e El alto directivo publico tendra derecho a gozar de una indemnizacién
equivalente al total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por
cada afio de servicio en la institucion en calidad de alto directivo publico, con un
maximo de seis, conforme a lo establecido en el inciso segundo del articulo
quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

¢ Laindemnizacién se otorgara en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticibn de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su
renovacion, y no concurra una causal derivada de su responsabilidad
administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del
periodo de nombramiento sin que este sea renovado.



