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I PERFIL DE SELECCION

Fecha de Aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccidn Publica: 20- 05- 2014

DIRECTOR/A NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

1. REQUISITOS
LEGALES

2. FACTOR PROBIDAD

Estar en posesion de un ftitulo profesional de una carrera de a lo
menos, 8 semestres de duracién, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste y acreditar
una experiencia profesional no inferior a 5 anos.

Fuente: Inciso final del articulo 40° de la Ley N° 19.882 y articulo 8° de la Ley N° 19.479.

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestion de lo
publico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de fransparencia y probidad en su gestion y métodos de trabajo iddneos
para favorecerlas. Promover y fomentar en los equipos de frabajo de la institucion
comportamientos laborales conducentes a prdcticas activas de probidad.

3. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

DESCRIPCION

PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 15%

A2. GESTION Y LOGRO 20 %

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 10%

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 15%

AS5. LIDERAZGO

20 %

Aé. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 5%

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 15%




Perfil de Director/a Nacional - Servicio Nacional de Aduanas

DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para consolidar un proyecto institucional de largo plazo, detectando y
comprendiendo las senales sociales, econdmicas, tecnoldgicas, culturales, de politica
publica y politicas del entorno local y global e incorporarlas de manera coherente a la
estrategia del Servicio Nacional de Aduanas.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disefando, analizando informacién,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestién, sopesando riesgos e
infegrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misién y funciones de la organizacion.

Serd deseable contar con a lo menos 5 afos de experiencia en cargos directivos y/o de
alta gerencia y/o jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestién y/o para lograr nuevos resultados
tanto intrainstitucionales como interinstitucionales, coordindndose y colaborando con otras
enfidades de manera efectiva y proactiva. Habilidad para gestionar las variables vy
relaciones del entorno que le proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para
comunicar oportuna y efectivamente lo necesario para facilitar su gestidon institucional y
afrontar, de ser necesario, situaciones criticas.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidén, contingencias externas e
internas y conflictos, creando a su vez soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al
marco institucional publico, considerando la heterogeneidad, multisectorialidad vy
multiplicidad de actores con los que se relaciona, lo que incorpora un elemento de mayor
complejidad en el manejo de crisis y confingencias.

5. LIDERAZIGO

Capacidad de liderar y promover los cambios institucionales propios de la gestion del
Servicio Nacional de Aduanas, a fin de motivar para la consecucién de las metas comunes
propuestas. Capacidad para generar compromiso en los funcionarios/as, respaldo de las
autoridades superiores asi como de los representantes del sector privado, con el fin de
alcanzar los desafios de la Institucion. Capacidad para asegurar una adecuada
conduccién de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener un clima organizacional
armoénico.

Alta capacidad para promover instancias de didlogo y acercamiento, tanto con sus
equipos como en la relaciéon con gremios y/o sindicatos, convirtiéndose en un referente en
cuanto a la resolucién de situaciones complejas, promoviendo un clima de confianza.
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6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdacticas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Se valorard contar con conocimientos y experiencia en materias relacionadas a la gestién
tributaria y/o aduanera y/o de comercio y relaciones internacionales.

Deseable poseer conocimientos de inglés en nivel intermedio.

Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico | Nivel

Servicio Servicio Nacional de Aduanas
Dependencia Ministro de Hacienda
Ministerio Ministerio de Hacienda

Lugar de Desempeno Valparaiso

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION Al/a Director/a Nacional de Aduanas le corresponde liderar la
institucion a cargo de la fiscalizacion, facilitacidén y aseguramiento
de la cadena logistica de comercio exterior a través de un modelo
de gestion aduanera de excelencia, con el fin de contribuir al
crecimiento y competitividad de la economia nacional, protegiendo
los intereses del pais y de sus ciudadanos.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Director/a Nacional de Aduanacs, le

corresponderd desempenar las siguientes funciones :

1. Garantizar la aplicacion sistemdtica del modelo de gestion de
riesgos, para fomentar el cumplimiento voluntario de las normas
que regulan el comercio exterior chileno, previniendo el trafico
ilicito de mercancias, la infraccién a los derechos de propiedad
intelectual, el ingreso de mercancias que pueden ser
consideradas peligrosas o precursores de productos peligrosos vy
la evasién tributaria aduanera.
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2. Potenciar la fiscalizacion de los agentes facilitadores vy
operadores relacionados al comercio internacional, ejerciendo
las facultades disciplinarias y de confrol que le confiere la
Ordenanza de Aduanas.

3. Establecer coordinaciones con los servicios publicos de la
administraciéon  tributaria, principalmente el Servicio de
Impuestos Internos y Tesoreria General, con aquellos que
frabajan en frontera y con los que participan en los procesos
asociados al comercio internacional. Con estos Ultimos,
participa activamente en las negociaciones de los Tratados de
Libre Comercio y Acuerdos Comerciales, en particular en su
etapa previa, en la negociacidon misma y en su implementacion.
Adicionalmente, deberd asumir fuerte liderazgo, tanto interno
como en la relacién con otros servicios pUblicos, en el proceso
de modernizaciéon y digitalizacion de los trédmites y formularios
requeridos para realizar operaciones de comercio exterior, en
particular apoyando a la Comision Asesora del Presidente en
para la creacion del Sistema Integrado de Comercio Exterior
(SICEX).

4. Generar, actualizar y difundir permanentemente la normativa
aduanera, para ponerla a disposicidn de los participantes del
comercio exterior y facilitar el cumplimiento voluntario de las
obligaciones aduaneras.

5. Propiciar el establecimiento de un marco normativo armonizado
con estdndares internacionales de aplicacion previsible y
uniforme, a fin de facilitar el comercio exterior chileno.

6. Generar informacién relevante de comercio exterior para
ponerla a disposicibn de manera oportuna tanto a la
comunidad nacional como a ofras entidades vinculadas al
comercio exterior.

7. Resolver en segunda instancia los juicios de reclamo de aforo vy
defender los intereses del Fisco y del Servicio ante los Tribunales
Tributarios y Aduaneros.

DESAFIOS DEL DESAFIOS DEL CARGO LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL

CARGO Y CONVENIO

LINEAMIENTOS

GENERALES PARAEL | 1. Llevar adelante unal 1.1 Optimizar la organizacién

CONVENIO DE modernizaciéon del interna del funcionamiento

DESEMPENO funcionamiento del Servicio de los distintos
Nacional de Aduanas. departamentos.

1.2 Evaluar y proponer
mecanismos de fiscalizacién
eficientes que mejoren los
resultados del Servicio.
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2. Velar por el desarrollo de una | 2.1 Implementar una eficiente
administracién aduanera vy coordinacién con los
tributariac de  vanguardia principales actores
considerando el rol involucrados en los procesos
preponderante que esta aduaneros, administracion
institucién cumple en la fributaria (principalmente el
reactivaciéon econdémica del Servicio de Impuestos
pais facilitando el comercio Internos y Tesoreria General)
infernacional y asegurando y comercio internacional.
las fronteras. 2.2 Fortalecer el rol de

facilitadores para el
dinamismo del comercio
exterior.

3. Aportar en el desarrollo e| 3.1 Disenar las bases
implementacion del Sistema institucionales, tecnoldgicas y
Infegrado de  Comercio de recursos humanos para
Exterior (SICEX) que facilite las que el Servicio Nacional de
operaciones de importacion, Aduanas se constituya un
exportacion y trdnsito del usuario actfivo de dicha
pais. “ventanilla”.

4. Avanzar en una atencién de| 4.1 Mantener las dependencias y
alfa calidad hacia  sus equipamiento institucionales.
usuarios, considerando el| 4.2 Implementar tecnologias que
aumento de la presencia del mejoren el servicio a los
servicio en diversos puntos usuarios.
del pais, asegurando las| 4.3 Administrar  eficientemente
fronteras. los recursos para garantizar la

confinuidad operacional.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL

CARGO El Servicio Nacional de Aduanas, como institucion publica, cumple

funciones claves para el desarrollo del pais, ya que tiene un rol
preponderante en materia de comercio exterior, especialmente, en
la facilitacién y agilizacion de las operaciones de importacion y
exportacion, a través de la simplificacion de trdmites y procesos.

Asimismo, debe resguardar los intereses del Estado, fiscalizando
dichas operaciones, de manera oportuna y exacta, y determinar los
derechos e impuestos vinculados a éstas. Ademds, le corresponde
generar las estadisticas del intercambio comercial de Chile y realizar
otras tareas que le encomiendalla ley.

Durante 2013 el intercambio comercial de Chile con el mundo fue
de USD 148.000 MM. Para cumplir con dichas funciones, el Servicio
Nacional de Aduanas se distribuye entre la Direccidn Nacional, con
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sede en Valparaiso, constituida por 6 Subdirecciones. A nivel
regional, cuenta con 10 Direcciones Regionales, é Administraciones
de Aduanas y 42 Pasos Fronterizos. Aduanas se hace presente en un
total de 92 puntos, incluyendo puertos, aeropuertos y avanzadas.

Por ofro lado, frente al creciente contexto de globalizacién, el
comercio internacional no sélo ha experimentado un incremento
cuantitativo, sino que sus reglas, los actores y el escenario han
cambiado radicalmente, lo que ha significado un incremento
sustancial en el nUmero de operaciones aduaneras y de los desafios
del sector.

Lo anterior ha implicado actualizar y modernizar la normativa para
responder a dichos cambios, constituyendo una base fundamental
de la actividad aduanera, la fiscalizacidn de las operaciones de
comercio exterior, la que también se ha visto enfrentada a cambios
muy importantes en los Ultimos anos y donde el principal desafio es
controlar sin entrabar el flujo del comercio exterior.

Asimismo, en los Ultimos anos se han registrado resultados
importantes en la proteccion del medio ambiente, de la propiedad
intelectual, de la salud publica y del patrimonio cultural e histérico,
materias que se han incorporado como dreas de importancia
estratégica en los planes de fiscalizacion a nivel nacional.

Es de alto interés los objetivos estratégicos que ha definido la
institucion:

»  Fomentar el cumplimiento de los operadores de comercio
exterior, aplicando estrategias que faciliten el comercio licito,
el conftrol y la fiscalizacion efectiva, por medio de una gestion
de riesgo basada en infeligencia.

 Contar con un marco normativo armonizado con estdndares
internacionales de aplicacién previsible y uniforme, a fin de
facilitar el comercio exterior chileno.

« Generar dlianzas estratégicas en base a la confianza vy
colaboracién con socios y partes interesadas del Servicio
Nacional de Aduanas y del comercio exterior para contribuir
a la simplificacion de los procesos y a mejorar la efectividad
de la fiscalizacion.

« Desarrollar un modelo de gestion de personas, basado en el
mérito y adaptado a las necesidades de la organizacion,
desarrollando sus habilidades para contar con personas
competentes, integras, motivadas, comprometidas con la
institucién y con vocacién de servicio publico.

* Implementar y consolidar un modelo de gestion enfocado al
logro de los objetivos; en base a procesos integrados,
fransparentes y expeditos que permita al Servicio prever vy
responder proactivamente a los cambios del entorno.
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El Servicio Nacional de Aduanas, ha aportado al desarrollo de una
administracién tributariac de vanguardia y a una eficiente
coordinacién de los Servicios PUblicos que trabajan en fronteras y
de aqguéllos que participan en los procesos asociados al comercio
internacional. Para continuar en esta linea y en consideracién a los
desafios emanados del proyecto de Reforma Tributaria, Aduanas
deberd& fortalecer la dotacidén de personas, promover la
modernizacién, profesionalizacion y desarrollo continuo del Servicio,
la aplicacién de tecnologias de Ultima generacién y la gestion de
una atencién de alta calidad hacia sus usuarios. Junto al
fortalecimiento interno, se establece un mejoramiento en la
coordinacién con Tesorerias y SlI.

Respecto de otras particularidades de la institucién, su dotaciéon se
caracteriza por su larga trayectoria institucional y una organizacién
gremial representativa, sumado a la diversidad geogrdfica donde
estd presente el Servicio. Otro elemento importante relacionado al
contexto, son los servicios que presta nuestra organizacion, entre los
que cabe mencionar:
Despacho de mercancias:

+ Ingreso de mercancias

« Salida de mercancias

« Trdnsito de mercancias

+ Operaciones de Zona Franca

Generaciéon Normas y Aplicacion de Técnicas Aduaneras:
« Generacion y difusién de Normas
» Compendio de Normas Aduaneras
« Manual de Zona Franca
« Normativa de Viagjeros
« Normas sobre subastas
« Oficios circulares con instrucciones complementarias
« Aplicaciéon de Técnicas Aduaneras
+ Fallos de Clasificacion
» Fallos de Valor
* Resoluciones de Calificacion de Servicios como Exportacion.
« Dictédmenes de Clasificacion
« Certificados de Valor
« Aplicacion de Normas de Origen (Acuerdos Comerciales).
» Reconocimiento de Beneficios y Franquicias
e Subastas Aduaneras

Fiscalizacién de Operaciones de Comercio Exterior:
» Fiscalizaciéon del Trafico de Mercancias
e Proteccidon de la Comunidad
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BIENES Y/O
SERVICIOS

Comercio desleal

Cumplimiento de Normas Tributarias

Cumplimiento Tributario

Proteccién Comercial

Cumplimiento Voluntario

Cumplimiento Agentes Econdmicos y otros operadores.

Generacion y Difusidon de Informacién - Informaciéon Estadistica
Permanente:

Informacion a Organismos Oficiales
Informacion Convenios

Informe de Comercio Exterior
Informe Estadistico

Informacion Estadistica Web
Comercio Desleal

Consultas Estadisticas

Cabe senalar que junto al Director/a Nacional, los siguientes cargos
se encuentran adscritos al Sistema de Alta Direccién PUblica (ADP):

Director/a Nacional

Subdirectores  (Subdirector/a  Juridico/a,  Subdirector/a
Administrativo/a, Subdirector/a Técnico/a, Subdirector/a de
Fiscalizacion, Subdirector/a de Informdtica, y Subdirector/a
de Recursos Humanos).

10 Directores/as Regionales.

Los servicios de la institucidon se detallan a continuacion:

Fiscalizacién de Operaciones de Comercio Exterior

Fiscalizacién del Trafico de Mercancias
- Protecciéon de la Comunidad
- Comercio Desleal
Cumplimiento de Normas Tributarias
- Cumplimiento Tributario
- Proteccion Comerciall
Cumplimiento Voluntario
- Cumplimiento Agentes Econdmicos y otros operadores

Despacho de mercancias:

Ingreso de mercancias
Salida de mercancias
Trdnsito de mercancias
Operaciones de Zona Franca
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Generaciéon Normas y Aplicacién de Técnicas Aduaneras
« Generacién y difusion de Normas
- Compendio de Normas Aduaneras
- Manual de Zona Franca
- Normativa de Vigjeros
- Normas sobre subastas
- Oficios circulares con instrucciones complementarias
e Aplicacién de Técnicas Aduaneras
- Fallos de Clasificaciéon
- Fallos de Valor
- Resoluciones de Cadlificacién de Servicios como Exportacion.
- Dictédmenes de Clasificacion
- Certificados de Valor
- Aplicacién de Normas de Origen (Acuerdos Comerciales).
- Reconocimiento de Beneficios y Franquicias
- Subastas Aduaneras

Generacién y Difusidon de Informacién - Informacién Estadistica
Permanente
« Informacién a Organismos Oficiales
- Informacién Convenios
- Informe de Comercio Exterior
- Informe Estadistico
- Informacién Estadistica Web
- Comercio Desleal
« Consultas Estadisticas

EQUIPO DE El/ La Director/a Nacional de Aduanas cuenta con un equipo
TRABAJO directivo compuesto por las siguientes jefaturas de subdirecciones y
departamentos:

« Subdirector/a Juridico/a,

« Subdirector/a Técnico/aq,

e Subdirector/a de Fiscalizacion,

» Subdirector/a de Informdtica,

» Subdirector/a de Administrativa,

» Subdirector/a de Recursos Humanos,

« Jefe/a Departamento Secretaria General,

+ Jefe/a Departamento de Asuntos Internacionales,

e Jefe/a Departamento de Estudios,

« Jefe/a Departamento de Auditoria Interna.

« Jefe/a Departamento de Asuntos Internacionales y
Comunicaciones

Asimismo, el Servicio Nacional de Aduanas cuenta con
representaciéon institucional en regiones, a través de diez
Directores/as Regionales de Aduanas y seis Administradores/as de
Aduanas, los/as cuales deben desarrollar las funciones del Servicio
en la zona a su cargo, de acuerdo con los lineamientos del/ de la
Director/a Nacional.
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CLIENTES INTERNOS El/ La Director/a se relaciona directamente con el Ministerio del ramo

y reporta periddicamente al/la Subsecretario/a de Hacienda.

Ademds de los subdirectores/as, jefes/as de departamento vy
directores/as regionales.

CLIENTES EXTERNOS El/La Director/a debe orientarse a su poblacidén beneficiaria,

colaboradores y quienes requieren de informacién, de manera de
dar cumplimiento cabal a sus demandas, brindando un servicio con
altos estdndares de excelencia a:

» Importadores y Exportadores.

* Ministerio Publico.

« Vigjeros.

+ Usuarios de Zona Franca y residentes en Zonas de Tratamiento
Aduanero Especial.

» Despachadores de Aduana y demds operadores de Comercio
Exterior.

 Cdmara aduanera y Camara de Comercio.

« Aduanas de ofros paises, especialmente de los paises vecinos.

Igualmente, se relaciona con organismos que regulan la importacién
de mercancias, colaborando en el control de ingreso de estos
productos y participando en la coordinacién de los servicios puUblicos
que desarrollan su labor en pasos fronterizos: Servicio Agricola vy
Ganadero, Policia de Investigaciones, Carabineros de Chile, como
también el Ministerio del Interior, a fravés de la relacién con las
aduanas de los paises fronterizos.

Asi también, con organismos que participan en la administracion
tributaria tales como la Subsecretaria de Hacienda, Servicio de
Impuestos Internos y Tesoreria General de la Republica. Organismos
relacionados a las negociaciones de los Tratados de Libre Comercio y
Acuerdos Comerciales, en particular en su etapa previa, en la
negociaciéon misma y en su implementacion: Ministerio de Relaciones
Exteriores, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Economia y Ministerio
de Agricultura, ademds de trabajar con ofros organismos como la
Direccion de Relaciones Econdmicas de la Cancilleria, Direccion

General de Relaciones Econdmicas Internacionales -DIRECON.

La Unidad de Andlisis Financiero, asociado a transporte de
estupefacientes remitidos a la institucion.

El Banco Central de Chile, asociado a la recoleccién, el
procesamiento de informacién y la publicacién de estadisticas.

10
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DIMENSIONES DEL N° Personas que dependen directamente del
1.639
CARGO cargo
Dotacién total del Servicio 1.581
Personal a honorarios 58
Presupuesto que administra $53.753.809.000
Presupuesto del Servicio $53.753.809.000

Fuente: Direccién de Presupuestos
Fuente: Servicio Nacional de Aduanas.

11
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ORGANIGRAMA

( DIRECTOR NACIONAL
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RENTA

El cargo corresponde a un grado 1° de la Escala de Remuneraciones de los Organismos
Fiscalizadores, md&s un porcentaje de Asignacién de Alta Direccion Publica de un 45%.
Incluye las asignaciones y bonos de estimulo. Su renta liquida promedio mensualizada
referencial asciende a $5.914.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una
aproximacion del promedio entre el “Total Remuneracioén Liquida Aproximada” de los meses
sin asignaciones y bonos de estimulo y el “Total Remuneracion Liquida Aproximada” de los
meses con asignaciones y bonos de estimulo, que se detalla a continuacién:

Asignacion Alta Total
Direccién Remuneraciéon

Sub Totall PUblica Total Renta Liguida

Procedencia Detalle Meses Renta Bruta 45% Bruta Aproximada

Meses sin
asignaciones y
bonos de
estimulo: enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
Funcionarios agosto, octubre y
del Servicio* noviembre.
Meses con
asignaciones y
bonos de
estimulo: marzo,
junio, septiembre
y diciembre.

$4.285.357 .- $1.928.410.- $6.213.767 .- $ 4.989.277 -

$8.471.760.- $3.812.292.- $12.284.052.- $8.759.417 -

Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio $ 6.246.000.-

Meses sin
asignaciones y
bonos de
estimulo: enero,
febrero, abril,
mayo, julio,

No agosto, octubre y
Funcionarios** | noviembre.
Meses con
asignaciones y
bonos de
estimulo: marzo,
junio, septiembre
y diciembre.

$4.273.509 .- $1.923.079.- $6.196.588.- $4.978.197 -

$7.350.436.- $3.307.696.- $10.658.132.- $7.785.412.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio $5.914.000.-

La concesién de la asignacion de alta direccion publica, sumadas las remuneraciones de cardcter
permanente, no podrdn significar en cada ano calendario una cantidad promedio superior a las que
corresponden al/la Subsecretario/a del Ministerio de Hacienda (articulo sexagésimo quinto ley 19.882).

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.

*No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio. Dichas personas después de
cumplir 1 afo calendario completo de servicio recibirdn en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre la
totalidad de las asignaciones y bonos de estimulo.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe suscribir el alto directivo
publico, fendrd efectos en la remuneracién en el siguiente ano de su gestién.
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Perfil de Director/a Nacional - Servicio Nacional de Aduanas

CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de fres anos y pueden
ser renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccion Piblica y para efectos de
remocion se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se
trata de cargos de provisidon reglada a través de concursos publicos, pero las personas
asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

Los altos directivos publicos nombrados en los cargos deberdn responder por la gestion
eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva.

La calidad de funcionario directivo del Servicio serd incompatible con el desempeno
de cualquier otra actividad remunerada en el sector pUblico o privado, a excepcidn
de labores docentes o académicas, siempre y cuando éstas no superen las 12 horas
semanales.

El alto directivo pUblico nombrado contard con un plazo mdximo de tres meses desde
su nombramiento para suscribir un convenio de desempeno con el Ministro de
Hacienda. El convenio serd propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias
siguientes al nombramiento.

El alto directivo pUblico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado
de cumplimiento de las metas y objefivos comprometidos en su convenio. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracion del
directivo en el afo de gestion siguiente.

Para la renovacion en el cargo por un nuevo periodo se tendrd en consideracion,
enfre ofros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas
relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

El alto directivo puUblico tendrd derecho a gozar de una indemnizaciéon equivalente al
total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes de desempeno, conforme a
lo establecido en el inciso segundo del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N°
19.882.

La indemnizacion se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticidn de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion,
y no concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal,
o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que
este searenovado.

Las personas que trabajen en el Servicio Nacional de Aduanas no podrdn atender
directa ni indirectamente negocios particulares ni de terceros, cuando aquéllos tengan
relacion con las funciones encomendadas al Servicio. (Articulo 21, del DFL N° 329, de
1979, del Ministerio de Hacienda, que Aprueba la Ley Orgdnica del Servicio Nacional
de Aduanas).
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