Perfil de Jefe/a Departamento Compras - Central Nacional de Abastecimiento

I. PERFIL DE SELECCION
Fecha de Aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccién Publica: 21-08-2012

Representante del CADP: Manuel Inostroza

JEFE/A DEPARTAMENTO COMPRAS
CENTRAL DE ABASTECIMIENTO DEL SISTEMA
NACIONAL DE SERVICIOS DE SALUD — CENABAST

1. REQUISITOS

LEGALES Estar en posesion de un titulo profesional universitario cuya

formacién académica sea de diez semestres o mds y acreditar
una experiencia profesional no inferior a cinco anos

Fuente: Arficulo 2°, del DFL N° 31, de 26 de junio de 1995, del Ministerio de Salud e
inciso final del articulo 40° de la Ley N° 19.882."

2. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO
FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestidon de lo
publico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de fransparencia y probidad en su gestion y métodos de trabajo iddneos
para favorecerlas.

DESCRIPCION PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 10%

A2. GESTION Y LOGRO 20%

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 10%

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 10%

AS5. LIDERAZGO 15%

A6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 15%

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 20%
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e incorporarlas de
manera coherente a la estrategia de modernizacién institucional.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disenando, analizando informacién,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestidn, sopesando riesgos e
integrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la mision y funciones de la organizacion, cobrando una especial
relevancia la busqueda del equilibrio financiero en la institucion.

Habilidad para desarrollar, incentfivar y ejecutar acciones destinadas a una correcta y
prolija ejecuciéon de los procesos, con un permanente compromiso a la promocion de
mayores niveles de eficiencia interna y la consecuciéon de altos estdndares de calidad.

Se valorard contar al menos con 2 anos de experiencia en cargos de direccion o jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestién y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar oportuna y
efectivamente lo necesario para facilitar su gestion institucional vy afrontar, de ser
necesario, situaciones criticas.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidon, contingencia y conflictos
y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco
institucional puUblico.

5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucion. Capacidad para
asegurar una adecuada conduccion de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener
un clima organizacional arménico y desafiante.

6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdcticas
tfomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.
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7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Deseable poseer conocimientos y/o experiencia en compras, licitaciones y abastecimiento,
en el dmbito publico y/o privado.

Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico [l Nivel

Servicio Cen.’rrgl de Abastecimiento del Sistema Nacional de
Servicios de Salud — CENABAST

Dependencia Director/a CENABAST

Ministerio Ministerio de Salud

Lugar de Desempeno Santiago

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION El/la Jefe/a Deparfamento de Compras le corresponde dirigir,

coordinar y gestionar los procesos de compra de medicamentos,
insumos vy dispositivos médicos, velando por el oportuno
abastecimiento de la Red Publica de Salud, para, el cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales, colaborando de esta forma
en el mantenimiento de una organizacion flexible y orientada a
resultados.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Jefe/a Departamento de Compras le

corresponderd desempenar las siguientes funciones:

1. Planificar, gestionar, coordinar y controlar los procesos que
involucran la licitacion de medicamentos, insumos vy
dispositivos médicos para el S.N.S.S, Sistema Nacional de
Servicio de Salud, enfidades adscritas.

2. Elaborar estudios de factibiidad, conveniencia vy
aceptabilidad, para la elaboracién del Plan Anual de
Compra, considerando la realidad y necesidades de los
organismos publicos, asi como, las posibilidades de oferta de
los proveedores nacionales e internacionales, buscando
incorporar oportunidades de mejora que impacten
positivamente en las estrategias de compra.

3. Participar en instancias de coordinacién con equipos
interdisciplinarios de la Institucién y con otros organismos del
Estado tales como Ministerio de Salud y Fondo Nacional de
Salud.

4. Asesorar al Director/a en materias de compras de
medicamentos, insumos y dispositivos médicos para el
Sistema Publico de Salud.

5. Proponer, evaluar, revisar y visar bases administrativas.




Perfil de Jefe/a Departamento Compras - Central Nacional de Abastecimiento

DESAFIOS DEL

CARGO El/la Jefe/a Departamento de Compras, deberd asumir los

siguientes desafios:

1. Implementar un nuevo modelo de compra flexible e
inteligente, considerando las variables de producto,
necesidades del cliente y  cobertura geogrdfica, para
lograr la mejor relacién precio calidad. asegurando con
eficiencia y fransparencia, la oportunidad y la calidad de
los bienes proporcionados.

2. Desarrollar y establecer una estrategia destinada a
optimizar el proceso de licitacién, con el fin de disminuir los
tiempos de adjudicacion. contribuyendo asi a una
atencién de salud resolutiva y oportuna para las personas.

3. Proponer y ejecutar un plan de frabagjo que permita
asegurar la adecuada gestion de compra vy el
cumplimiento de la programacién anual, gestionando un
alto nivel de adjudicacion de productos.

4. Generar indicadores que permitan la automatizacién de
sus procesos de compra, considerando las tecnologias de
la informacion. para fortalecer la eficiencia y eficacia de
la Institucioén.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL

CARGO La Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de

Salud - CENABAST es una Institucidon puUblica dependiente del
Ministerio de Salud, descentralizada y autofinanciada, que cumple
un rol relevante en materias de abastecimiento y logistica, siendo un
intfermediador de fdrmacos vy dispositivos médicos para los
establecimientos del Sistema Nacional de Servicios de Salud y otras
entidades adscritas al sector pUblico, como Municipios y Servicios de
Atencion Primaria.

Al ser un organismo descentralizado y autogestionado, su
operatividad depende en gran medida del cumplimiento de los
compromisos adquiridos por los clientes, gestionando la compra y
distribucion de los productos establecidos por planes anuales de los
establecimientos que forman parte de los Servicios de Salud del pais.
Aprovechando economias de escala, obtiene precios competitivos
en relacién al mercado, generando ahorros para el sector Salud.

Esta Institucién es el principal comprador del sector publico en el
drea de la Salud, intermediando el 50% del gasto del sector (200 mil
millones de pesos aproximadamente durante el ano 2010). En la
actualidad, cuenta con un registro de aproximadamente del.500
fadrmacos que se distribuyen desde la bodega de CENABAST o desde
el proveedor al cliente directamente. La mision definida es "mejorar
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la relacidon entre nuestros proveedores y nuestros clientes para asi
poder mejorar la atencidn de salud a todos los chilenos”.

Como parte de los lineamientos estratégicos para el equipo
Directivo, la CENABAST debe posicionarse como una institucién
moderna y eficiente. Desde esta perspectiva, su actual
administraciéon es la encargado de llevar a cabo la implementacién
de un Plan de 11 medidas de mejora, que consideran gestionar
componentes como la modernizacion logistica en materia de
cadena de frio, el almacenamiento segregado de productos, la
identificacién de productos en cuarentena, la realizacion
sistemdtica de inventarios y la intfroduccién de cddigos de barra
para los productos, entre ofros.

La misibn de la institucion es ofrecer soluciones expertas de
abastecimiento y compra para fdrmacos, insumos y bienes publicos
para la red asistencial de salud, asegurando con eficiencia vy
transparencia, la oportunidad vy la calidad de los bienes
proporcionados, para contribuir en la atencién de salud resolutiva y
oportuna para las personas.

En este contexto, uno de los mayores desafios actuales es modificar
el anterior proceso de logistica y distribucién utilizado por CENABAST,
gue consistia bdsicamente en realizar las compras de acuerdo a la
agregacion de la demanda de los clientes, generar acopio en
nuestras bodegas y desde éstas y con logistica propia, realizar el
proceso de distribucidén a todo el territorio nacional. En términos de
flujo, se trataba en una triangulacién donde los fdrmacos e insumos
salian  del proveedor, se almacenaban en CENABAST vy
posteriormente llegaban al cliente. Este proceso si bien tiene
ventajas, como el control permanente y la cobertura total del
territorio asegurado por la institucion, tiene la gran desventaja, de
generar un eslabdén adicional en el trdnsito de los fdrmacos e
insumos entre proveedor y el cliente final, retardando los procesos.
Por esta razén, se tomd la decision de implementar la Distribucion
Directa, nueva estrategia que permitird que el laboratorio o el
importador que estd proveyendo algun fdrmaco o insumo, tenga la
posibilidad de poner directamente su producto en la bodega del
cliente mandante y a su vez, este cliente podrd recibir de manera
mds rdpida y oportuna su pedido, sin tener que aguardar los
procesos logisticos de CENABAST.

Cabe senalar que los siguientes cargos de la Central Nacional, estdn
adscritos al Sistema de Alta Direccidon Publica:

-Director/a Nacional
-Jefe/a Departamento Operaciones
-Jefe/a Departamento Finanzas, Administracidon y Servicios Internos

-Jefe/a Departamento Logistica

-Jefe/a Departamento Técnico




Perfil de Jefe/a Departamento Compras - Central Nacional de Abastecimiento

BIENES Y/O

SERVICIOS Los servicios que CENABAST ofrece incluye la intermediacion para la

compra de fdrmacos, dispositivos médicos, alimentos y servicios:

« Intermediacién para establecimientos de salud del Sistema
Nacional de Servicios de Salud.

« Intermediaciéon para establecimientos de salud de la
Atencién Primaria.

e Intermediacién para Programas de la Subsecretaria de Salud
PUblica y de Redes Asistenciales del Ministerio de Salud.

A la vez genera servicios de apoyo logistico en el dmbito de la
distribucion.

La Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de
Salud gestiona ademds los procesos de comercializacién y
distribucion  de  Programas  Ministeriales, satisfaciendo  las
necesidades asociadas a programas sanitarios nacionales y de
alimentacion. Entre los mds importantes se encuentran el Programa
Ampliado de Inmunizaciones, programa VIH y SIDA, Programa de
Hemofilia, Fibrosis Quistica, Programa de Infecciones Respiratorias
Agudas, Programa Odontoldgico y Programa de la Mujer.

Los servicios que el Jefe/a Departamento de Compras de la
CENABAST ofrece, son:

« Informes del estados de avances de las licitaciones

« Informes de adjudicacion de productos y servicios

» Enfrega de base para licitacion de adjudicacion

« Informes de declaracién de desierto de la licitacion

« Informes de adjudicacion de la licitacion

+ Informes de abastecimientos del programa TNACTACAM

+ Informes de mandatos enfregados del Ministerio de Salud,

entre ofros

EQUIPO DE

TRABAJO El equipo directo del Jefe/a Departamento de Compras, estd

compuesto por las jefaturas de 4 Subdepartamentos. Estas son:

= Jefe/a de Planificacién de Compras: Responsable de liderar,
coordinar y supervisar los procesos de elaboracién de bases,
elaboracién y ejecucion del plan de compras, monitorear el
normal funcionamiento de los demdas Sub-Departamentos del
drea de Compras y proponer medidas tendientes al
mejoramiento contindo del drea.

= Jefe/a Gestidon de Compras: Debe liderar, coordinar, ejecutar
y supervisar el normal funcionamiento de los procesos de
compras del giro de CENABAST.

= Jefe/a Plataforma de Compras: Responsable de coordinar el
soporte operativo necesario para asegurar el éxito de los
procesos de compras del giro de CENABAST, de acuerdo a lo
establecido en la ley de probidad y de compras publicas.
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= Jefe/a Programas Alimentarios: Coordina y supervisa el
proceso de compra, licitacidon, evaluacién de ofertas,
adjudicacion y control de entrega de los productos que
forman parte de los programas Ministeriales PNAC — PACAM
en los distintos establecimientos del S.N.S.S, velando por una
correcta y oportuna ejecucién de las licitaciones, asi como
por el trabajo en equipo vy resolucién oportuna de problemas
que se puedan presentar.

CLIENTES El/la Jefe/a Departamento de Compras, al ser un drea estratégica,
INTERNOS se relaciona principalmente con:

Jefes/as de los departamentos de:
+ Operaciones,
+ Comerciales,
« Técnico y de Calidad
« Control de Gestion;

A la vez se relaciona con el drea de Asesoria Juridica;

« Auditoria Interna 'y
» Finanzas, Administracién y Servicios Internos.

El/ la Jefe/a Departamento de Compras, debe satisfacer los
requerimientos de sus clientes internos contando con informacion
oportuna en torno a indicadores de cumplimiento del programa de
compras propios del negocio; como asimismo, aquellos que
precisan que los distinfos subdepartamentos y oficinas bajo su
dependencia realicen sus tareas de forma eficiente.

CLIENTES El/ la Jefe Departamento de Compras tiene directa relacién con:
EXTERNOS
* Ministerio de Salud - MINSAL

» Subsecretaria de Salud Publica

» Subsecretaria de Redes Asistenciales

+ Fondo Nacional de Salud - FONASA

» Directores/as de Servicios de Salud

« Atfencidén Primaria

« Proveedores de la industria farmacéutica, laboratorios, entre

*

otros *.

*La relacion con el dmbito privado es principalmente con los proveedores, gestionando la relacién
comercial y operativa, su labor se enfoca en realizar seguimientos de las compras, como a la vez de
la distribucion.




Perfil de Jefe/a Departamento Compras - Central Nacional de Abastecimiento

DIMENSIONES DEL N° Personas que dependen directamente del 23
CARGO cargo

Dotacién Total del Servicio 225
Personas a honorarios 0
Presupuesto que administra 0
$ 6.068.430.000

Presupuesto del Servicio

Fuente: Central Nacional de Abastecimiento 2012
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RENTA

El cargo corresponde a un grado 4° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mds un porcentaje
de Asignacién de Alta Direccion Publica de un 55%. Incluye un monto de asignacion
especial. Su renta liquida promedio mensualizada referencial asciende a $2.768.000.- para un
no funcionario, que se detalla a continuacién:

Asignacion Alta Total
Direccién Remuneracion
Sub Total Renta PUblica Total Renta Liguida
Procedencia Detalle Meses | Bruta 55% Bruta Aproximada
Meses sin
asignacién
especial:
enero, febrero, | o9 184170 | $1201293- | $3.385463- | $2.780.299.-
abril, mayo,
julio, agosto,
Funcionarios octubre y
del Servicio* noviembre.
Meses con
asignacién
especial: $3.080.429.- | $1.694236- | $4.774.665- | $3.822.200-
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio $ 3.128.000.-
EO . .« | Todos los meses $2.173.798.- $1.195.589.- $3.369.387.- $2.768.242.-
uncionarios
Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio $ 2.768.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.
**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio.

***Segun el Articulo 4° de la ley 19.490 en el mes de marzo de cada ano se paga una bonificacién por cumplimiento
de metas del PMG que puede alcanzar hasta un 15.5% del sueldo base, asignacion profesional, asignacion sustitutiva

y asignacién de responsabilidad superior de todo el afo anterior.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe suscribir el alto directivo
publico, tendrd efectos en la remuneracion en el siguiente aio de su gestién.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicion del porcentaje de asignacion de
alta direccion publica.
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

+ Los nombramientos productos de los concursos puUblicos, abiertos y de amplia difusién,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres afos y pueden
ser renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

« El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccién PUblica y para efectos de
remocion se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se
trata de cargos de provision reglada a través de concursos publicos, pero las personas
asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

» Los altos directivos puUblicos nombrados en los cargos deberdn responder por la gestion
eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

» Los altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva.

+ La calidad de funcionario directivo del Servicio serd incompatible con el desempeno
de cualqguier otra actividad remunerada en el sector publico o privado, a excepcién
de labores docentes o académicas, siempre y cuando éstas no superen las 12 horas
semanales.

e El alto directivo publico nombrado contard con un plazo méximo de tres meses desde
sU nombramiento para suscribir un convenio de desempeno con el jefe superior del
servicio. El convenio serd propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias
siguientes al nombramiento.

« El alto directivo puUblico deberd informar anualmente a su superior jerarquico, del grado
de cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracién del
directivo en el ano de gestion siguiente.

« Para la renovacion en el cargo por un nuevo periodo se tendrd en consideracion,
entfre ofros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas
relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

e El alto directivo pUblico tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al
total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en
la institucion, con un mdximo de seis.

e La indemnizaciéon se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticidn de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion,
y nNo concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal,
o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que
este sea renovado.
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