Perfil de Director/a Hospital Provincial del Huasco - Servicio de Salud Atacama

I. PERFIL DE SELECCION

Fecha de aprobacion por parte del Consejo de Alta Direccion Publica: 28-07-2015
Representante del Consejo de Alta direccién Publica: Miguel Angel Nacrur G.

DIRECTOR/A HOSPITAL PROVINCIAL DEL HUASCO
SERVICIO DE SALUD ATACAMA

1. REQUISITOS

LEGALES Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de

duracién, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional
del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile
de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a 5 anos en el sector publico o
privado.

Fuente: Articulo 2°, del DFL N° 12, de 18 de julio de 2008, del Ministerio de Salud.

2. FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestion de lo
puUblico e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de transparencia y probidad en su gestiéon y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

3. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

DESCRIPCION PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 10%

A2. GESTION Y LOGRO 20 %

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 15%

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 15%

AS5. LIDERAZGO 20%

A6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10%

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10%
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS

1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global en salud e incorporarlas
de manera coherente a la estrategia institucional.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disenando, analizando informacién,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestién, sopesando riesgos e
infegrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misidn y funciones de la organizacion.

Habilidad para coordinar y priorizar sus decisiones, en virtud de la obtencidn y posterior
mantencion de la condiciéon de acreditacién de calidad hospitalaria, garantizando altos
estGndares de atencidn a la poblacion beneficiaria.

Se valorard el poseer a lo menos 3 anos de experiencia en cargos directivos o de jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestidon y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar oporfuna y
efectivamente lo necesario para facilitar su gestién institucional y afrontar, de ser necesario,
situaciones criticas.

Capacidad de articular a los diversos actores de la regién y la comunidad, visualizando la
complejidad de la regién, desarrollando estrategias de colaboracién y asociacién, vy
relaciondndose, a la vez, con la macro red regional, dando respuesta, a las prestaciones
médicas con el resto de los establecimientos hospitalarios de la regiéon y facilitando el
desarrollo del Hospital Provincial del Huasco.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidn, contingencia y conflictos;
y. al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco
institucional publico.

5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios orientados al fortalecimiento de la
gestion interna, de la gestidon en red y el mejoramiento de la calidad en la atencidon a los
usuarios. Capacidad para asegurar una adecuada conduccidn de personas, desarrollar el
talento, lograr y mantener un clima organizacional integrado, armdnico y desafiante.

Habilidad para promover instancias de frabajo en equipo, fransmitiendo y movilizando una
vision transversal en la organizacién y constituyéndose como un directivo que promueve las
confianzas, el apoyo y el trabajo colaborativo en el Hospital Provincial del Huasco.
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6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD
Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdcticas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Es altamente deseable contar con experiencia en materias de direccidén y gestién, en
organizaciones publicas y/o privadas del rubro de la Salud, en un nivel apropiado para las
necesidades especificas de este cargo.
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Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico Il Nivel Jerdrquico

Servicio Servicio de Salud Atacama
Dependencia Director/a Servicio Salud Atacama
Ministerio Ministerio de Salud

Lugar de Desempeno Vallenar

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION Al/ La Director/a del Hospital Provincial del Huasco, le corresponde

gestionar los recursos técnicos-asistenciales y administrativos del
establecimiento, para proporcionar, mediante los principios de la reforma
de la salud y en coordinacidn con otros establecimientos de la Red
Asistencial un servicio de salud integral, oportuno y de calidad para sus
beneficiarios.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Director/a del Hospital Provincial del Huasco, le

corresponderd desempenar las siguientes funciones:

1. Dirigir el Hospital hacia el cumplimiento de los objetivos sanitarios,
politicas de salud, trabajo en redes asistenciales y modelo de
atencién, contenido en la reforma de salud en los dmbitos de su
competencia.

2. Coordinar el proceso de articulacion de la Red Asistencial de Salud
de la Provincia del Huasco v la planificacion de ésta, como centro
de referencia regional, en conformidad con los objetivos de su
establecimiento y aquellos definidos por la Direccidn del Servicio
de Salud Atacama.

3. Desarrollar un proceso asistencial eficiente en el establecimiento
hospitalario, que responda al modelo de atencidn definido y a las
necesidades de salud de la poblaciéon beneficiaria.

4. Velar por la administracién de los recursos financieros, humanos y
estructurales, cumpliendo con las metas del establecimiento y de
la red asistencial, en el marco de la satisfaccién de los usuarios.

5. Gestionar las relaciones de  complementariedad — del
establecimiento con la comunidad vy la red asistencial, para lograr
establecer instancias de colaboracién e integracién con el
entforno.
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DESAFIOS DEL
CARGO

Y
LINEAMIENTOS
GENERALES
PARA EL
CONVENIO DE
DESEMPENO

DESAFIOS DEL CARGO

LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL CONVENIO

1. Optimizar la gestién
de personas, permitiendo
la entrega de un servicio
oportuno,  integral vy
eficiente a los usuarios
internos y externos.

1.1 Actualizar, implementar y ejecutar una politica de
gestion de personas que desarrolle y fortalezca los
equipos de trabajo clinicos/asistenciales y servicios de
apoyo, de acuerdo a los lineamientos presidenciales y
ministeriales.

1.2 Generar instancias de colaboracion que faciliten
las relaciones con los gremios y organizaciones de
funcionarios, fortaleciendo el sentido de pertenencia
a lainstitucién y potenciando el frabajo en conjunto.

1.3 Fortalecer las buenas prdcticas laborales a modo
de cumplir con el mandato presidencial y optimizar el
clima interno.

2. Opftimizar la
oportunidad y calidad
de atencién, con el
objetivo de fortalecer el
modelo de atencién
cenfrado en el usuario,
respetando sus derechos
y otorgando cobertura a
sus necesidades.

2.1 Implementar una politica de calidad y seguridad
de la atencién en conjunto con un plan de gestién de
reclamos que permitan mejorar el trato usuario.

2.2 Asegurar el desarrollo de un plan de
capacitacién para fortalecer el buen trato a los
usuarios/as y la adecuada y oportuna derivacién
de pacientes.

3. Fortalecer la gestién
clinico administrativa del
establecimientfo en red,
dando respuesta a las
necesidades de atencién
por medio de una
atencién oportuna,
eficaz y eficiente.

3.1 Lograr y mantener la acreditacién hospitalaria.

3.2 Disenar un plan de frabajo que permita mantener
los estdndares de la autogestion en red, incorporando
estrategias que permitan fortalecer el trabajo de los
equipos clinicos / administrativos.

3.3 Incorporar las herramientas de tecnologias de la
informacion del Complejo, que permitan mejorar los
procesos clinicos/administrativos asociados a la
gestion de la atencién.

3.4 Ejecutar un plan estratégico de apoyo docente,
que facilite la gestion del hospital como campo
clinico, generando a la vez instancias de atraccién,
formacion y retencién de médicos especidlistas.

4.Fortalecer la
coordinacion del hospital
con la red asistencial,
favoreciendo la
resolucion oportuna vy
pertinente de las
necesidades de
atencién de salud de la
comunidad

4.1Elaborar y ejecutar un plan de
posicionamiento, coordinaciéon y fortalecimiento
del Hospital en la red asistencial de salud.

4.2 Disenar e implementar un plan de trabagjo
anual de participacidon para los distintos niveles
de la subred, orientado a resolver en conjunto los
desafios de atencidon de pacientes, definiendo
prioridades segin los resultados de las
evaluaciones peridédicas que se realizan.

4.3 Fortalecer las instancias de participacién social con
los diversos actores de la comunidad, pacientes y
funcionarios.
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5. Velar por el equilibrio | 5.1 Implementar un plan de trabajo focalizado en la
financiero, desarrollando | gestion financiera y control presupuestario, acorde a
e implementando | la complejidad del establecimiento y la cartera de
estrategias destinadas a | inversiones.

cumplir con las metas ., s
P 5.2 Generar planes de gestion en el dmbito de la

presupuestarias, disciplina financiera, a través de la mejora en la
opfimizando la - gesfion recoﬁdocién de in ’resos ropios eficierjwcio en los
hospitalaria. 9 propios 'y

gastos.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO
DEL CARGO

El Ministerio de Salud cenftra sus esfuerzos en potenciar la red asistencial en
todos sus niveles, focalizdndose en desarrollar una mejor gestion vy
efectividad en la atencién, con el fin de elevar la capacidad diagndstica y
resolutiva de la red asistencial del pais, a partir de :

e El desarrollo de estrategias que fortalecen principalmente la atencion
primaria como programas que buscan promover conductas saludables, la
prevencion de enfermedades cronicas y programas odontoldgicos, entre
otros.

e La disminucion del déficit de especialidades médicas, resaltando politicas
para aumentar el ingreso de mds médicos al sistema de atencién primaria
y de especialistas a la red, desarrollando estrategias para su retencioén.

e El aumento y/o mejora de la infraestructura institucional de la red,
potenciando el plan de inversidn publica, que permite el uso de recursos
en recintos hospitalarios y de atencidn primaria, tanto en construccién
como en mejoras, asi como también equipos y equipamientos médicos.

Debido a lo anterior, se desarrollara un “Plan de Inversidon PUblica en Salud”,
para lo cual se aumentardn los recursos inyectando un monto de 4.000
millones de ddlares con el fin de elevar la capacidad diagndstica y
resolutiva.

El drea jurisdiccional del Servicio de Salud Atacama comprende toda la
region de Atacama, la que cuenta con 528 kms. de costa y posee una
superficie total de 75.176 Km2, o que representa aproximadamente un 10%
de la superficie nacional continental. Su poblacién, de acuerdo al censo
del ano 2012, alcanza los 292.054 habitantes. El 79% de la poblacion
regional es beneficiaria del sistema de salud publico, es decir 230.722.

La poblacién que cubre la jurisdicciéon del Servicio de Salud contempla un
perfil demogrdfico y epidemiolégico propio. En cuanto a algunas de las
caracteristicas epidemioldgicas, se puede mencionar que las principales
causas de muerte las constituyen las enfermedades cardiovasculares y las
respiratforias.

La gran superficie de la regidén vy la dispersion de los centros urbanos,
distantes a mds de 160 km. (Copiapd de Vallenar, Huasco, Chanaral vy
Diego de Almagro), condiciona un importante problema para la referencia
y contra referencia de pacientes dentro del Servicio, con un alto costo de
fraslado tanto para los establecimientos que derivan, como para los
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usuarios.

La Regidén cuenta con una red asistencial constituida por 5 establecimientos
hospitalarios publicos, uno de ellos es el Hospital Provincial del Huasco
Monsenor Fernando Ariztia, en la comuna de Vallenar, inaugurado en el
ano 2007, con cobertura provincial y catalogado como un Hospital de
mediana complejidad.

El Hospital Regional San José del Carmen es el establecimiento de mayor
complejidad de la red, se ubica en en la ciudad de Copiapd y es el
establecimiento de referencia del Hospital Provincial del Huasco.

El Hospital Provincial del Huasco se emplaza en la ciudad de Vallenar que
cuenta con 48.040 habitantes y es la capital de la Provincia del Huasco, con
una poblacion de 66.491 habitantes (INE). Tiene una superficie de 19.066
kilbmetros cuadrados. Es un hospital que se encuentra acreditado por la
autoridad sanitaria y dentro del modelo de gestidon hospitalaria se espera
obtener la calidad de hospital autogestionado en red y a la vez cerrar
brechas en materias de inversibn y equipamiento, innovando en
tecnologias y equipamiento médico.

De acuerdo a la Resolucion N°811/2015 la dotacidon de camas es de 110 de
acuerdo a la siguiente distribucion:

Area médico adulto cuidados bdsicos 09 camas
Area médico adulto cuidados medios 11 camas
Area médico quirirgico adulto cuidados bdsicos 18 camas
Area médico quirirgico adulto cuidados medios 13 camas
Area cuidados intermedios adulto 06 camas
Area médico pedidtrica cuidados bdsicos 01 camas
Area médico pedidtrica cuidados medios 02 camas
Area médico quirlrgico pedidtrica cuidados bdsicos 03 camas
Area médico quirirgico pedidtrica cuidados medios 08 camas
Area neonatologia cuidados bdsicos 07 camas
Area obstetricia 16 camas
Area pensionado 12 camas
Area psiquidtrica corta estadia 04 camas
Total 110 camas

El Director/a del Hospital Provincial del Huasco, lidera la red de salud de la
Provincia, lo que incluye el Hospital de Huasco vy las enfidades
correspondientes de la Atencidén Primaria de las comunas de Huasco,
Freirina, Vallenar y Alto del Carmen.

Los servicios y especialidades del Hospital Provincial del Huasco consideran:
Medicina Interna, Cirugia Adultos, Cirugia Infantil, Gineco-Obstetricia,
Pediatria, Traumatologia, Urologia, Neurologia infantil, Oftalmologia,
Otorrinolaringologia, Anestesiologia, Hemodidlisis, Endoscopia digestiva,
Imagenologia, Medicina general, Psiquiatria y Odontologia.

El Director/a del Hospital se relaciona con la macro red regional y da
respuesta, ya sea en forma complementaria o por sustitucion, a las
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prestaciones médicas con el resto de los establecimientos hospitalarios de
region de Atacama. Esto principalmente con el Hospital Regional de
Copiapd, el cual es el Hospital de referencia y de mayor complejidad de la
region.

Las inversiones programadas para el ano 2015 son las que se detallan a
continuacién:

e Adquisicibn de ambulancias por programa de renovacion del
parque automotriz.

e Conservacion de infraestructura para cumplimiento de Normas
Técnicas Bdsicas (NTB).

e Adquisicibn de equipamiento orientado al cumplimiento de
Garantias Explicitas en Salud.

e Equipamiento Hemodidilisis.

La cartera de proyectos futuros es la siguiente:

PROYECTO S

Equipamiento de especialidades y subespecialidades

del Hospital Provincial del Huasco 2.165.232.000

Construccioén sala cuna y jardin infantil Hospital provincial

del Huasco 448.321.000

Habilitacién de casino para funcionarios del Hospitall

provincial del Huasco 540.000.000
Total 3.153.553.000

Cabe senalar que en el Servicio de Salud Atacama, los siguientes cargos se
encuentran adscritos al Sistema de Alta Direccion PUblica (ADP):

e Director/a Servicio de Salud.

e Subdirector/a Médico Servicio de Salud.

e Subdirector/a Administrativo Servicio de Salud.

e Director de Hospital Regional de Copiapd San José del Carmen.

e Subdirector Médico de Hospital Regional de Copiapd, San José del

Carmen.

Subdirector Médico de Hospital Provincial del Huasco.

e Subdirector Administrativo Hospital Regional de Copiapd San José del
Carmen.
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BIENES Y/O Los principales bienes y servicios otforgados por el Hospital son:
SERVICIOS princip 4 gados p P '
SERVICIOS PRESTADOS POR EL ESTABLECIMIENTO
ACTIVIDAD ANO 2012 | ANO 2013 | ANO 2014
Consultas de Urgencia Hospital (Médico) 62.763 58.582 54.656
Consultas de Especialidad 30.729 32.966 30.913
Partos 1.158 1.138 1.228
Exdmenes de Laboratorio 258.767 274.901 275.280
INDICADORES DE HOSPITALIZACION
N° de Camas 133 133 114
Egresos 5.851 5.934 5.933
indice Ocupacional 68,3% 68% 71,5%
Promedio Dias Estada 48 4,5 4,7
Total Intervenciones Quirdrgicas Hospital 3.424 3.601 3.450
e Consultas de Urgencia: La disminucién se asocia al impacto de la mejoria en la
resolutividad de los Servicios de Atencion Primaria de Urgencia (SAPUs), que forman
parte de la red y, por disminucidn de profesionales médicos en algunas
especialidades.
EQUIPO DE Se relacionan directamente con el Director/a Hospital Provincial del Huasco
TRABAJO las siguientes jefaturas:

= Subdirector/a Médico/a: Le corresponde asesorar y colaborar con el/la
Director/a en la formulacién y cumplimiento de los programas vy
acciones de salud y en la supervisidn y control de todas las actividades
de orden asistencial que deba realizar el establecimiento.

= Subdirector/a Administrativo/a: Le corresponde apoyar la gestidén
técnico - administrativa del establecimiento hospitalario, velando por el
adecuado funcionamiento de las dreas de su competencia: recursos
financieros, recursos fisicos, informdtica, abastecimiento, farmacia y
prétesis y  servicios industriales (mantencion, esterilizacion, servicios de
seguridad, esterilizacion, alimentacion y logistical).

= Subdirector/a de Recursos Humanos: Le corresponde la gestiéon y
desarrollo de las personas en las dreas de personal, desarrollo
organizacional, capacitacion, bienestar y calidad de vida.

= Subdirector/a de Gestion del Cuidado Le corresponde organizar,
supervisar, evaluar y promover el mejoramiento de la calidad de los
cuidados de enfermeria, a fin de otorgar una atencidon segura,
oportuna, continua, con pertinencia cultural y en concordancia con las
politicas y normas establecidas por el Ministerio de Salud.

= Subdirector/a de Gestion y Desarrollo: Quien tiene la responsabilidad de
asesorar y colaborar con el/la Director/a en la gestién del
establecimiento, con un modelo tendiente a otorgar una atencién de
calidad al usuario demandante, asegurar la prestacién de Servicios
humanizados, mediante la eficiente utilizacién de recursos,
respondiendo a los estdindares profesionales y a los objetivos planteados
en la reforma actual de salud.




Perfil de Director/a Hospital Provincial del Huasco - Servicio de Salud Atacama

Asesoria Juridica: su funcién es asesorar al Director del hospital y demads
directivos en las temdticas que requieran un andlisis juridico para su
resolucion.

Secretaria y Oficina de Partes: desarrolla labores de ingreso y egreso de
correspondencia, distribucién interna, ademds es el Ministro de fe
respecto de actuaciones locales.

Relaciones PUblicas: su funcién es asesorar al Director/a del Hospital en
el drea de las comunicaciones, tanto internas como externas. Es el
encargado de generar estrategias para adelantarse y enfrentar las crisis
hospitalarias y buscar los caminos que conduzcan al menor impacto
posible en la percepcién ciudadana del hospital y sus funcionarios.

Auditoria Interna: su funcidon es readlizar actividades de control vy
seguimiento en las dreas relacionadas con el quehacer clinico,
administrativo financiero y de gestién hospitalaria.

Comité de Farmacia: estd integrado por subdireccidon médica y sub
direccién administrativa y tiene como funcidén sancionar el arsenal
farmacoldgico, programar compras y analizar los costos asociados a
farmacia.

Consejo Técnico: la constituyen todas las jefaturas de la organizacion y
tiene como finalidad discutir y analizar problemdticas de distinta indole
que surgen en el hospital. Se platean las soluciones y la implementacion
de las mismas.

Comité Paritario: El Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) es el
organismo técnico de participacién entre los directivos del Hospital vy
frabajadores, para detectar y evaluar los riesgos de accidentes y
enfermedades profesionales.

Consejo Consultivo: Constifuido el 12 de agosto de 2010, aprobado por
Resolucidn Exenta N° 667, de 06 de agosto de 2010. EI Consejo
Consultivo de Usuarios estd compuesto por 5 representantes de la
comunidad vecinal que no pueden ser funcionarios del establecimiento
y dos representantes de los frabajadores del establecimiento en que se
discuten y analizan materias de la red asistencial y su relacién con el
establecimiento entre otras materias a fines.

PRAIS: Unidad encargada de administrar el programa de reparacion y
atencién integral en salud para victimas y familiares que vieron
vulnerados sus derechos humanos.

Licencias Médicas y Medicina Preventiva: Unidad de recepcién
provincial de licencias médicas, solicitudes de subsidios de invalidez,
entre otros. Depende administrativamente del Director/a del Hospital de
Vallenar y técnicamente de la Seremi de Salud.

PCl y EPI: Unidad encargada de implementar el Programa de confrol de
infecciones y epidemiologia a nivel provincial, asesorando al Director/a
en dicho dmbito.

Planificacién, Estudios y Proyectos: Unidad asesora respecto de la
definicidn de proyectos de inversion y equipamiento e infraestructura,
junto con la definicidon de la planificacién estratégica y monitoreo de
compromisos y metas.
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CLIENTES
INTERNOS

CLIENTES
EXTERNOS

El/la Director/a del establecimiento se relaciona con cada uno/a de los/as
Subdirectores/as a su cargo, ademds tiene una interaccién continua con las
jefaturas de los servicios clinicos, de unidades de apoyo y secciones
administrativas.

Asimismo, los comités asesores requerirdn del Director/a una comunicaciéon
fluida y los espacios de participacion para poder contribuir a la gestion,
como por ejemplo, Comité de Farmacia, Comité |AAS (Infecciones
Asociadas a la Atencién de Salud), Consejo de Desarrollo, entre otros.

Otro cliente interno es el Consejo Técnico Administrativo del Hospital, quien
demandard la resolucién de asuntos que digan relacién con los servicios del
establecimiento, con su personal y con el tfrabajo hospitalario.

El/a Director/a del Hospital se relaciona con toda la dotacién del
establecimiento a través de su equipo de trabajo directo.

Por ofra parte, debe relacionarse y participar en los diferentes comités de
frabajo existentes al interior de establecimiento y que requieran su
participacion o asesoramiento en orden a las temdaticas que dichos comités
abordan.

Los principales clientes externos del Director/a del establecimiento, son la
poblacién beneficiaria.

Asimismo, establece relaciones formales con la Direccién de Servicio Salud
Atacama, especificamente con las Subdirecciones Médica, Administrativa y
de Recursos Humanos; Autoridad Sanitaria Regional y directivos del Ministerio
de Salud.

Por otra parte construye alianzas con las autoridades politicas, (Intendente,
Gobernadores y Alcaldes) empresas privadas, fuerzas de orden, Ministerio
PUblico, organizaciones comunitarias, medios de comunicacién, Secretarios
Regionales Ministeriales, Directores de Salud Municipal, Universidades, entre
otras instituciones.

También este cargo requiere generar y mantener relaciones permanentes
con ofros usuarios a través del Consejo Consultivo Usuario, el cual
demandard informacién relevante que le permita asesorarlos en la fijacion
de las politicas, en la definicidén y evaluacion de los planes institucionales.

Ademds se relaciona con el Hospital de Copiapd y el Hospital de la
comuna de Huasco, en orden a cooperacion mutua en los diferentes
dmbitos de gestidn de los establecimientos.

Son clientes externos del Director/a del Hospital:
» Los/as usuarios/as del sistema; a quienes orienta la prestacion de

servicios de salud y optimiza la adaptacidon de la infraestructura y
funcionalidad de los establecimientos de la red asistencial a sus
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necesidades.

» Directivos/as de la red asistencial; jefes de departamento de salud
municipal, directores de los establecimientos hospitalarios y directores de
consultorios de atencidn primaria de la regién para la coordinacién de
actividades propias de la red asistencial.

» Organizaciones comunitarias; donde el/la Director/a participa de los
Consejos Consultivos o de Desarrollo Local, ademds de didlogos
ciudadanos, colaboracién con los voluntariados y trabajo intersectorial.

» Organizaciones comunitarias y voluntariado activo; cuyo foco es brindar
servicio directo a pacientes correspondientes al Servicio de Salud
Atacama vy su red asistencial en atencién primaria.

= Autoridades regionales, provinciales y comunales.

= Fondo Nacional de Salud (FONASA); responsable de la gestion de los
fondos de operacién de la red asistencial y de los convenios suscritos.

= Contraloria Regional de la Republica; en relacién a informes solicitados y
gestién de correcciones a las observaciones de auditorias.

Por ofra parte, debe relacionarse con los siguientes entes privados:

* Red de Salud Privada de la Regién; con el propdsito de optimizar los
servicios asistenciales que ofrece la red de salud publica en su Servicio.

= Proveedores del Sistema Publico de Salud; para efectos de cobranzas y
materializacion de convenios de suministro y de la banca privada
respecto a pagos por convenios y ofros. En menor grado, debe
relacionarse con representante de firmas proveedores de servicios e
insumos, participando directamente de licitaciones, formando equipos
de frabajo que sean confraparte en procesos licitados a nivel nacional a

gran escala.
DIMENSIONES | No personas que dependen del cargo 496
DEL CARGO
Dotacién Total del Hospital 496
Personal honorarios del Hospital 2]
Presupuesto de Hospital Provincial del Huasco 2015 $12.495.142.000
Presupuesto del Servicio 2015 $71.245.399.000

Fuente: Servicio de Salud Atacama, 2015

12



Perfil de Director/a Hospital Provincial del Huasco - Servicio de Salud Atfacama

ORGANIGRAMA

CONSEJCE:
TECNICO ¥
CONSULTIVO

PRAIS

DIRECCION

LICENCIAS MEDICAS,
WMEDICINA
PREVENTIVA

COMITES
FARMACIA -
CAPACITACION —
PARITARIO—-MEL -
AUSENTISMO

PCly EPI

SECRETARIA Y
OFICINA DE PARTES

AUDITCRIAINTERNA

RELACIONES
PUBLICAS

ASESORIA JURIDICA

PLANIFICACION,
ESTUDICE Y
PROYECTCS

SUBDIRECCIONDE
GESTION Y
DESARROLLO

SUBDIRECCION
MEDICA

SUBDIRECCIONDE
GESTION DEL
CUIDADO

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION DE
RECURSCS HUMANCS

13




Perfil de Director/a Hospital Provincial del Huasco - Servicio de Salud Atacama

RENTA |El cargo corresponde a un grado 5° de la Escala de Remuneraciones de los
Servicios de Salud, regidos por la Ley N° 18.834 y DL. 249, mds un porcentaje de
Asignacion de Alta Direccion Publica de un 60%. Incluye las asignaciones de
estimulo y zona. Su renta liquida promedio mensualizada referencial asciende a
$3.291.000.- para un no funcionario, que se detalla a continuacion:

Asignacion
Alta Total
Direccion Remuneracié
Sub Total PuUblica Total Renta n Liquida
Procedencia | Detalle Meses Renta Bruta 60% Bruta Aproximada
Meses sin bono
de estimulo ***:
enero, febrero,
abril, mayo, $2.474.024.- | $1.484.415.- | $3.958.439.- $3.305.477 -
julio, agosto,
. . octubre y
Funcionarios .
del Servicio*  [Roviembre.
Meses con
bono de
estimulo:

o $2.589.206.- | $1.553.524.- | $4.142.730.- $3.447.381 .-
marzo, junio,

septiembre y

diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del
Servicio $3.353.000.-
No Todos los
Funcionarios* meses $2.462.589.- | $1.477.553.- | $3.940.142.- $3.291.388.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del
Servicio $3.291.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio de Salud. Dichas
personas recibirdn en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo por
Experiencia y Desempeno Funcionario hasta por un mdximo de 2% mensual, por su participacion
efectiva en la junta calificadora central, sobre una base de cdlculo que contempla el sueldo base vy las
asignaciones profesional, de responsabilidad superior y sustitutiva.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio de Salud. Dichas
personas, a partir del ano siguiente de su permanencia en el cargo, recibirdn en los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo por Experiencia y Desempeno Funcionario hasta
por un mdaximo de 2% mensual por su participacion efectiva en la junta calificadora central sobre una
base de cdlculo que contempla el sueldo base y las asignaciones profesional, de responsabilidad
superior y sustitutiva.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe suscribir el alto
directivo publico, tendrd efectos en la remuneracién en el siguiente ano de su gestion.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicion del porcentaje de
asignacién de alta direccion publica.
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4, CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos puUblicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres anos y pueden ser
renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccidon PUblica y para efectos de
remocion se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se trata de
cargos de provision reglada a través de concursos publicos, pero las personas asi nombradas
permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la autoridad facultada
para decidir el nombramiento.

Los altos directivos publicos nombrados en los cargos deberdn responder por la gestion
eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva, es decir,
existe imposibilidad de desempenar otra actividad laboral, en el sector pUblico o privado. Sin
embargo, tratdndose de los cargos de Director/a y de Subdirector/a Médico de Hospital o
de Servicio de Salud seleccionados por el Sistema de Alta Direccidon Publica, el mdximo de
doce horas de docencia a gue se refiere el articulo 8° de la ley N° 19.863 se podrd destinar,
en forma indistinta o combinada, al desempefo de la actividad clinica y asistencial,
informando al Director de Servicio de dicha opcién y la distribucidon que hard de las horas
respectivas, en su caso. (Articulo 4° de la Ley N° 20.261).

El directivo nombrado por el Sistema de Alta Direccion Publica tendrd el plazo méximo de
fres meses contados desde la fecha de su nombramiento para suscribir un convenio de
desempeno con el jefe superior del servicio. El convenio aludido serd propuesto por dicha
autoridad dentro de los cinco dias siguientes al nombramiento.

El alto directivo pUblico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio de desempeno. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracién del directivo en
el ano siguiente de gestion.

La renovacioén o no del nombramiento por un nuevo periodo es una decisién discrecional
gue compete Unicamente a la autoridad. Para la renovacién en el cargo por un nuevo
periodo se tendrdn en consideracion, entre otros aspectos, las evaluaciones disponibles del
alto directivo publico, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los acuerdos de
desempeno suscritos.

El alto directivo publico tendrd derecho a gozar de una indemnizacion equivalente al total
de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes de desempefno, conforme a lo
establecido en el inciso segundo del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizacion se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticidon
de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion, y no concurra
una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese
se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que éste sea renovado.

Los Directores/as de Hospital o Subdirectores Médicos, ya sea de Hospital o de Servicios de
Salud que sean nombrados en virtud del Sistema de Alta Direccién PUblica, podrdn retener la
propiedad de sus empleos anteriores incompatibles, sin derecho a remuneracion. Este
derecho se extenderd exclusivamente por el primer periodo de nombramiento en un cargo
afecto al Sistema de Alta Direccion Publica. (Articulo 14 de la ley N° 15.076, modificado por el
articulo 8° de la Ley N° 20.261).
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