Jefe o Jefa Departamento de Auditoria - Servicio de Salud Araucania Sur

JEFE O JEFA DEPARTAMENTO DE AUDITORIA!
SERVICIO DE SALUD ARAUCANIA SUR
MINISTERIO DE SALUD
Il NIVEL JERARQUICO

LUGAR DE DESEMPENO Regién de la Araucania, Temuco

I. PROPOSITO Y DESAFIOS DEL CARGO

1.1 MISION Al Jefe o Jefa del Departamento de Auditoria del Servicio de Salud Araucania Sur,
Y FUNCIONES DEL . . T . .
CARGO le corresponde asesorar al Director o Directora del Servicio en materias relativas al

control y evaluacién de los procesos de orden asistencial, gestién de personas,
técnico-administrativo, financiero, de inversién en obras y equipamiento. Para ello,
debe realizar una gestion de aseguramiento oportuna y de calidad que responda
a los cambios y desafios de la organizacion.

Al asumir el cargo de Jefe o Jefa del Departamento de Auditoria del Servicio de
Salud le corresponderd desempenar las siguientes funciones:

1. Elaborar y proponer a la autoridad del Servicio, el Plan Anual de Auditoria en
concordancia con los lineamientos emanados del Consejo de Auditoria Interna
General de Gobierno (CAIGG), Ministerio de Salud, de su respectiva Red
Asistencial y las politicas del Servicio de Salud.

2. Ejecutar las auditorias que se le encomienden, de acuerdo al Plan Anual de
Auditoria, Direccién del Servicio y Ministerio de Salud o los organismos de conftrol,
junto con dar respuesta oportuna a los requerimientos de la Contraloria General de
la Republica, realizando un adecuado seguimiento y evaluacién de los procesos
técnico-asistenciales y administrativos, de gestién e inversiones, evaluando Ia
adecuada implementacién de la normativa vigente.

3. Realizar el seguimiento y verificar la implementacion de las recomendaciones y
observaciones formuladas fanfo por las evaluaciones intfernas como por las
auditorias realizadas por el Departamento de Auditoria Ministerial, la Contraloria
General de la Republica y otros organismos del Estado, informando
periédicamente al Director o Directora del Servicio.

4. Evaluar de manera permanente el funcionamiento de los sistemas de control
interno del Servicio y establecimientos de la Red Asistencial, en las dreas de gestion
de personas, administracién, finanzas, contabilidad, gestidn clinica y operativa.

5. Liderar al personal bajo su dependencia y los procesos internos del
Departamento de Auditoria en base al logro de los objetivos estratégicos y al
cumplimiento de las metas del departamento, colaborando en el desarrollo de las
competencias y las buenas prdcticas laborales.

6. Liderar, coordinar y acompanar a los equipos de trabajo de auditoria de los
establecimientos de la Red, para asegurar la correcta ejecuciéon de los planes de
auditoria en funcién de los lineamientos estratégicos. Realizar seguimiento de las
recomendaciones y/o planes de accidén y evaluar su nivel de implementacion
comunicando los resultados al Director o Directora del Servicio de Salud.

7. Desarrollar las estrategias y acciones que permitan el aseguramiento de la
gestién de los riesgos clave para la organizacion.

! Fecha de aprobacion por parte del Consejo de Alta Direccidn Publica: 04-03-2025
Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Pedro Contreras
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1.2 AMBITO DE
RESPONSABILIDAD

1.3 DESAFIOS Y
LINEAMIENTOS
PARA EL PERIODO?

Corresponde  a las
confribuciones
especificas  que la
autoridad  respectiva
espera que el Alto/a
Directivo/a PUblico
realice  durante el
periodo de su gestion,
en adicién a las tareas
regulares propias del
cargo, senaladas en el
punto anterior. Estos
lineamientos orientan
el diseno del Convenio
de Desempeno ADP.
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N° Personas que dependen
directamente del cargo

8

N° Personas que dependen
indirectamente del cargo

0

Presupuesto que administra

No administra presupuesto

DESAFIOS

LINEAMIENTOS

1. Asegurar la planificacion,
ejecucion y evaluaciéon del Plan
Anual de Auditoria del Servicio de
Salud Araucania Sur, aplicando un
enfoque basado en riesgos en
concordancia con los

1.1 Definir prioridades en funcidon de un andlisis
de riesgos que permita focalizar las auditorias
en dreas de mayor impacto institucional.

1.2 Desarrollar auditorias de contingencia en
respuesta a requerimientos del Director o
Directora del Servicio o Ministerio de Salud.

lineamientos estratégicos

ministeriales, la normativa vigente

y las necesidades de los

establecimientos de la red

asistencial.

2. Disenar, fortalecer e | 2.1 Desarrollar auditorias integrales que evalien

implementar auditorias integrales
que aborden tanto los procesos
clinicos como  administrativos,
asegurando la correcta gestion de
recursos y el cumplimiento de
estdndares de calidad en la
atencidén al paciente.

la gestidn de recursos en procesos clinicos y
administrativos, asegurando su eficiencia vy
alineacién con estdndares de calidad.

2.2 Establecer mecanismos de monitoreo vy
seguimiento para verificar la implementacion
efectiva de las recomendaciones derivadas de
las auditorias realizadas.

2.3 Incrementar el porcentaje de cumplimiento

de las recomendaciones derivadas de las
auditorias, mediante la implementacidn de
estrategias de seguimiento, capacitacién vy
apoyo técnico a las unidades auditadas,
garantizando la  adopcién de  medidas
correctivas efectivas y oportunas.
3. Fomentar la mejora continua de | 3.1  Dirigir e implementar mecanismos de
los procesos, mediante el|monitoreo y evaluacién para asegurar el
seguimiento efectivo de los planes |cumplimiento de los planes de mejorq,
de accién comprometidos por las | garantizando  que  dichos planes  sean
unidades auditadas. consistentes con las normativas  vigentes 'y

objetivos estratégicos del Servicio y del Ministerio
de Salud.

3.2. Opftimizar la estrategia de control vy
seguimiento para garantfizar que los hospitales
de la Red y la Direccidn del Servicio desarrollen e
informen planes de accién efectivos, en
respuesta a las observaciones derivadas de
auditorias internas, de la Contraloria General de
la Republica y del Ministerio.

2 Convenio de desempefio y condiciones de desempefio de Altos/as Directivos/as PUblicos se encuentran disponibles en la pagina
de postulacién para su aprobacién.




1.4 RENTA
CARGO

El no cumplimiento de
las metas establecidas
en el Convenio de
Desempeno, que
debe suscribir el Alto/a
Directivo/a PUblica,
tendrd efectos en la
remuneracién en el
siguiente ano de su
gestién.

DEL
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4. Garantfizar el cumplimiento de |4.1 Disenar e implementar procedimientos
estdndares de transparencia vy |internos que faciliten el monitoreo continuo del

probidad en todos los procesos y | cumplimiento de los estdndares de
actividades del Departamento, |transparencia y probidad en los procesos
promoviendo una cultura [ administrativos, financieros y operativos del
organizacional ética y | Departamento, asegurando la deteccién vy

responsable. correccién oportuna de posibles desviaciones.
4.2 Llevar a cabo auditorias periddicas y otras
acciones que permitan medir la eficacia de los
sistemas de  infegridad  implementados,
asegurando el cumplimiento de los estdndares
éticos y legales establecidos por las instituciones
pUblicas competentes.

43 Impulsar la formacién continua vy
capacitacién del equipo auditor en estdndares
internacionales asi como en normativas de
calidad, seguridad del paciente y gestidon
administrativa.

El cargo corresponde a un grado 4° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
de Salud, regidos por la Ley N° 18.834 y DL. 249, mds un porcentaje de Asignacion de
Alta Direccidén Publica de un 60%. Incluye la asignacién de zona. Su renta liquida
promedio mensualizada referencial asciende a $5.326.000.- para un/a no
funcionario/a del Servicio de Salud Araucania Sur.

Después de cumplir un ano calendario completo en el cargo recibird en los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo que pueden alcanzar
un 13% mensual sobre una base de cdlculo que contempla el sueldo base y las
asignaciones profesional, de responsabilidad superior y sustitutiva, en conformidad a
un proceso de evaluacion de metas y participacion efectiva en la junta calificadora
cenftral.

Il. PERFIL DEL CANDIDATO

2.1 REQUISITOS
LEGALES?

Este componente es
evaluado en la etapa |
de Admisibilidad. Su
resultado determina en
promedio a un 90% de
candidatos/as que
avanzan a la siguiente
etapa.

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién, otorgado
por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una experiencia
profesional no inferior a cinco anos en el sector publico o privado.

Fuente legal: Articulo 2°, del D.F.L. N° 18, de 24 de agosto de 2017, del Ministerio de Salud.

Para el codmputo de la duracion de la carrera que da origen al titulo profesional de pregrado, podrdn sumarse los estudios de post

grado realizados por el mismo candidato/a. Fuente legal: Arficulo Cuadragésimo de la Ley N° 19.882, inciso final, parte final,
modificado por el nUmero 6, del articulo 1°, de la ley N° 20.955.
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2.2 EXPERIENCIA Y
CONOCIMIENTOS

Este componente es
evaluado en la etapa
Il de Filiro Curricular.

Su resultado
determina en
promedio, un 12% de
candidatos que
avanzan a la
siguiente etapa de
evaluacion.

Este andlisis se
profundizard en la
etapallll.

2.3 VALORES
PARA EL
EJERCICIO DEL
CARGO
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Se requiere contar con al menos 3 anos de experiencia en cargos de direccién, jefatura o
coordinacion de equipos en materias de auditoria y/o control interno a un nivel apropiado
para las necesidades especificas de este cargo *.

Adicionalmente, se valorard experiencia en instituciones de salud pUblica o privadas. **

*Se considerard la experiencia laboral de los Gltimos 15 aios. Es un criterio excluyente.
**No es un criterio excluyente, entrega puntaje adicional en el andlisis curricular.

VALORES Y PRINCIPIOS TRANSVERSALES

PROBIDAD Y ETICA EN LA GESTION PUBLICA

Capacidad de actuar de modo honesto, leal e intachable, respetando las politicas
institucionales, resguardando vy privilegiando la generacidén de valor puUblico vy el
interés general por sobre el particular. Implica la habilidad de orientar a otros hacia
el cumplimiento de estdndares éticos.

VOCACION DE SERVICIO PUBLICO

Capacidad de reconocer el rol que cumple el Estado en la calidad de vida de las
personas y mostrar motivacién por estar al servicio de los demds, expresando ideas
claras de cémo aportar al desarrollo de acciones que contribuyan al bien de la
sociedad. Implica el interés y voluntad de comprometerse con la garantia de los
principios generales de la funcion publica, los derechos y deberes ciudadanos vy las
politicas publicas definidas por la autoridad.

CONCIENCIA DE IMPACTO PUBLICO

Capacidad de comprender el contexto, evaluando y asumiendo responsabilidad
del impacto que pueden generar sus decisiones en ofros. Implica la habilidad de
orientar la labor de sus trabajadores hacia los infereses y necesidades de la
ciudadania, anadiendo valor al bienestar publico y al desarrollo del pais.




24
COMPETENCIAS
PARA EL
EJERCICIO DEL
CARGO

Este componente es
evaluado por las
empresas consultoras
en la segunda fase
de la etapa lll que
corresponde ala
Evaluacioén por
Competencias. Su
resultado determina
en promedio, un 5%
de postulantes que
pasan a las
entrevistas finales con
el Consejo de Alta
Direccién Publica o
Comité de Seleccion,
segun sea el caso.
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COMPETENCIAS

C1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para generar andlisis de los desafios estratégicos y futuros de la
organizaciéon, considerando su contexto y caracteristicas. Desarrolla un plan estratégico
o de trabagjo consistente y efectivo, pudiendo identfificar su impacto y estableciendo
acciones que permitan el respaldo de los grupos de interés.

C2. COMUNICACION ESTRATEGICA

Capacidad para generar un plan comunicacional en situaciones complejas o
relevantes, consistentes y alineadas con la estrategia de la organizacién. Considera
medios disponibles, audiencia, contexto e impacto del mensaje, desarrollando un relato
claro y facilitando espacio para la escucha y didlogo constructivo.

C3. GESTION DE REDES

Capacidad para construir relaciones de colaboracidon con personas y organizaciones
clave para favorecer el logro de los objetivos e impactos concretos para la
organizacién. Implica la capacidad de generar compromiso y lograr acuerdos
beneficiosos para ambas partes, en pos de la creacion de valor.

C4. LIDERAZGO Y GESTION DE EQUIPOS

Capacidad para promover equipos de trabajo diversos e inclusivos, impulsando el
desarrollo de capacidades y desafiando a los equipos a actuar con autonomia. Implica
la capacidad de abordar los conflictos de manera oportuna, promoviendo el didlogo
constfructivo y la bUsqueda de acuerdos.

C5. INNOVACION Y MEJORA CONTINUA

Capacidad para promover el desarrollo de propuestas novedosas para enfrentar los
desafios de la organizacién, facilitando espacios de colaboracién y co-creacion dentro
de los equipos. Implica la identificacion de oportunidades de mejora, impulsando la
generacion de aportes que agreguen valor a la organizacion.

ll. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

3.1 DOTACION

3.2

CONTEXTO Y
DEFINICIONES
ESTRATEGICAS DEL
SERVICIO

Dotacién Total
(planta y contrata)

9.643 personas

Presupuesto Anual M$ 633.058.319

El Servicio de Salud Araucania Sur es una organizacion publica, sin fines de lucro, que
actia bajo las politicas gubernamentales del Ministerio de Salud en el dmbito de la
gestidn y prestacion de servicios de salud. Su principal objetivo es contribuir al
bienestar y calidad de vida de la poblacién, asegurando acceso a atencion
sanitaria oportuna, equitativa y con enfoque intercultural.

Mision del Servicio de Salud Araucania Sur:
“Entregar atencién integral de salud en Red, con calidad, centrada en las personas,
participativa y con enfoque intercultural.”

Objetivos Estratégicos Institucionales:

1. Asegurar el funcionamiento de las redes y macro redes asistenciales, a través del
cumplimiento de los estdndares de calidad establecidos por el sector, con eficiencia,
eficacia y efectividad en la resolucion de los problemas de salud de la poblacién a
suU cargo, considerando en ello también, la resolucidon de los problemas de salud que
se presentan en los eventos de emergencia y/o desastres naturales o producidos por
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el hombre.

2. Asegurar el funcionamiento del sistema de Garantias Explicitas en Salud en los
Establecimientos de la Red del Servicio de Salud, avanzando en la superacién de
brechas de tecnologias sanitarias, a través de la provision de dichas tecnologias con
criterios de equidad y responsabilidad fiscal.

3. Mejorar la gestion en la Atencién Primaria, logrando una mayor resolutividad e
integralidad a fravés del modelo de salud familiar y comunitario, optimizando el
acceso tanto a los servicios de atencion electiva como de urgencia,
perfeccionando los criterios de derivacién y protocolos de atencidn de las
prestaciones que se entregan en salud.

4. Implementar estrategias y acciones que permitan desarrollar recursos humanos
centrados en el usuario y en concordancia con los requerimientos del Régimen de
Garantias en Salud, en un marco de participacién Inter estamental y multidisciplinaria
para asegurar un trato amable, digno y respetuoso de las personas.

5. Ejecutar las politicas sectoriales de inversién en el territorio correspondiente a su
jurisdiccion, bajo criterios de eficiencia y eficacia en el uso de los recursos, para
fortalecer la red publica de salud.

6. Incrementar la participacién y el ejercicio de los derechos ciudadanos en salud, a
fravés de estrategias participativas que permitan favorecer la inclusion de los grupos
vulnerables.

Productos Estratégicos (bienes y/o servicios):

1. Acciones de salud en establecimientos de atencidén primaria; corresponde a
acciones y prestaciones de salud que desarrollan los equipos de salud de
establecimientos de la Red de atencidén Primaria Municipal y dependientes del
Servicio de Salud.

2. Acciones en establecimientos de la red en hospitales; corresponde a acciones y
prestaciones de salud de especialidad y urgencia que se desarrollan por equipo de
salud de establecimientos de la red de mediana y alta complejidad, dependientes
del Servicio de Salud.

3. Acciones de las direcciones de los Servicios de Salud.

Cobertura Territorial y Poblacién:

El Servicio de Salud Araucania Sur (SSAS) es responsable de la atencidn sanitaria en la
Provincia de Cautin, en la Regién de La Araucania, abarcando 21 comunas bajo su
jurisdiccion, especificamente:

- Zona Costa: Carahue, Puerto Saavedra, Teodoro Schmidt y Nueva Toltén.

- Zona Central: Temuco, Padre Las Casas, Vilcun, Freire, Pitrufquén, Gorbea,
Loncoche y Perquenco.

- Zona Andina: Cunco, Curarrehue, Melipeuco, Pucdn, Villarrica, Lautaro, Imperial,
Galvarino y Cholchol.

Esta jurisdiccidon abarca una poblacidon diversa, tanto rural como urbana, con
desafios Unicos asociados a la geografia, dispersion poblacional y multiculturalidad.

Composicion de la red del Servicio de Salud Araucania Sur:
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La red asistencial del Servicio de Salud Araucania Sur, se compone de:

ESTABLECIMIENTO N°
Direccidn Servicio de Salud
Hospital Alta Complejidad

g N oo — -

Hospital Baja Complejidad

Hospitales delegados

Hospital Mediana Complejidad

Centro Comunitario de Salud Familiar (CECOSF) 18
Centro Comunitario de Salud Mental (COSAM) 3
Centro de Apoyo Comunitario para Personas con Demencia 1
Cenftro de Referencia de Salud (CRS) 1
Cenftro de Salud Familiar (CESFAM) 30
Consultorio General Rural (CGR) 5
Posta de Salud Rural (PSR) 130
Programa de Reparaciéon y Atencion Integral de Salud (PRAIS) 1
Servicio de Atencidén Primaria de Urgencia (SAPU) 10
Servicio de Atencidén Primaria de Urgencia de Alta Resolutividad (SAR) 7
Servicio de Urgencia Rural (SUR) 14
Unidad de Procedimientos Moévil (clinica dental moévil - mamadgrafo) 4

Laboratorio Clinico 1
Centro Regulador SAMU Araucania Sur 1

Total, general 243
Fuente: Establecimientos Chile DEIS MINSAL

El Servicio de Salud Araucania Sur administra una red integrada por establecimientos
de salud de diversos niveles de complejidad, con un total de 15 dependientes
directos y 2 delegados. La red incluye:

* Hospital de Alta Complejidad: Hospital Dr. Herndn Henriquez Aravena (HHHA):
Establecimiento autogestionado en red, que actla como el principal centro de
referencia de alta complejidad.

e Hospitales de Mediana Complejidad (5): Hospital Intercultural de Nueva Imperial,
Hospital de Lautaro, Hospital de Pitrufquén, Hospital de Villarrica y Complejo
Asistencial Padre Las Casas.

e Hospitales de Baja Complejidad (8): Hospitales de Carahue, Cunco, Gorbeq,
Galvarino, Loncoche, Vilcun, Puerto Saavedra y Toltén.

» Consultorio: Consultorio Miraflores: Ofrece atencidn primaria y secundaria.

* Establecimientos Delegados (Privados con convenio): Hospital de Pucdn y Hospital
Makewe (enfocado en atencién intercultural)

Dentro de su red asistencial, el SSAS provee atencidn primaria, secundaria y terciaria.

En cuanto a la poblacion de la regidn de La Araucania, de un total de 957.224
personas, un 80% es poblacién beneficiaria FONASA, es decir, 762.844 personas d
diciembre de 2023, lo restante afiliado a ISAPRES, particular y otros. (Fuente sitio web
FONASA).

El Servicio de Salud Araucania Sur, ademds pertenece a la Macrozona Extremo Sur,
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qgue estd compuesta por los Servicios de Salud de Osorno, Valdivia, Reloncavi,

Chiloé, Aysén y Magallanes.

Produccidn Clinico Asistencial del Servicio de Salud

Actividades realizadas por el Servicio Salud Araucania Sur ano 2021al 2024

Informacién de actividades 2021 2022 2023 2024
Consultas médicas de morbilidad 473.445 | 657.089 702.602 736.481
%?Qfgs”os medicas de especialidad 259.923 | 347280 | 395405 | 403.707
Consultas de urgencia, hospital alta 80.802 | 102.693 | 101.161 | 109.182
complejidad

Consultas de urgencia totales 719.093 | 1.005.758 | 1.046.981 | 1.072.742
Partos 5.048 5.682 5.497 5.213
Cesdreas 2.411 2.644 2.688 2.538
Intervenciones quirlrgicas Totales 48.740 58.188 71.818 75.403
Intervenciones Quirdrgicas Mayores 27.871 34.339 43.107 45.972
Intervenciones cirugia mayor 9756 | 13.246 | 19.057 | 21.166
ambulatoria realizadas

Intervenciones cirugia mayor no 18.115 | 21.093 | 24050 | 24.806
ambulatoria realizadas

Fuente: departamento de estadisticas Servicio de Salud Araucania Sur.

Las Listas de Espera del Servicio de Salud Araucania Sur, a octubre del ano 2024, en
numero de casos son las siguientes:

Lista de Espera Consulta Nueva de Especialidad Médica 164.804
Lista de Espera Consulta Nueva de Especialidad Odontoldgica 45.394
Lista de Espera de Intervenciones Quirdrgicas 23.246

El Servicio de Salud Araucania Sur a diciembre del ano 2024, mantiene una deuda
operacional de M$ 14.133.547

Proyectos de Inversion:

e Cartera de proyectos en etapa preinversional
- Reposicidon hospital Loncoche

- normalizacién hospital de Galvarino

¢ Iniciativas APS

- Reposicion consultorio general urbano de Miraflores, Temuco

- Reposicion posta de salud rural Leufuche, comuna de Cunco

- Reposicién posta salud rural Pichichelle, comuna Teodoro Schmidt

- Reposicidn posta de salud rural general Lépez comuna de Vilcin

- Reposicion posta de salud rural Cheucan Butaco, comuna de Saavedra
- Construccién posta de salud rural Palguin

e Proyectos de reposicion hospitalaria
- Reposicidn hospital comunitario y familiar Toltén

e Proyectos con edificacién concluida
- Normalizacion hospital Villarrica

e Proyectos inversionales infraestructura, equipos y equipamiento para la red
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3.3
USUARIOS/AS
INTERNOS Y
EXTERNOS
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hospitalaria

- Construcciéon COSAM nodo lacustre, comuna Pucén

- Construccién unidad de oncologia integral regidon de la Araucania

- Ampliaciény normalizacion pabellones quirdrgicos, Hospital Dr. Herndn
Henriquez Aravena (HHHA) de Temuco

- Transferencia programa de salud oncoldgico integral para ninos de la fundacién
“Vivir mds feliz”

- Construcciéon unidad de cuidados pedidtricos de apoyo Hospital Dr. Herndn
Henriquez Aravena (HHHA) de Temuco

- Normalizaciéon del centro de diagndstico y tratamiento (CDT) Hospital Dr. Herndin
Henriquez Aravena (HHHA) de Temuco

- Construccion unidad de didlisis para el hospital de Carahue

- Construccidén unidad de didlisis para el hospital de Vilcin

El Jefe o la Jefa del Departamento de Auditoria del Servicio de Salud para el
cumplimiento de sus funciones debe relacionarse con:

Usuarios Internos:

- Director o Directora del Servicio y Subdirectores o Subdirectoras de: Gestidn y
Desarrollo de Personas, de Gestidn Asistencial, de Atencién Primaria de Salud vy
Administrativo del Servicio del Salud, asesorando en la correcta aplicacién de las
normativas, fiscalizando y evaluando las acciones que deban cumplir para con el
Servicio de Salud en materias de orden asistencial, técnico y administrativo, gestion,
financiero y patrimonial, comprendidas en el campo de sus competencias.

- Jefe o Jefa de Departamento de Asesoria Juridica, Jefes o Jefas de Departamentos
y Subdepartamentos, Profesionales y Directores o Directoras de Hospitales de la Red
Asistencial con los que deberd relacionarse e interactuar permanentemente, con el
fin de coordinar la evaluacién y control de la aplicacién de la normativa y politica
del Servicio de Salud.

Usuarios Externos:

- Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno, ademds de acoger los
requerimientos de las distintas autoridades nacionales, regionales y comunales.

- Contraloria General y Regional de la Republica

- Ministerio de Salud

- Seremi de Salud

- Fondo Nacional de Salud (FONASA)

- Superintendencia de Salud

- Central Nacional de Abastecimiento (CENABAST)

- Instituto de Salud Publica.

- Jefes o Jefas de Departamentos de Salud Municipal y Directores o Directoras de
Consultorios de Atencidn Primaria del territorio para la coordinacidon de actividades
propias de la Red Asistencial.

- Jefes o Jefas de Auditorias de Servicios de Salud a nivel nacional

Actores Claves:

Dentro de los actores claves de la organizacién, ademds de los ya nombrados, se
destacan las asociaciones de funcionarios de la institucién. siendo las con mayor
representatividad:

ASOCIACION DE FUNCIONARIOS N° FUNCIONARIOS
FENPRUSS 1.222
FENATS IX REGION (RSU 89010085) 1.674
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ASENF 765
AFUNPRES 55
ASOTEC 493
FENATS UNITARIA 2.215
FENATS INTERSERVICIOS 171
CONF FENATS NACIONAL RAF 85040033 233
ASOC. FUNC. FENATS HOSP. ARTURO HILLERNS 62

3.4 ORGANIGRAMA
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Organigrama del Servicio.

DEPANTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
£ A m  ASESORIA JURMDICA

DEPARTAMENTO DE
CONTROL
DE GESTION

PARTICPACION,
 COMUMCAOONES ¥
TRANSPARENCIA

Listado de cargos adscritos al Sistema: Los cargos que actualmente estdn adscritos al Sistema
de Alta Direccién Publica los siguientes:

I Nivel jerarquico:

1. Director o Directora Servicio Salud Araucania Sur.

Il Nivel jerarquico:

Subdirector o Subdirectora Médico Servicio de Salud Araucania Sur.

Subdirector o Subdirectora Médico Hospital Dr. Herndn Henriquez Aravena.
Subdirector o Subdirectora Administrativo Servicio de Salud Araucania Sur.
Subdirector o Subdirectora Administrativo Hospital Dr. Herndn Henriquez Aravena.
Jefe o Jefa Departamento Auditoria Servicio de Salud Araucania Sur.

Director o Directora Departamento de Atencién Primaria Servicio de Salud Araucania Sur.
Director o Directora Hospital Dr. Herndn Henriquez Aravena.

Director o Directora Hospital de Nueva Imperial.

Director o Directora Hospital de Villarrica.

lO Director o Directora Hospital de Lautaro.

11. Director o Directora Hospital Pitrufquén.

VONoG LN~

IV. CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS
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- Nombramiento.

La autoridad competente sélo podrd nombrar en cargos de alta direccién publica a alguno de los postulantes
propuestos por el Consejo de Alta Direccion PUblica o Comité de Seleccidn, segun corresponda. Si, después de
comunicada una ndmina a la autoridad, se produce el desistimiento de algun candidato que la integraba,
podrd proveerse el cargo con alguno de los restantes candidatos que la conformaron. Con todo, la autoridad
podrd solicitar al Consejo de Alta Direccidn Publica complementar la ndmina con otros candidatos idoneos del
proceso de seleccién que la origind, respetando el orden de puntaje obtenido en dicho proceso.

- Extension del nombramiento y posibilidad de renovacion.

Los nombramientos tendrdn una duracidn de tres anos. La autoridad competente podrd renovarlos
fundadamente, hasta dos veces, por igual plazo, teniendo en consideracién las evaluaciones disponibles del
alto directivo, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los convenios de desempeno suscritos.

La decisidn de la autoridad competente respecto de la renovacién o término del periodo de nombramiento
deberd hacerse con treinta dias corridos de anticipacidon a su vencimiento, comunicando tal decision en
forma conjunta al interesado y a la Direccién Nacional del Servicio Civil, la que procederd, si corresponde, a
disponer el inicio de los procesos de seleccion.

- Efectos de la renuncia del directivo nombrado en fecha reciente.

Si el directivo designado renunciare dentro de los seis meses siguientes a su nombramiento, la autoridad
competente podrd designar a otro de los integrantes de la ndmina presentada por el consejo o el comité para
dicho cargo.

- Posibilidad de conservar el cargo en la planta si se posee.

Sin perjuicio de lo anterior, los funcionarios conservardn la propiedad del cargo de planta de que sean ftitulares
durante el periodo en que se encuentren nombrados en un cargo de alta direccién publica, incluyendo sus
renovaciones. Esta compatibilidad no podrd exceder de nueve anos.

- Cargos de exclusiva confianza para los efectos de remocion.

Los cargos del Sistema de Alta Direccidn Publica, para efectos de remocién, se entenderdn como de
“exclusiva confianza”. Esto significa que se trata de plazas de provisidon reglada a través de concursos publicos,
pero las personas asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

- Obligacién de responder por la gestion eficaz y eficiente.

Los altos directivos publicos, deberdn responder por la gestidon eficaz y eficiente de sus funciones en el marco
de las politicas publicas.

Conforme asi lo dispone el Articulo 64 del Estatuto Administrativo, serdn obligaciones especiales de las
autoridades y jefaturas, las siguientes:

a) Ejercer un control jerdrquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacién del personal
de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los
fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones;
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b) Velar permanentemente por el cumplimiento de los planes y de la aplicacién de las normas dentro del

dmbito de sus atribuciones, sin perjuicio de las obligaciones propias del personal de su dependencia, y

c) Desempenar sus funciones con ecuanimidad y de acuerdo a instrucciones claras y objetivas de general
aplicacion, velando permanentemente para que las condiciones de trabajo permitan una actuacion eficiente
de los funcionarios.

- Obligacién de dedicacién exclusiva y excepciones.

Los altos directivos pUblicos deberdn desempenarse con dedicaciéon exclusiva, es decir, existe imposibilidad de
desempenar otra actividad laboral, en el sector publico o privado.

Conforme asi lo dispone el inciso primero del Articulo Sexagésimo Sexto de la Ley N° 19.882, los cargos de altos
directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva y estardn sujetos a las prohibiciones e
incompatibilidades establecidas en el articulo 1° de la ley N° 19.863, y les serd aplicable el articulo 8° de dicha

ley.

El articulo 1° de la Ley N° 19.863, en los incisos quinto, sexto y séptimo, regula los escenarios de compatibilidad,
lo que nos lleva a concluir que el desempeno de cargos del Sistema de Alta Direccion Publica permite el
ejercicio de los derechos que atanen personalmente a la autoridad o jefatura; la percepcién de los beneficios
de seguridad social de cardcter irrenunciable; los emolumentos que provengan de la administracién de su
patrimonio, del desempeno de la docencia prestada a instituciones educacionales y de la integracion de
directorios o consejos de empresas o enfidades del Estado, con la salvedad de que dichas autoridades vy los
demds funcionarios no podrdn integrar mds de un directorio o consejo de empresas o entidades del Estado,
con derecho a percibir dieta o remuneracién. Con todo, la dieta o remuneracién que les corresponda en su
calidad de directores o consejeros, no podrd exceder mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro
unidades fributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracion mensual que les correspondiere fuere de un monto superior al que resulte de
la aplicacion del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante vy la
respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

Por otro lado, los altos directivos publicos pueden desarrollar actividades docentes.
Sobre el particular, el Articulo 8° de la Ley N° 19.863, dispone, lo siguiente:

“Independientemente del régimen estatutario o remuneratorio, los funcionarios puUblicos podrdn desarrollar
actividades docentes durante la jornada laboral, con la obligacién de compensar las horas en que no
hubieren desempenado el cargo efectivamente y de acuerdo a las modalidades que determine el jefe de
servicio, hasta por un mdaximo de doce horas semanales. Excepcionalmente, y por resolucién fundada del jefe
de servicio, se podrd autorizar, fuera de la jornada, una labor docente que exceda dicho tope.”

*Limitacién a la norma establecida en el articulo 1°, de la Ley N° 19.863

Los altos directivos publicos, por regla general, tendrdn derecho a percibir dietas por la integracion de
directorios o consejos de empresas o entidades del Estado, con la salvedad de que no podrdn integrar mds de
un directorio o consejo de empresas o entidades del Estado con derecho a percibir dieta o remuneracion.

Con todo, la dieta o remuneracion que les corresponda en su calidad de directores o consejeros, no podrd
exceder mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro unidades tributarias mensuales.
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Cuando la dieta o remuneracién mensual que les corresponde fuere de un monto superior al que resulte de la

aplicacion del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante y la
respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

La compatibilidad descrita en los parrafos que anteceden, es sin perjuicio de disposiciones legales que limiten
o restrinjan este derecho, como ocurre con las normas contenidas en las leyes periddicas de presupuestos del
sector puUblico. A la fecha de publicacién de la presente convocatoria, se encuentra vigente el articulo 32 de
la Ley N° 21.722, de Presupuestos del Sector PUblico correspondiente al ano 2025, disposicidn que establece
qgue determinados funcionarios y autoridades, no tendrdn derecho a percibir dieta o remuneracién que
provenga del hecho de integrar consejos o juntas directivas, presidencias, vicepresidencias, directorios,
comités u otros equivalentes con cualguier nomenclatura, de empresas o entidades pUblicas que incrementen
su remuneraciéon, durante el presente ejercicio presupuestario.

Esta norma, podria tener vigencia o no para el ejercicio presupuestario del aino 2026, dependiendo del tenor
de la Ley de Presupuestos del Sector Publico para dicho afo, la cual, comenzard a regir a partir del 01 de
enero del ano referido.

- Posibilidad de percibir una indemnizacion en el evento de desvinculacion.

El alto directivo publico tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada aio de servicio en la institucidén en calidad de alto
directivo publico, con un mdximo de seis, conforme a lo establecido en el inciso tercero del articulo
quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizacion se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticidn de renuncia,
antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion, y no concurra una causal derivada de su
responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de
nombramiento sin que este sea renovado.

- Otras obligaciones a las cuales se encuentran afectos los altos directivos publicos.

Los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento al principio de probidad administrativa, previsto
en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica y en el Titulo Il de la Ley Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, N° 18.575.

De igual modo, los altos directivos puUblicos, deberdn dar estricto cumplimiento a las normas sobre Declaracion
de Intereses y de Patrimonio, previstas en la Ley N° 20.880 y su Reglamento, contenido en el Decreto N° 2, de 05
de abril de 2016, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Los Jefes Superiores de los Servicios PUblicos y los Directores Regionales, conforme a lo dispuesto en la Ley N°
20.730 y su Reglamento, son sujetos pasivos de Lobby y Gestidn de Intereses Particulares, por lo que quedan
sometidos a dicha normativa para los efectos indicados.

De igual modo, otros directivos, en razén de sus funciones o cargos pueden tener atribuciones decisorias
relevantes o pueden influir decisivamente en quienes tengan dichas afribuciones. En ese caso, por razones de
transparencia, el jefe superior del servicio anualmente individualizard a las personas que se encuentren en esta
calidad, mediante una resolucidn que deberd publicarse de forma permanente en sitios electrénicos. En ese
caso, dichos directivos pasardn a poseer la calidad de Sujetos Pasivos de la Ley del Lobby y Gestidn de
Intereses Particulares y, en consecuencia, quedardn afectos a la Ley N° 20.730 y su Reglamento, contenido en
el Decreto N° 71, de junio de 2014, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.
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Finalmente, los altos directivos pUblicos deberdn dar estricto cumplimiento a las disposiciones contenidas en las

Resoluciones Afectas NUmeros 1y 2 de 2017, de la Direccion Nacional del Servicio Civil, que establecen normas
de aplicacién general en materias de Gestidon y Desarrollo de Personas en el Sector PUblico.
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