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DIRECTOR/A REGIONAL LOS RiOS

SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES - SEC

MINISTERIO DE ENERGIA
Il NIVEL JERARQUICO

LUGAR DE DESEMPENO

. ELCARGO

1.1
MISION DEL
CARGO

1.2
REQUISITOS
LEGALES

Regién de Los Rios,
Valdivia

A él/la Director/a Regional de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles le
corresponde representar a el/la Superintendente/a en la regién, velando por el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas sobre
operacidén y uso de servicios energéticos, resguardando la seguridad y calidad de
los productos y servicios energéticos, para que las operaciones y el uso de estos

recursos no constituyan peligro para las personas y sus bienes.

Estar en posesidon de un ftitulo de una carrera de a lo menos 8 semestres de
duracién, otorgado por una universidad o instituto profesional del Estado o
reconocida por éste y acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 anos.

Fuente: Inciso final del articulo 40° de la Ley N° 19.882

Fecha de aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccidn PUblica: 08-03-2016.
Representante del Consejo de Alta Direccién Pdblica: Sra. Marta Tonda.
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Il. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

2.1
DEFINICIONES
ESTRATEGICAS DEL
SERVICIO

Mision Institucional

Supervigilar la adecuada operacién de los productos y servicios energéticos del
pais en términos de seguridad y calidad; fiscalizando, en los distintos niveles del
mercado, que las operaciones y el uso de estos recursos se den en condiciones de
seguridad para las personas, en conformidad a la normatfiva vigente vy
resguardando los derechos de todos los actores.

Objetivos Estratégicos

1. Asegurar el correcto funcionamiento del sistema energético del pais, en sus
distintos niveles de operacidén, por medio de la fiscalizacion de las
instalaciones eléctricas, de gas y de combustibles liquidos, en base a las
politicas y la normativa vigente en la materia, resguardando el uso
eficiente y eficaz de los recursos fiscales, a través de la focalizacién en las
dreas de operacion donde la intervencién de la SEC genera un mayor
impacto en la seguridad de las personas.

2. Desarrollar y mantener actualizada la normativa técnica en el sector
energético sujeto a la fiscalizacion de la SEC, a través de la generacién de
reglamentos y protocolos, que den cuenta de las variaciones y desarrollos
gue se presentan en el sector; y las definiciones del Ministerio de Energia,
tendientes a dotar a los usuarios del sistema de productos y artefactos con
mayor estandar de seguridad y mejor desempeno energético.

3. Fortalecer el proceso de autorizaciones a organismos e instaladores; vy, la
entrega de concesiones, tanto en los dmbitos de electricidad, gas vy
combustibles liquidos, con el objeto que instaladores, usuarios y empresas
accedan a un servicio de mejor calidad, mayor resolucidén y donde las
responsabilidades y tiempos destinados a cada actor y etapa del proceso
estdn adecuadamente determinados

4. Promover el auto cuidado vy el uso responsable de los servicios y productos
energéticos que se comercializan en el pais, fomentando la educacién y el
acceso a informaciéon relevante sobre derechos y deberes de las personas
en materias de electricidad y combustibles; y la atencién oportuna de los
distintos tipos de requerimientos a través de nuestros canales de contacto.

Productos Estratégicos

1. Fiscalizacion: Acciones de fiscalizacion e inspeccién realizadas a los
actores del sector energético.

2. Estudios técnicos y normativos en materias de electricidad, gas y
combustibles: Generacién y desarrollo de Normas, Instructivos y Estudios
Base.

3. Autorizaciones y registros: Autorizar y registrar a través de Resolucién a
organismos, personas y empresas para que operen en el sector
energético.

4. Atencién de la ciudadania: Atender sus consultas, reclamos y sugerencias;
educar y promover sus derechos en el uso de los energéticos.

Clientes

e Usuarios publicos y privados del sistema y productos energéticos.
e Empresas oferentes de servicios energéticos (generacion o produccion,

2




2.2

DESAFIOS
GUBERNAMENTALES
ACTUALES PARA EL
SERVICIO

23
CONTEXTO EXTERNO
DEL SERVICIO

Director/a Regional Los Rios — Superintendencia de Electricidad y Combustibles - SEC

transmision o transporte, almacenamiento y distribucién).

e Entidades y organismos autorizados para cumplir funciones de
certificacion.

e Empresas comercializadoras de articulos eléctricos, gas y combustibles.

e Personas naturales  (profesionales, técnicos y  trabajadores
especializados) que presten servicios en las dreas de electricidad vy
combustibles.

e Municipalidades, administradoras y propietarios de alumbrado pUblico.

Ser coadyuvante en el proceso de implementaciéon de la Politica Energética, en
particular del plan Energia 2050 del Ministerio de Energia, lo que entre sus
principales aspectos considera:

Modernizar la Institucionalidad de la SEC, adaptdndola a los nuevos desafios
organizacionales y desarrollos tecnoldgicos en la industria de los energéticos,
dotdndola de mayores facultades y herramientas para cumplir su misiéon.

Reducir los tiempos de interrupcidn a clientes regulados en el drea eléctrica,
promoviendo mejores estdndares de continuidad de suministro y calidad de
servicio en la industria.

Gestionar informacion de accidentes y emergencias asociadas a productos
energéticos, e implementar acciones tendientes a incentivar mayores niveles de
seguridad en el sector, reduciendo las condiciones de riesgo que pudieran estar
asociadas a las operaciones de las empresas y actores del drea.

La Superintendencia de Electricidad y Combustibles-SEC fue creada el 14 de
diciembre de 1904, bajo el nombre de Inspeccidon Técnica de Empresas vy
Servicios Eléctricos. En 1985 se crea como Superintendencia de Electricidad vy
Combustibles evolucionando hasta nuestros tiempos como la principal agencia
publica responsable de supervigilar y fiscalizar el mercado de la energia.

Es una entidad descentralizada, cuya mdxima autoridad es el/la
Superintendente/a. Se relaciona con el Gobierno a través del Ministerio de
Energia. La misién de esta institucion es “Supervigilar la adecuada operaciéon de
los productos y servicios energéticos del pais en términos de seguridad y calidad;
fiscalizando, en los distintos niveles del mercado, que las operaciones y el uso de
estos recursos se den en condiciones de seguridad para las personas, en
conformidad a la normativa vigente y resguardando los derechos de todos los
actores”.

Todos los productos energéticos son elementos potencialmente riesgosos en su
manipulacion, trasporte, almacenamiento y consumo. Ademds se transan en
mercados imperfectos por cuanto algunos de ellos presentan caracteristicas
monopdlicos, de posiciones dominantes y con asimetrias de informacion.

Clientes:

e Ministerio de Energia: especialmente en lo relativo a la tramitacion de
solicitudes de concesidon las cuales se otorgan a fravés de decretos
expedidos por esa cartera, tframitacion de proyectos normativos de nivel
legal o reglamentario y la revision de politicas aplicables a los dmbitos
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fiscalizados por la Superintendencia.

e Comision Nacional de Energia: en especial, en lo relativo al aporte de
informacion relevante para la elaboracion de las normas técnicas a las
que deben ceiirse las empresas de produccidn, generacion, trasporte y
distribucion de gas, emitidas por dicho organismo con el objeto de
disponer de un servicio suficiente, seguro y de calidad.

e Servicio Nacional del Consumidor: retroalimentacién sobre temas
fiscalizados por la Superintendencia y su vinculacidn con materias
ciudadanas y de consumidores.

e Instituto Nacional de Normalizacién: en lo relacionado a la elaboracion y
difusién de las normas chilenas relacionadas con el dmbito de accién de
la Superintendencia, la evaluacion de la conformidad, y la capacitacién
en materias de sistemas de gestion de la calidad y normas especificas.

e Organismos técnicos y académicos vinculados al sector energético: tales
como universidades u otras entidades académicas en las que se discuten
materias  relacionadas con los  dmbitos  fiscalizados por la
Superintendencia.

e Ciudadanos: clientes y/o consumidores de gas y de combustibles liquidos.

Otras entidades publicas y/o privadas:

Proveedoras de Mercado Energético, Ministerio de Hacienda, Secretaria
Regional Ministerial, Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad PuUblica (ONEMI), Direccién de Presupuestos (DIPRES), Contraloria
General de la Republica, Servicio Civil, Intendencia Regional, Gobernaciones,
Asociaciones Gremiales.

Los Directores Regionales son los representantes en la regiéon del/la
Superintendente/a y les corresponde:

e Fiscalizacién directa, Fiscalizacién de la seguridad y calidad de las
instalaciones de electricidad, combustibles liquidos y de gas.

e Fiscalizacién de calidad de distribucién eléctrica.
e Fiscalizaciéon de distribucidon de combustibles.
e Fiscalizaciéon de instaladores.

e Conftrol de calidad de generacioén y transporte eléctrico, en coordinacion
con el nivel central.

e Control de calidad de refinacidén/produccidn de combustibles en
coordinacién con las dreas técnicas del nivel central.

e Fiscalizacién por certificacion.

e Fiscalizacién de empresas certificadoras.

e Autorizaciones a usuarios/as y clientes.

e Recepcidn de solicitud y entrega de licencias de instaladores.

e Autorizaciones a entidades de certificacion de instalaciones interiores de
gas.

e Afencion de ciudadanos/as.
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e Atencion de consultas/reclamos.
e Tramitaciéon de consultas / reclomos de los ciudadanos/as.

e Campanas periddicas de educacion a los ciudadanos/as en el dmbito de
la seguridad y la promocidén de los derechos de los ciudadanos/as.

Para el desarrollo de sus funciones cuenta tres funcionarios: Las funciones
asignadas al ejercicio de estos cargos estdn orientadas a cumplimiento de metas
de inspeccién técnica en terreno y documental, y a manejar los sistemas e-
declarador (sistema de declaraciones en linea) y el sistema de certificacion de
instalaciones.

Asimismo, conforma parte de su equipo directo un administrativo que es el
responsable de la gestion documental, y apoya en funciones de aseo de las
oficinas.

El/la directora/a Regional de Los Rios forma parte de un equipo Directivo que
acompana al/la Superintendente/a en la direccidon de la Institucién, equipo
compuesto también por el/la Jefe/a de la Divisidon de Ingenieria de Electricidad;
el/la Jefe/a de la Division Juridica; el/la Jefe/a de Normas; el/la Jefe/a de
Administracion y Desarrollo; el/la Jefe/a de Experiencia Ciudadana; el/la Jefe/a
de Comunicaciones; y, el/la Jefe/a de Secretaria General.
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ORGANIGRAMA DEL SERVICIO
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Los Cargos que se relacionan directamente con el/la Directora/a Regional de Los Rios son:
Superintendente: Jefe de Servicio.

Coordinadora de Regiones: Responsable de coordinar las acciones del nivel central con las Regiones.
Otorgar soporte técnico y responsable de las autorizaciones administrativas a los directores regionales.

Directores Regionales: Representante del Superintendente en sus respectivas regiones. Se brindan
mutuamente apoyo y se subrogan entre Directores Regionales segin decreto de delegacién.
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Jefe/a Division Juridica: Es el responsable de llevar las materias juridicas de la Institucion.

Jefe/a Divisidon de Ingenieria de Electricidad: Es responsable de gestionar el drea de los energéticos del
dmbito de la electricidad en cuanto a su fiscalizacion, propuesta de desarrollo normativo, asesoria al
Superintendente.

Jefe/a Divisién de Ingenieria en Combustibles: Es responsable de gestionar el drea de los energéticos del
dmbito del gas y los Combustibles, en cuanto a su fiscalizacién, propuesta de desarrollo normativo,
asesoria al Superintendente.

2.6
DIMENSIONES 2.6.1 DOTACION
DEL
SERVICIO Dotacién Total
346
(planta y contrata)
Dotacién de Planta 80
Dotacién a Contrata 266
Personal a Honorarios 18
2.6.2 PRESUPUESTO ANUAL
Presupuesto Corriente $11.936.562.000.-
Presupuesto de Inversiéon $ 265.275.000.-
2.6.3 COBERTURA TERRITORIAL
La Superintendencia tiene presencia territorial, con direcciones regionales en
todas las Regiones del Pais y oficinas provinciales en Chilldn y Osorno que
dependen de las direcciones regionales de BioBio y Los Lagos respectivamente.
2.7 Los cargos de la Superintendencia que estdn adscritos al Sistema de Alta
CARGOS DEL Direccién Publica son:

SERVICIO ADSCRITOS || Nivel Jerdrquico:

AL SISTEMA DE ADP Superintendente

Il Nivel Jerdrquico:

Jefe/a Divisidn de Ingenieria Combustibles
Jefe/a Division de Ingenieria Eléctrica
Jefe/a Division Juridica

Director/a Regional Arica y Parinacota
Director/a Regional de Tarapacd
Director/a Regional de Antofagasta
Director/a Regional de Atacama
Director/a Regional de Coquimbo
Director/a Regional de Valparaiso
Director/a Regional de Biobio
Director/a Regional de Araucania
Director/a Regional de Los Rios
Director/a Regional de Los Lagos
Director/a Regional de Aysén
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Las Direcciones Regionales de O’Higgins, Maule y Magallanes no han sido
renovadas por medio de Alta Direccidon PuUblica, mientras que la Direccidn
Regional Metropolitana no ha sido creada como direccidon regional para el
Servicio.

ll. PROPOSITO DEL CARGO

3.1
FUNCIONES
ESTRATEGICAS
DEL CARGO

Al asumir el cargo de Director/a Regional le corresponderd desempenar las
siguientes funciones:

1. Ejercer un rol de representacion hacia la comunidad y ofras instituciones
publicas o privadas que abordan materias energéticas.

2. Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones reglamentarias y normas
técnicas sobre generacién, produccién, almacenamiento, transporte vy
distribucion de electricidad, gas y combustibles liquidos, verificando la
calidad y seguridad de los servicios que prestan a los usuarios.

3. Generar planes de accién que permitan difundir los derechos y deberes de
los usuarios, conciliando posiciones y mediando frente a conflictos
emergentes en su dmbito de accién.

4. Generar y mantener canales de comunicacion expeditos al interior de la
organizacion, coordindndose oportunamente con el nivel central frente a
sifuaciones de alta complejidad e impacto.

5. Asesorar a autoridades gubernamentales regionales respecto de materias
energéticas propias de la zona, estableciendo relaciones colaborativas con
ellos y con ofros actores del sector energético local.

6. Velar por la oportuna resolucién de las consultas y/o reclamos que se
realicen en el dmbito de los energéticos que fiscaliza.
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DESAFIOS

LINEAMIENTOS

1. Realizar estadisticas para la gestion
de accidentes.

1.1 Generar y gestionar estadisticas
confiables de accidentes vinculados a
electricidad, combustibles liquidos y gas,
y SUS consecuencias por medios de
aplicaciones informdticas que permitan
la transaccién de informacién con las
empresas del sector.

2. Fiscalizar los planes de accién de las
empresas para la disminucion de las
interrupciones que sufren sus clientes en
el dmbito de la electricidad (en
distribucion).

2.1 Monitorear el desempeno de las
empresas eléctricas de su regidn de
manera de lograr que los usuarios fengan
cada vez menos interrupciones en sus
hogares (Uso de la herramienta
tecnoldégica SAIDI para monitoreo de la
industrial).

3. Fortalecer el control y seguimiento de
la industria de los combustibles, en
términos de la calidad de Servicio que
enfregan a sus clientes.

3.1 Establecer mecanismos de monitoreo y
evaluacién de la calidad de Servicio que
las empresas de combustibles entregan a
sus clientes y usuarios, por medio de
monitoreo de la industria del gas y los
combustibles.

4. Disminucidn de los tiempos de
atencion de los usuarios.

4.1 Disminuir el fiempo de respuesta de la
SEC regional en cuanto a la respuesta a
las consultas, reclamos y monitoreo de las
empresas, en cuanto a la atencién que
ellos dan a las presentaciones de sus
clientes
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IV. CONDICIONES PARA EL CARGO

4.1 VALORES Y PRINCIPOS PARA EL EJERCICIO DE LA DIRECCION PUBLICA

VALORES Y PRINCIPIOS TRANSVERSALES

PROBIDAD Y ETICA EN LA GESTION PUBLICA

Privilegia el interés general sobre el particular demostrando una conducta intachable y un desempeno honesto
y leal de la funcién publica. Cuenta con la capacidad para identificar e implementar estrategias que permitan
fortalecer la probidad en la ejecucién de normas, planes, programas y acciones; gestionando con rectitud,
profesionalismo e imparcialidad, los recursos publicos institucionales; facilitando ademds, el acceso ciudadano
a la informacién institucional.

VOCACION DE SERVICIO PUBLICO!

Cree firmemente que el Estado cumple un rol fundamental en la calidad de vida de las personas y se
compromete con las politicas publicas definidas por la autoridad, demostrando entusiasmo, interés vy
compromiso por garantizar el adecuado ejercicio de los derechos y deberes de los ciudadanos y por generar
valor publico.

Conoce, comprende y adhiere a los principios generales que rigen la funcidén puUblica, consagrados en la
Constituciéon Politica de la Republica, la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado, el Estatuto Administrativo y los distintos cuerpos legales que regulan la materia.

CONCIENCIA DE IMPACTO PUBLICO
Es capaz de comprender, evaluar y asumir el impacto de sus decisiones en la implementacion de las politicas
publicas y sus efectos en el bienestar de las personas y en el desarrollo del pais.

Principios generales que rigen la funcidn publica www.serviciocivil.gob.cl/documentacién-y-estudios
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4.2 ATRIBUTOS DEL CARGO

ATRIBUTOS PONDERADOR
A1. VISION ESTRATEGICA 10%
Capacidad para detectar y analizar las sefales sociales, politicas, econdmicas, ambientales,

tecnoldgicas, culturales y de politica publica, del entorno global y local e incorporarlas de manera

coherente a la estrategia y gestion institucional.

Habilidad para aplicar una vision global de su rol y de la institucién, asi como incorporarla en el

desarrollo del sector y del pais.

A2. EXPERIENCIA Y CONOCIMIENTOS 20 %
Es altamente deseable poseer experiencia en los dmbitos de administracion y/o gestion en materias

de servicios energéticos, regulacion econdmica o afines, en un nivel apropiado para las necesidades

especificas de este cargo.

Se valorard poseer experiencia a lo menos 3 ainos en cargos de direccion o jefatura en instituciones

publicas o privadas.

A3. GESTION Y LOGRO 20%
Capacidad para generar y coordinar estrategias que aseguren resultados eficientes, eficaces y de

calidad para el cumplimiento de la misién y objetivos estratégicos institucionales, movilizando a las

personas y los recursos disponibles.

Habilidad para evaluar, monitorear y controlar los procesos establecidos, aportando en la mejora

continua de la organizacién.

A4. LIDERAZGO EXTERNO Y ARTICULACION DE REDES 10 %
Capacidad para generar compromiso y respaldo para el logro de los desafios, gestionando las

variables y relaciones del entorno, que le proporcionen viabilidad y legitimidad en sus funciones.

Habilidad para identificar a los actores involucrados y generar las alianzas estratégicas necesarias

para agregar valor a su gestién y para lograr resultados interinstitucionales.

A5. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 15%
Capacidad para identificar y administrar situaciones de presién, riesgo y conflictos, tanto en sus

dimensiones internas como externas a la organizacién, y al mismo tiempo, crear soluciones

estratégicas, oportunas y adecuadas al marco institucional publico.

Ab. LIDERAZGO INTERNO Y GESTION DE PERSONAS 15%
Capacidad para entender la contribucidon de las personas a los resultados de la gestidon

institucional. Es capaz de transmitir orientaciones, valores y motivaciones, conformando equipos de

alto desempeno, posibilitando el desarrollo del talento y generando cohesién y espiritu de equipo.

Asegura que en la institucién que dirige, prevalezcan el buen frato y condiciones laborales dignas,

promoviendo buenas prdcticas laborales.

A7. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10 %
Capacidad para proyectar la institucion y enfrentar nuevos desafios, transformando en
oportunidades las limitaciones y complejidades del contexto e incorporando en los planes,
procedimientos y metodologias, nuevas visiones y prdcticas; evaluando y asumiendo riesgos

calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de cambio e incrementar

resultados.

TOTAL 100%
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V. CARACTERISTICAS DE CARGO

{3.1 N° Personas que dependen del
Ambito de cargo 3
Responsabilidad

Presupuesto que administra $4.908.000
5.2 El equipo de trabajo del/la Directora/a Regional de los Rios estd compuesto por tres
EQUIPO DE |funcionarios: dos de ellos son fiscalizadores, y un administrativo que es el responsable de
TRABAJO la gestion documental, y apoya en funciones de aseo de las oficinas.

5.3. CLIENTES INTERNOS, EXTERNOS Y OTROS ACTORES CLAVES

CLIENTES INTERNOS

El/la Jefe/a de la Division Combustibles se relaciona con toda la linea directiva, en
especial con el Superintendente y con otras divisiones o departamentos de la institucion
entre los cuales estdn: Division de Electricidad, Division Juridica, Estudios y Normas,
Administracién y Finanzas, Informdtica, Direcciones Regionales y Comunicaciones.

También la Superintendencia de Electricidad y Combustibles cuenta con una Asociacioén
de Funcionarios (ANFUSEC), siendo la Unica asociacidon de esta indole, con
representacion a nivel nacional y a la cual estdn asociados un importante nUmero de los
funcionarios de la Institucion.

CLIENTES EXTERNOS

¢ Ministerio de Energia: especialmente en lo relativo a la tframitacidon de solicitudes
de concesion las cuales se otorgan a través de decretos expedidos por esa
cartera, tramitacion de proyectos normativos de nivel legal o reglamentario y la
revision de politicas aplicables a los dmbitos fiscalizados por la Superintendencia.

e Comisidon Nacional de Energia: en especial, en lo relativo al aporte de informacion
relevante para la elaboraciéon de las normas técnicas a las que deben ceiirse las
empresas de produccion, generacion, trasporte y distribuciéon de gas, emitidas por
dicho organismo con el objeto de disponer de un servicio suficiente, seguro y de
calidad.

e Servicio Nacional del Consumidor: retroalimentacion sobre temas fiscalizados por la
Superintendencia y acciones conjuntas en promocién de los derechos de los
clientes de servicios y productos del sector energia.

¢ Instituto Nacional de Normalizacién: en lo relacionado a la elaboracién y difusion
de las normas chilenas relacionadas con el dmbito de accién de la
Superintendencia, la evaluacion de la conformidad, y la capacitacidén en materias
de sistemas de gestion de la calidad y normas especificas.
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Organismos técnicos y académicos vinculados al sector energético: tales como
universidades u otras entidades académicas en las que se discuten materias
relacionadas con los dmbitos fiscalizados por la Superintendencia.

Ciudadanos: clientes y/o consumidores de gas y de combustibles liquidos.
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5.4. RENTA DETALLADA

El cargo corresponde a un grado 7° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios Fiscalizadores,
mads un porcentaje de Asignacion de Alta Direccion Publica de un 15%. Incluye las asignaciones,
bonos de estimulo y zona. Su renta liquida promedio mensualizada referencial asciende a $3.647.000.-
para un no funcionario, la que se obtiene de una aproximacion del promedio entre el “Total
Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses sin asignaciones y bonos de estimulo y el “Total
Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses con asignaciones y bonos de estimulo, que se
detalla a continuacién:

Asignacion Alta Total

Direccién Remuneracion
Sub Total Renta PUblica Liguida
Procedencia Detalle Meses Bruta 15% Total Renta Bruta Aproximada
Meses sin
asignaciones y
bonos de
estimulo: enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
Funcionarios del | agosto, octubre
Servicio* y noviembre.
Meses con
asignaciones y
bonos de
estimulo: marzo,
junio, septiembre
y diciembre.

$3.602.673.- $540.401 .- $4.143.074.- $ 3.446.210.-

$4.619.513.- $692.927 - $5.312.440.- $ 4.346.622 -

Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio $ 3.746.000.-

Meses sin
asignaciones y
bonos de
estimulo: enero,
febrero, abril,
mayo, julio,

No agosto, octubre
Funcionarios** y noviembre.
Meses con
asignaciones y
bonos de
estimulo: marzo,
junio, septiembre
y diciembre.

Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio $ 3.647.000.-

$3.591.690.- $538.753.- $4.130.443 - $3.436.485 -

$4.304.176.- $645.626.- $4.949.802.- $4.067.391 -

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.

*No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio. Dichas personas después de cumplir 1 afo
calendario completo de servicio recibirdin en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre la totalidad de las asignaciones
y bonos de estimulo.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempero, que debe suscribir el alto directivo publico,
tendrd efectos en la remuneracién en el siguiente ano de su gestién.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicién del porcentaje de asignacién de alta
direccién publica
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5.5 CONVENIOS DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

e El convenio de desempefio es un instrumento de gestidon que orienta al alto directivo publico en el
cumplimiento de los desafios que le exige su cargo vy le fija objetivos estratégicos de gestion por los
cuales éste serd retroalimentado y evaluado anualmente y al término de su periodo de
desempeno (Articulo 2°, Decreto 172).

e El convenio de desempeno se suscribe y es firmado con su superior jerdrquico, teniendo un plazo
mdaximo de 3 meses contados desde la fecha de su nombramiento

e El convenio de desempeno refleja:

-Funciones estratégicas del cargo, asimismo, desafios y lineamientos para el periodo, contenidas
en el perfil de seleccién.

-Objetivos relacionados con la gestion de personas de la institucion.

-Objetivos Operacionales de disciplina financiera, relacionados con mejorar la calidad del gasto,
como también, desempeno de la institucidn hacia el usuario final, beneficiario y/o cliente vy
finalmente el cumplimiento de los mecanismos de incentivo de remuneraciones de fipo
institucional y/o colectivo.

e El/la directivo/a deberd informar anualmente a su superior jerdrquico del grado de cumplimiento
de las metas y objetivos comprometidos en su convenio de desempeno.

e Elno cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracién del/la directivo/a
en el ano siguiente de gestion (Articulos sexagésimo primero y siguientes de la Ley N° 19.882)

5.6 CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS**

e Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres anos y pueden ser
renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

e El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccién Publica y para efectos de remocion
se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se trata de cargos de
provision reglada a tfravés de concursos publicos, pero las personas asi nombradas
permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la autoridad facultada
para decidir el nombramiento.

e Los candidatos seleccionados en los cargos deberdn responder por la gestion eficaz vy
eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

e Los altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva.
e La calidad de funcionario directivo del Servicio serd incompatible con el desempeno de

cualquier otfra actividad remunerada en el sector pUblico o privado, a excepcién de labores
docentes o académicas, siempre y cuando éstas no superen las 12 horas semanales.
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Para la renovacién en el cargo por un nuevo periodo se tendrd en consideracion, entre otros,
las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas relatfivas al
cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

El alto directivo publico tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de
las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en la institucién en
calidad de alto directivo publico, con un méaximo de seis, conforme a lo establecido en el
inciso segundo del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizacion se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticion
de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacioén, y no concurra
una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese
se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que este sea renovado.

Los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento al principio de probidad
administrativa, previsto en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucion Politica de la
Republica y en el Titulo Il de la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, N° 18.575.

De igual modo, los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento a las normas
sobre Declaracién de Intereses y de Patrimonio, previstas en el parrafo 3°, del Titulo Ill de la Ley
N° 18.575, entre los articulos 57 y 60 D.

Finalmente, los altos directivos publicos deberdn dar estricto cumplimiento a las Instrucciones

Presidenciales sobre Buenas Prdcticas Laborales en Desarrollo de Personas en el Estado,
contempladas en el Oficio del Gabinete Presidencial N° 001, de 26 de enero de 2015.
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