Perfil de Jefe/a Division Funcion: Proteccion Civil - Oficina Nacional de Emergencia

|. PERFIL DE SELECCION

Fecha de Aprobaciéon por parte del Consejo de Alta Direccidn PUblica: 24-05-2011
Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Miguel Angel Nacrur

JEFE/A DIVISION FUNCION: PROTECCION CIVIL
OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA - ONEMI

1. REQUISITOS

LEGALES Estar en posesion de un titulo de una carrera de, a lo menos, 8

semestres de duracion, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste vy
acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 anos.

Fuente: Articulo 40°, inciso final de la Ley N° 19.882.

2. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO
FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestién de lo
puUblico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de transparencia y probidad en su gestiéon y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

DESCRIPCION PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 20%

A2. GESTION Y LOGRO 20 %

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 15%

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 10 %

AS5. LIDERAZGO 15%

A6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10%

. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10%
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS

1. VISION ESTRATEGICA
Capacidad para detectar y comprender las sefales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
culturales, cientificas, de politica publica y politicas del entorno local y global internacional e
incorporarlas de manera coherente a la estrategia institucional y de esta forma
implementarlo en su drea especifica. Replicar mejores prdcticas extranjeras en la gestion
institucional.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos y metas, identificando y cumpliendo con
resultados, formando personas, delegando tareas y responsabilidades, generando
directrices, planificando estrategias de accién, disefiando, analizando informacion,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestién, sopesando riesgos e
infegrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misién y funciones de la organizacion y especificamente de la Division.

Se valorard experiencia de al menos 3 afos en cargos de direccion, gerencia o jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES
Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar oportuna vy
efectivamente lo necesario para facilitar su gestion institucional y afrontar, de ser necesario,
situaciones criticas.

Considera la capacidad para efectuar coordinaciones, a través del sistema de proteccién
civil, con mds de 40 érganos que lo integran. Incluye también la capacidad para sumar al
sistema de proteccion a las instituciones con las que se relaciona el servicio.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS
Capacidad para identificar y administrar de manera auténoma situaciones de presidn,
contingencia y conflictos y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y
adecuadas al marco institucional publico.

Capacidad de guiar al equipo y formarlo en manejo de situaciones complejas, instalando
prdcticas replicables en los distintos escenarios a los que se vean enfrentados.

5. LIDERAZIGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucidn. Alto nivel de
empoderamiento en su rol, capacidad para efectuar una adecuada conduccidn de
personas, desarrollar el talento, lograr cumplimiento de metas, lograr y mantener un clima
organizacional armdnico y desafiante. Potenciar a cada integrante del equipo, generar
instancias de retroalimentacién, y orientar sus acciones acordes a lo que la institucion
establece como prioridades.
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6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD
Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdacticas
tfomando riesgos calculados que permitan generar soluciones y nuevas oportunidades de
trabajo, promover procesos de cambio e incrementar resultados, en funcién de la variacion
continta de los escenarios en las cuales se mueve el servicio y del actual e importante
proceso de cambio al que estd sujeta la institucién.

Capacidad de estudiar, identificar y analizar buenas prdcticas y experiencias del contexto
internacional en temas de Proteccién Civil, evaluar las diversas experiencias e
implementarlas de forma sistemdtica en la division nacional de Proteccion Civil.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS
Es deseable poseer conocimientos y/o experiencia en gestidon de riesgo, en materias tales
como prevencidén, mitigacién y reconstrucciéon frente a emergencias, desastres y catdstrofes

entre ofros.

Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico
Servicio
Dependencia
Ministerio

Lugar de Desempeno

Il Nivel Jerdrquico

Oficina Nacional de Emergencia

Director/a Nacional

Ministerio del Interior

Santiago

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION

Al Jefe/a Divisidn Funcién: Protecciéon Civil le corresponderd liderar,
coordinar y gestionar todas las acciones de prevencion vy
mitigacién de los desastres y catdstrofes que impacten el bienestar
de la ciudadania.

FUNCIONES
ESTRATEGICAS

Al asumir el cargo de Jefe/a Division Funciéon: Proteccién Civil le
corresponderd desempenar las siguientes funciones:

1. Gestionar, obtener, procesar y analizar informacién cientifico -
técnica que permita generar conocimientos, elaborar estudios y
aplicar modelos de diagndstico de riesgos.

2. lIdentificar, estudiar y observar el contexto global en términos de
Proteccion Civil y gestibn de riesgo, para traducirdo en la
prdctica y en acciones concretas.

3. Promover una cultura de prevencion de emergencias, a fravés
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de una linea formativa y de capacitacion, asegurando la
sistematizacién y perfeccionamiento permanente de los
programas que la Oficina Nacional de Emergencia ha
desarrollado y que actualmente imparte.

4, Apoyar y asesorar técnicamente al Director de la Oficina
Nacional de Emergencia y a las autoridades del Ministerio del
Interior enla elaboracién de planes, programas, proyectos vy
procedimientos destinados a prevenir situaciones que puedan
constituirse en emergencias y/o desastres.

5. Incentivar los sistemas de educacion a la ciudadania para
enfrentar posibles emergencias, de acuerdo a los riesgos
geogrdficos a nivel nacional y de cada regién. Esto a través de
la propuesta e implementacion de politicas publicas de largo
plazo como programas educacionales en la materia y a través
de transmisidn de conocimientos de corto plazo como
simulacros masivos y simulaciones.

6. Planificar, gestionar y coordinar el seguimiento, cumplimiento y
evaluacién de las diversas acciones generadas por la Divisidn
de Proteccién Civil, identificando constantemente fortalezas y
focos de mejora, propiciando la mejora continua.

DESAFiOS DEL

CARGO Al asumir el cargo de Jefe/a Division Funcion: Proteccion Civil,

deberd asumir los siguientes desafios:

1. Perfeccionar y adecuar continuamente los sistemas de
prevenciéon y gestion del riesgo, a través de la coordinacién con
los organismos que componen el sistema nacional de
proteccion civil.

2. Formular e implementar modificaciones funcionales necesarias
de la Division, enfocado en la eficiencia y en coherencia con los
lineamientos estratégicos de la Institucion.

3. Desarrollar e implementar un sistema de informaciéon a nivel
nacional que permita estimar la magnitud de una emergencia,
desastre o catdstrofe. Es esperable que dicho sistema esté en
relaciéon y coordinacidén con ofros servicios con el objetivo de
precisar la informaciéon y gestion de ésta.
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3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL

CARGO El 22 de Marzo de 1974, mediante el Decreto Ley N° 369, se crea la

Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior organismo
técnico del Estado, destinado a proveer mayores y mejores
condiciones de protecciéon y seguridad a las personas.

Con la creacion de esta institucion, como organismo central, se
gesta en el pais un Sistema Nacional de Proteccién Civil, que tiene
también una expresién comunal, provincial y regional, coordinada
respectivamente, por las Municipalidades, Gobernaciones,
Intendencias y Ministerio del Interior, en cuyas dreas jurisdiccionales
se mantienen su identidad y estructura.

Para efectos de coordinaciéon a nivel central entre los distintos
ministerios, la Oficina Nacional de Emergencia, cuenta con
delegados de enlace, esto es, funcionarios designados por cada
organismo como contactos para resolver y coordinar las acciones
respectivas. Se articulan de acuerdo a relaciones verticales de
autoridad vy relaciones horizontales de coordinacion, estableciendo
de este modo una red global de accidn, destinada a entregar con
calidad, todos los medios de seguridad a las personas y sus bienes.

Las Autoridades de Gobierno, Intendentes y Gobernadores, son
responsables en sus respectivos territorios jurisdiccionales de la
prevencién y atencidn de los problemas derivados de las
sifuaciones de emergencia.

La Oficina Nacional de Emergencia tiene por mision asesorar, guiar,
coordinar, evaluar y controlar el ejercicio eficiente y eficaz de la
gestion permanente del Estado de Chile en la planificacion y
coordinacion de los recursos publicos y privados destinados a la
prevencién y atencidn de emergencias y desastres de origen
natural o provocados por la accidn humana, proporcionando a los
Ministerios, Intendencias, Gobernaciones, Municipios y organismos
de Protecciéon Civil de los niveles Nacional, Regional, Provincial vy
Comunal, modelos de gestiébn permanente y participativos para la
administracion de riesgos.

La Oficina Nacional de Emergencia otorga prioridad al desarrollo
de una conciencia clara sobre la necesidad de anteponerse a
eventos de emergencia o de cardcter destructivos, ya sea de
origenes naturales o generados por la accidn humana. De esta
manera busca promover progresivamente una cultura de
prevencién, que aborde integralmente los factores de amenaza y
vulnerabilidad.

La Oficina Nacional de Emergencia, desde el afo 2008, comenzd
un proceso de crecimiento institucional, respaldado por un
aumento presupuestario histérico, lo que ha permitido ir
consolidando anhelos institucionales entre las cuales se encuentran
el aumento del personal a nivel central y contar con personal en
todas las regiones del pais.
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En la actualidad y producto del terremoto de febrero de 2010, se
frabaja en una nueva institucionalidad, desarrollando para ello
diferentes estrategias con el fin de mejorar los sistemas,
procedimientos, tecnologias e imagen de la institucion ante la
comunidad,

Cabe sefalar que junto a el/la Jefe/a Division Funcidn Proteccién
Civil, los siguientes cargos se encuentran adscritos al Sistema de Alta
Direccién Publica son:

» Director/a Nacional

» Jefe/a Division Funcidon Abastecimiento
» Jefe/a Division Funcion Administrativo
Jefe/a Divisidn Funcién Presupuesto

BIENES Y/O

SERVICIOS Los servicios entregados por el/la Jefe/a Division Funcidn Proteccion

Civil son:
« Andilisis cientifico técnico por variables y factores de riesgos.

« Desarrollo de metodologias de gestidn preventivas y de manejo
de riesgos.

« Generacién de herramientas que faciliten la gestidon
permanente del servicio en materia de reduccién de riesgos.

« Generacién e Implementacion de programas de participacion
comunitaria, que contribuyan a la formulacién de planes vy
proyectos de prevencion de emergencia comunitarios.

« Academia encargada de fransmitir conocimientos de
prevenciéon y riesgos a autoridades y responsables de la toma
de decisiones.

» Desarrollo de proyectos, locales, regionales y nacionales, de
prevencién para su postulacién a fondos estatales.

» Diseno e implementacidén de cursos, exposiciones, seminarios y
talleres que permitan el fortalecimiento tanto de las
organizaciones en la gestion del riesgo como en el Sistema de
Proteccion Civil en todos sus niveles a través de la Unidad
Academia de Proteccién Civil.

+ Impulsar e implementar a nivel nacional estrategias observadas
a nivel internacional
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EQUIPO DE
TRABAJO

El equipo directo de trabajo de el/a Jefe/a de Division Funcion
Proteccion Civil, lo componen:

+ Jefe/a Unidad de Andilisis y Estudios: Responsable de realizar el
andlisis de las amenazas y de las condiciones de vulnerabilidad,
con el objeto de fortalecer las gestiones de riesgos y el manejo
de emergencias y desastres, con un enfoque territorial, incluye
los andlisis de los fendbmenos de origen natural y los generados
por la actividad humana.

« Jefe/a Unidad de Gestién Territorial: Genera la estructura de la
informacién geoespacial (bases de datos georeferenciados) vy
la configuracidon de éstos, para los andlisis respectivos
(amenazas, vulnerabilidad, gestion e impacto), de acuerdo a la
division politica administrativa del pais. Ademds, gestiona las
estadisticas de la informacidén de riesgos y de emergencias.

Por ofro lado, concilia con ofras Instituciones, plataformas
comunes de trabajo, en el dmbito de los sistemas de
informacién territorial, bajo un ambiente informdatico, donde
ONEMI es un referente internacional como punto focal para la
carta internacional del espacio (CHARTER).

» Jefe/a Unidad Academia de Proteccién Civil: Instancia formal
destinada afortalecer el proceso de constitucidn del
conocimiento tedrico, metodoldégico y prdctico, para su
aplicacién como soporte instrumental de la gestién del riesgo,
como instancia efectiva de accién pre-impacto, desde el
nUcleo mismo de la sociedad - la familia, - para ir abordando
todas y cada una de las instancias sociales y niveles
administrativos. Para el logro de lo antferior, se incorporan
métodos y herramientas educativas que permiten en forma
interactiva con el capacitado, transmitir éstos conocimientos
(clases interactivas, talleres y evaluaciones).

+ Jefe/a Unidad de Simulacros y Simulaciones: Responsable de
coordinar la realizacién constante y eficaz de proyectos de
simulacros y simulaciones de eventos de riego a lo largo del pais.
Realizar seguimiento de dichas acciones evaluando
constantemente mejoras en  suU implementacién y
fortalecimiento de las estrategias puestas en prdctica. Objetivo
es sensibilizar y educar la prevencidén de la comunidad ante
episodios que impliquen riesgo y vulnerabilidad.

+ Jefe/a Unidad de Programas: Debe desarrollar planificaciones
de cardcter nacional con la finalidad de implementar
programas enfocados a la comunidad, especialmente
educativa y agrupaciones sociales, con el objetivo de
sensibilizar 'y propender a la gestidn en materias de
autoproteccidn frente a los riesgos, incorporando al municipio vy
al sistema del voluntariado en dicho proceso, para su
fortalecimiento en esta materia en especifico.
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CLIENTES INTERNOS El/la Jefe/a Divisibn Funcidn Proteccidon Civil, se relaciona

infernamente con:
« Direccién Nacional: enfrega productos y sigue directrices.
« Direcciones Regionales: orienta y apoya la gestion regional.

* Unidad Centro de Alerta Temprana: la vinculacién entre estas
estructuras es fundamental, puesto que los productos generados
por la Divisidn de Proteccién Civil, inciden directamente en la
gestién del Centro de Alerta Temprana y viceversa.

+ Unidad de Comunicacion y Difusiéon

CLIENTES EXTERNOS . . . .
Se relaciona por las materias especificas de su competencia y de la

Institucién, con organismos gubernamentales y privados:

e Organismos Ministeriales, comisiones, comités gubernamentales
relacionados con materias de emergencia y proteccién civil

e Organismos Internacionales de Naciones Unidas vy de
Cooperacién Bilaterales.

« Organismos cientificos técnicos nacional e internacional en
materia de reducciéon de riesgos y desastres y emergencias.

« Organismos regionales, provinciales, comunales vy locales
relacionados con materias de reduccion de riesgo y desastres y
emergencias.

DIMENSIONES DEL N° Personas que dependen directamente del |5
CARGO cargo
Dotacion Total del Servicio 165
Dotacidén honorarios 77
Presupuesto que administra $ 148.390.000
Presupuesto del Servicio** $ 11.454.836.000

Fuente: Oficina Nacional de Emergencia
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RENTA

El cargo corresponde a un grado 6° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mds un
porcentaje de Asignacion de Alta Direccion PUblica de un 56%. Incluye las asignaciones
de modernizacion. Su renta liquida promedio mensudlizada referencial asciende a
$2.527.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una aproximacion del promedio
entre el "Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses sin asignacién de
modernizacion y el “Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses con
asignacion de modernizaciéon, que se detalla a continuacion:

Asignacion Total

Procedencia

Detalle Meses

Sub Total
Renta Bruta

Alta Direccidn
PUblica
56%

Total Renta
Bruta

Remuneracién
Liguida
Aproximada

Funcionarios
del Servicio*

Meses sin
asignacién de
modernizacion
***. enero,
febrero, akboril,
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.

$1.703.965.-

$954.221 -

$2.658.186.-

$2.200.709.-

Meses con
asignacién de
modernizacién
: marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$2.825.282.-

$1.582.158.-

$4.407.440.-

$3.603.152.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial

$2.668.000.-

No
Funcionarios**

Meses sin
asignacién de
modernizacion
***. enero,
febrero, akboril,
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.

$1.695.174.-

$949.297 -

$2.644.471 -

$2.189.052.-

Meses con
asignacién de
modernizaciéon
: marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$2.481.770.-

$1.389.791.-

$3.871.561.-

$3.203.985.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial

$ 2.527.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio.

***La asignacidon de modernizacion constituye una bonificacidon que considera un 15% de componente base,
hasta un 7,6% por desempefio institucional y hasta un 8% por desempeno colectivo. Esta Ultima asignacion se
percibe en su fotalidad después de tener un afo de antigledad en el servicio (ley 19.553, ley 19.882 y ley
20.212).

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicién del porcentaje de asignacion
de alta direccidon publica.
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4. CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

* Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres anos y pueden ser
renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, porigual plazo.

« El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccién PUblica y para efectos de
remocion se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se trata de
cargos de provision reglada a tfravés de concursos publicos, pero las personas asi
nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

« Los candidatos seleccionados en los cargos deberdn responder por la gestion eficaz y
eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

» Los altos directivos pUblicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva.

+ La calidad de funcionario directivo del Servicio serd incompatible con el desempeno de
cualquier otra actividad remunerada en el sector publico o privado, a excepcién de
labores docentes o académicas, siempre y cuando éstas no superen las 12 horas
semanales.

« El directivo nombrado contard con un plazo méximo de tres meses desde su nombramiento
para suscribir un convenio de desempefo con el jefe superior del servicio. El convenio serd
propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias siguientes al nombramiento.

« El alto directivo deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio. El no cumplimiento
de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracién del directivo en el aho de
gestién siguiente.

« Para la renovaciéon en el cargo por un nuevo periodo se tendrd en consideracion, entre
otros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas relativas al
cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

« El alto directivo pUblico tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total
de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada afo de servicio en la
institucion en calidad de alto directivo pUblico, con un mdximo de seis, conforme a lo
establecido en el inciso segundo del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

« Laindemnizacién se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticion
de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacién, y no
concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando
dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que este sea
renovado.
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