Perfil Director/a Regional Regién Metropolitana - Superintendencia de Educacion

I. PERFIL DE SELECCION
Fecha de Aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccién Publica: 12-03-2013

Representante del CADP: Patricia lbanez

DIRECTOR/A REGIONAL REGION METROPOLITANA
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

1. REQUISITOS

LEGALES Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, 8 semestres

de duracién, otorgado por una Universidad o Instituto
Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo a la legislacidon vigente vy
acreditar una experiencia profesional no inferior a seis anos en
el sector publico o privado. En el caso de poseer el grado
académico de Magister o Doctor, los anos de experiencia
requeridos serdin, a lo menos, de cinco anos.

Fuente legal: Arficulo 2° del DFL N° 4, de 13 de marzo de 2012, del Ministerio de
Educacién.

2. FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestidon de lo
puUblico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de transparencia y probidad en su gestion, e implementar métodos de
trabajo idéneos para favorecerlas.

3. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

DESCRIPCION PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 10%

A2. GESTION Y LOGRO 20 %

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 15%

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 20 %

AS5. LIDERAZGO 15%

Aé. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10%

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10%
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS

1.

VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las senales sociales, econdmicas,
tecnoldgicas, culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global,
acerca del rol de la educacion en el pais, e incorporarlas de manera coherente, de
acuerdo a la estrategia dirigida por el nivel central de la Superintendencia.

GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos dentro del presupuesto asignado a
la Direccién Regional de la Superintendencia respectiva y en los plazos sehalados,
seleccionando y formando personas, delegando, generando directrices, planificando,
disehando, analizando informacioén, movilizando recursos  organizacionales,
controlando la gestion, sopesando riesgos e integrando las actividades de manera de
lograr la eficacia, eficiencia y calidad en la regulacién vy fiscalizacion del cumplimiento
de la normativa educacional en los niveles parvularios, bdsico y medio, de acuerdo a
las directrices que dicte en estas materias el Superintendente de Educaciéon. Se
valorard positivamente poseer experiencia en funciones directivas o de jefaturas.

RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las
alianzas estratégicas necesarias para agregar valor a su gestién y/o para lograr nuevos
resultados interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno
que le proporcionan legitimidad en sus funciones, de acuerdo a las realidades propias
de la Regidbn donde se encuentra ubicada la Direccidn Regional de la
Superintendencia.

MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidon, contingencia y
conflictos, y al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al
marco institucional publico. Capacidad para comunicar oportuna y efectivamente lo
necesario para facilitar su gestién institucional y afrontar, de ser necesario, situaciones
criticas.

LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as, respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucién y credibilidad en la
ciudadania. Capacidad para asegurar una adecuada conduccidén de personas,
desarrollar el talento, lograr y mantener un clima organizacional armdnico y desafiante.

INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdacticas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

CONOCIMIENTOS TECNICOS
Deseable poseer conocimientos y/o experiencia en el dmbito de la regulacién vy

fiscalizacién, y/o administracién o gestion publica o privada en materia educacional,
y/o afines en un nivel apropiado para las necesidades especificas de este cargo.
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Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico Il Nivel Jerdrquico

Servicio Superintendencia de Educacién
Dependencia Superintendente/a de Educacion
Ministerio Ministerio de Educacion

Lugar de Desempeno Santiago

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION A el/la Directora/a Regional Regidon Metropolitana de la
Superintendencia de Educacién le corresponde liderar y gestionar los
recursos materiales, humanos y organizacionales de la Direccién
Regional respectiva, de acuerdo a las instrucciones que dicte el
Superintendente en esta materias, velando por el cumplimiento de
la normativa educacional dentro del dmbito de su competencia,
con el objeto de garantizar una regulacion vy fiscalizaciéon eficaz, que
contribuya a asegurar una educacion de calidad en sus niveles
parvulario, bdsico y medio de acuerdo a las realidades propias de la
Regidén donde se encuentra ubicada la Direccidén Regional de la
Superintfendencia respectiva.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Director/a Regional, le corresponderd

desempenar las siguientes funciones estratégicas:

1. Dirigir y organizar a Ila Direccion Regional de la
Superintendencia, de acuerdo a las directrices que dicte el
Superintendente, asegurando:

1.1 El cumplimiento de la normativa educacional en los
dmbitos de su competencia y el aseguramiento de la
calidad de la educacion en la Region.

1.2 El buen funcionamiento administrativo y operativo de la
Direccién Regional de la Superintendencia que se
encuentre a su cargo.

1.3 El cumplimiento de las leyes encomendadas a la Direccidn
Regional

2. Formular y presentar al Superintfendente los proyectos de
presupuesto de su Direccion Regional y velar por la correcta
ejecucion del presupuesto asignado.

3. Desempenar las demds funciones que le encomienden la
Ley N° 20.529, las leyes y especialmente, aquellas facultades
que le delegue el Superintendente, en virtud de la atribucion
establecida en el articulo 100, letra e) de la ley N° 20.529.

DESAFIOS DEL El/la Director/a Regional deberd asumir los siguientes desafios:
CARGO

1. Instalar y poner en marcha la Direccidon Regional de la
Superintendencia de Educacion, proponiendo, ajustando e
implementando las politicas y planes institucionales necesarios
para fortalecer su gestién a nivel regional, de acuerdo a las
instrucciones que dicte el Superintendente.

2. Participar en la implementacion desarrollo y consolidacién, a
nivel regional, del Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Parvularia, Bdsica y Media y su




Perfil Director/a Regional Regién Metropolitana - Superintendencia de Educacion

Fiscalizaciéon a nivel regional.

3. Perfeccionar el modelo de regulacion vy fiscalizacién regional, a
fin de asegurar una educacioén de calidad de la regidn.

4. Promover la participacién de la ciudadania en sus derechos,
deberes y garantias establecidas en la legislacion vigente y en
el dmbito de competencia de la Direccidn Regional de la
Superintendencia, mediante el establecimiento de
procedimientos  transparentes, explicitos, informados vy
detallados, de acuerdo a las instrucciones que dicte en estas
materias el Superintendente.

5. Establecer y consolidar, a nivel regional, el proceso de
modernizacion y mejoramiento continuo de la
Superintendencia.

6. Presentar al nivel central el desarrollo e implementacién de
acciones de mejoras concretas a partir de aprendizajes en su
jurisdiccion.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL

CARGO El 27 de agosto de 2011 se publicé en el Diario Oficial, la ley N

20.529, que aprueba la creacidén del Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Parvularia, Bdsica y
Media, compuesto por el Ministerio de Educacion y por dos nuevas
instituciones: la Agencia de Calidad de la Educacidon y la
Superintendencia de Educacién. De acuerdo a lo normado en la
mencionada ley, el Sistema tendrd por objeto propender a
asegurar la equidad, entendida como el que todos los alumnos
tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de
calidad.

En este contexto, la Superintendencia se constituye como un
servicio publico funcionalmente descentralizado y territorialmente
desconcentrado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio y que se relaciona con el Presidente de la Republica por
intermedio del Ministerio de Educacion. La Superintendencia
constituye una institucién fiscalizadora en los términos del decreto
ley N° 3.551, de 1981, y estard afecta al Sistema de Alta Direccidn
PUblica. Su objeto serd fiscalizar, de conformidad a la ley, que los
sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente por el Estado se ajusten a las leyes, reglamentos e
instrucciones que dicte la Superintendencia, en adelante “la
normativa educacional”. Asimismo, fiscalizard la legalidad del uso
de los recursos por los sostenedores de los establecimientos
subvencionados y que reciban aporte estatal y, respecto de los
sostenedores de los establecimientos particulares pagados,
fiscalizard la referida legalidad sélo en caso de denuncia y de
acuerdo a lo establecido en el articulo 48 de la Ley N° 20.529.
Ademds, proporcionard informacién, en el dmbito de su
competencia, a las comunidades educativas y ofros usuarios e
interesados, y atenderd las denuncias y reclamos de éstos,
aplicando las sanciones que en cada caso corresponda. En
referencia a la situacién escolar de la Regidn Metropolitana, es
importante sefalar que el nimero total de establecimientos
educacionales de la region, 3.021, es el mds alto del pais,
superando 4 veces el promedio regional. Dichos establecimientos se
dividen en:

o 304 particulares pagados

. 1982 particulares subvencionados

e 735 municipales

El nUmero de establecimientos particulares pagados, corresponde
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al 10% del total de la region. Si bien este porcentaje es bajo, es
proporcionalmente el mds alto en comparacién con el resto de las
regiones del pais.

En la region Metropolitana se concentra el mayor nimero de
alumnos matriculados, correspondiente a 1.382.242 matriculas, que
equivalen al 41% del total del pais. De estas, 157.947 corresponden
a establecimientos particulares, 833.156 a subvencionados y 391.139
a municipales. Es la regidbn con mayor proporcion de
establecimientos subvencionados, alcanzando mds del 65% del
total regional. Y es la regibn con menor porcentaje de
establecimientos rurales (menos del 5%).

La mayor parte de la poblacién de esta regidn (38%) sélo ha
recibido educacion media, sin embargo, se trata de la regiéon en
gue mds personas han recibido formacidén universitaria, un 13%.

Los cargos de la Superintendencia de Educacién que se
encuentran adscritos al Sistema de Alta Direccién Publica son los
siguientes:

» Superintendente/a de Educacion
e 4 Jefes/as de Divisidon
e 15 Directores/as Regionales

BIENES Y/O

SERVICIOS Los principales productos y servicios entregados por la Direccidon

Regional son:

1. Fiscalizacién del cumplimiento de la normativa educacional en
todos los establecimientos de educacién parvularia, bdsica vy
media, dentro del dmbito de su competencia.

2. Fiscalizacién de la legalidad del uso de recursos por los
sostenedores que reciban aporte estatal (y a privados sélo en
caso de denuncia).

3. Instruccidn de los procesos administrativos relativos a
incumplimientos de la normativa educacional, sancionando en
los casos pertinentes y dentro del dmbito de su competencia.

4. Atencién y solucidn, ya sea directamente o a través de
derivaciones a ofros organismos, denuncias y reclamos por
parte de la comunidad escolar relativas al cumplimiento de la
normativa educacional.

5. Proporcionar informacién a la comunidad acerca del
cumplimiento de la normativa educacional por parte de los
establecimientos.

EQUIPO DE Para el desarrollo de su labor, el/la Director/a Regional de la
TRABAJO Superintendencia contard con una dotacién de
aproximadamente 80 personas, ademds de su equipo asesor
directo, por los Encargados de las Unidades Regionales que se
indican a continuacion:

1. Unidad de Fiscalizacién: Le corresponde fiscalizar, que los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente vy sus
sostenedores cumplan con la normativa educacional y el uso
legal de los recursos entregados por el Estado por parte de los
sostenedores, dentro del dmbito de su competencia y en los
términos establecidos en la ley N° 20.529.

2. Unidad Juridica (Fiscalia): le corresponde la tramitacion vy
sustanciacion de los procesos administrativos generados a
partir de la fiscalizacion o denuncias en el dmbito de
competencia de la Direccidn Regional de la Superintendencia
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y asesorar al/a Director/a Regional en todas las materias
juridicas que le correspondan de acuerdo a la normativa
vigente.

3. Unidad de Administracion y Denuncias: le corresponde proveer
y mantener los recursos de personas, financieros, tecnolégicos y
de administracion, entre otros, a objeto de optimizar y
maximizar el desempeno de la Direccidn Regional, y ademds,
deberd asesorar en materias comunicacionales al Director
Regional y recibir y tframitar las denuncias que ingresen por
parte de la comunidad escolar que sean materias de
competencia de la Direccidn Regional, de acuerdo a las
directrices que dicte el Superintendente de Educacion en estas
materias.

CLIENTES INTERNOS .
Superintendente

Asesor/a Superintendente

Jefes/as de Divisiones, de Departfamentos y Coordinadores
Nacionales, de las Divisiones de: Fiscalizacion, Juridica,
Administracién General y Comunicacién y Denuncias.

CLIENTES EXTERNOS o . . .
Los principales clientes externos con que se vincula el/la Director/a

Regional son los siguientes:

« Secretarias Regionales Ministeriales de Educaciéon, para
coordinaciones administrativas y difusibn de normativas.

« Oficinas Macrozonas Regionales de la Agencia de Calidad de
la Educacién, para compartir informacién, coordinar acciones y
cumplir con el plan de aseguramiento de calidad de la
educacién, de acuerdo a lo establecido en el articulo 8° de la
Ley N°20.529.

+ Intendencias y gobernaciones.

«  Demds entes puUblicos y privados de cardcter local, regional y
nacional necesarios para el cumplimiento de las finalidades u
objetivos de la Superintendencia.

DIMENSIONES DEL N° de Personas que dependen del cargo 80
CARGO

Dotacion del Servicio a Nivel Nacional 519
Presupuesto del Servicio ano 2013 $15.058.114.000
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ORGANIGRAMA

Superintendente de
Educacion

I

Director Regional

Comunicaciones
[ 1
Jefe Unidad Administrativo de Jefe Unidad Administrativo de Jefe Unidad Administracion y
Fiscalizacion Apoyo Juridica (Fiscalia) Apoyo Denuncias
2 | Fiscal )
Teécnico |__lAnalista Administracion y
Finanzas
- Analista RRHH
| _| Técnico TIC (Interno o
Externo)
L] Atencion —
Primera Linea
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RENTA

El cargo corresponde a un grado é° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
Fiscalizadores, mds un porcentaje de Asignacion de Alta Direccién PUblica de un 1%.
Incluye las asignaciones y bonos de estimulo. Su renta liquida promedio
mensualizada referencial asciende a $3.016.000.- para un no funcionario, la que se
obtiene de una aproximacion del promedio entre el “Total Remuneracion Liquida
Aproximada” de los meses sin asignaciones y bonos de estimulo y el “Total
Remuneracion Liquida Aproximada” de los meses con asignaciones y bonos de
estimulo, que se detalla a continuacién:

Asignacion Total
Alta Direccién Remuneracio
Sub Total PUblica Total Renta n Liquida
Procedencia | Detalle Meses | Renta Bruta 1% Bruta Aproximada
Meses sin
asignaciones y
bonos de
estimulo: enero,
febrero, abiril, $3.405.242 - $34.052.- $3.439.294.- $2.855.138.-
mayo, julio,
agosto,
Funcionarios | octubrey
del Servicio* | noviembre.
Meses con
asignaciones y
bonos de
estimulo: $4.111.315.- $41.113.- $4.152.428 .- $ 3.404.251 .-
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del
Servicio $ 3.038.000.-

Meses sin
asignaciones y
bonos de
estimulo: enero,
febrero, abril, $3.395.571 - $33.956.- $3.429.527 .- $2.847.617 -
mayo, julio,
agosto,

No octubre y
Funcionarios** | noviembre.
Meses con
asignaciones y
bonos de
estimulo: $4.046.044.- $40.460.- $4.086.504.- $3.353.490.-
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del
Servicio $ 3.016.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del Mismo Servicio.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del Mismo Servicio. Dichas personas
después de cumplir 1 ano calendario completo de servicio recibirdn en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre la totalidad de las asignaciones y bonos de estimulo.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempefo, que debe suscribir el alto
directivo publico, tendrd efectos en la remuneracion en el siguiente ano de su gestion.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicién del porcentaje de

asignacion de alta direccion publica
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusién,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracion de tres anos y pueden ser
renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccidén Publica y para efectos de
remocion se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se trata
de cargos de provision reglada a través de concursos puUblicos, pero las personas asi
nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

Los altos directivos puUblicos nombrados en los cargos deberdn responder por la gestidon
eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los altos directivos pUblicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva.

La calidad de funcionario directivo del Servicio serd incompatible con el desempeno de
cualguier otra actividad remunerada en el sector publico o privado, a excepcidon de
labores docentes o académicas, siempre y cuando éstas no superen las 12 horas
semanales.

El alto directivo pUblico nombrado contard con un plazo méximo de tres meses desde su
nombramiento para suscribir un convenio de desempeno con el jefe superior del servicio. El
convenio serd propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias siguientes al
nombramiento.

El alto directivo puUblico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio. El no cumplimiento
de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracion del directivo en el ano de
gestién siguiente.

Para la renovaciéon en el cargo por un nuevo periodo se tendrd en consideraciéon, entre
otros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas relativas al
cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

El alto directivo publico tendrd derecho a gozar de una indemnizacion equivalente al total
de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en la
institucién, con un mdximo de seis.

La indemnizacién se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticién de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacién, y
no concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o
cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que este
sea renovado.



