Perfil de Director/a Hospital San Juan de Dios - Servicio de Salud Metropolitano Occidente

I. PERFIL DE SELECCION
Fecha de aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccidn Publica: 23/09/2014

Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Fernando Martinez P.

DIRECTOR/A HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO OCCIDENTE

1. REQUISITOS Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres
LEGALES de duracién, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional
del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile
de acuerdo con la legislacion vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a cinco anos, en el sector
publico o privado.

Por tratarse de un Director/a de Hospital que tiene la calidad de
Establecimiento de Autogestion en Red, se requerird, ademds,
competencia en el dmbito de la gestidn en salud.

Fuente: Art. 2 del DFL. N° 36 del 18 de julio de 2008 del Ministerio de Salud.

2. FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestién de lo
puUblico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de transparencia y probidad en su gestidon y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

3. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

DESCRIPCION PONDERADOR
A1. VISION ESTRATEGICA 10%

A2. GESTION Y LOGRO 20%

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 20 %

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 10 %
AS5. LIDERAZGO 20 %
A&. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10 %

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10 %
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS

1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global, en particular del dmbito
de salud, e incorporarlas de manera coherente a la estrategia institucional, alinedndose
con las directrices entregadas por el Ministerio de Salud y la reforma de la salud.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disefiando, analizando informacién,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestidn, sopesando riesgos e
infegrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la mision y funciones de la organizacion de manera de alcanzar los
estdndares sanitarios que permitan entregar un servicio de salud integral, oportuno y de
calidad para sus beneficiarios.

Habilidad para priorizar y tomar decisiones oportunas, sistematizando planes y estrategias
que potencien una gestion eficiente del establecimiento, mejorando la calidad de
atencion y prevencién de salud e instalando y manteniendo un modelo de atencion
centrado en el usuario, incrementando asi, los niveles de satisfaccion de los beneficiarios,
en el contexto de ser un Complejo Hospitalario.

Se valorard contar con formacién o experiencia de a lo menos 3 afos en cargos directivos
o de jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar oportuna vy
efectivamente lo necesario para facilitar su gestion institucional y afrontar, de ser necesario,
situaciones criticas.

Habilidad para congregar a los diversos actores de la Red Asistencial Occidente,
generando ideas y formulando en conjunto propuestas en el dmbito de la referencia y
contrareferencia, garantizando el buen funcionamiento del Complejo Hospitalario, con el
objetivo de entregar una atencidén oportuna, eficiente y de calidad a sus beneficiarios.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidon, contingencia y conflictos
y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco
institucional publico, que aseguren la continuidad del servicio con estédndares acordes al
modelo de gestidn establecido para el Hospital.
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5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios orientados al fortalecimiento de la
gestién en red y mejora en la calidad de atencidn a los usuarios. Capacidad para asegurar
una adecuada conduccidn de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener un clima
organizacional integrado, arménico y desafiante.

Habilidad para generar una vision colectiva de la organizacién, fortaleciendo la gestion y
el desarrollo de los equipos de trabajo, implementando estrategias para la formacién y
retencion de médicos especialistas, generando a la vez, un plan estratégico de
participacién social, interna y ciudadana.

6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdcticas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.

7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Deseable contar conocimientos y/o experiencia en materias de direccidn y gestion, en
organizaciones publicas y/o privadas, en un nivel apropiado para las necesidades
especificas de este cargo.
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Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico [l Nivel

Servicio Servicio de Salud Metropolitano Occidente
Dependencia Director/a de Servicio Salud Metropolitano Occidente
Ministerio Ministerio de Salud

Lugar de Desempeno Santiago

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION A el/la Director/a del Hospital San Juan de Dios le corresponderd

dirigir y gestionar las dreas técnico - asistenciales y administrativas
del establecimiento, en conformidad con las disposiciones de la red
asistencial del Servicio de Salud Meftropolitano Occidente y de
acuerdo a las politicas publicas del sector salud, para la entrega de
un servicio en salud integral, oportuno y de calidad para sus
beneficiarios.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Director/a del Hospital San Juan de Dios le

corresponderd desempenar las siguientes funciones:

1. Conducir el establecimiento hacia el cumplimiento de los
objetivos sanitarios, plan de salud y modelo de atencién,
contenidos en la Reforma de Salud en los dmbitos de su
competencia, en coherencia con la planificacién estratégica
del Servicio de Salud vy las prioridades regionales.

2. Conftribuir al proceso de articulacion de la Red Asistencial
Occidente y a la planificacion de ésta, de acuerdo con los
objetivos sanitarios definidos para su establecimiento.

3. Supervisar y controlar la gestion de los recursos humanos,
financieros, de infraestructura y equipamiento, cumpliendo con
las metas del establecimiento y los definidos por la red
asistencial, en estrecho vinculo con su equipo de frabagjo y
comités asesores.

4. Gestionar las relaciones de complementariedad  del
establecimiento con la comunidad y la Red Asistencial, para
lograr establecer instancias de colaboracién e integracién con
el entorno.

5. Desarrollar e implementar un modelo de atencidn centrado en
el usuario y sus derechos y necesidades, incorporando
estrategias de mejoras en la calidad de atencion integral y
oportuna para sus usuarios.
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DESAFIOS DEL CARGO

LINEAMIENTOS PARA EL CONVENIO DE
DESEMPENO

Mejorar la gestién para
la entrega de un servicio
en salud integral,
oportuna y de calidad
para sus beneficiarios.

1.1.

Ejecutando una estrategia de gestion
Clinica - Financiera, mejorando
procesos y facilitfando el trabajo de
los equipos de la Institucion,
fortaleciendo la oportunidad y
calidad de atencién de sus
beneficiarios.

Implementando medidas y planes
que permitan mejorar y mantener el
equilibrio financiero y optimizar el uso
de recursos del complejo hospitalario.

Mejorar la integracién
del hospital base en la
red de servicio
occidente, para la
entrega de prestaciones
de salud infegral,
oportuna y de calidad
para sus beneficiarios.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Implementando un programa de
frabajo para mantener la
acreditaciéon hospitalaria.

Implementando estrategias que
permitan mantener su condicién de
establecimiento Autogestionado en
Red.

Generando un plan de frabgjo, en el
dmbito de integracién de la red
asistencial de referencia y
contrareferencia, para mejorar el
acceso y la resolutividad en red de
atencidon primaria, hospitalaria
occidente y la macro red regional.

Disenando y ejecutando un modelo
de gestidn que reduzca las listas de
espera, para acceder a las
prestaciones.

Fortalecer el modelo de
atencién centrado en el
usuario, mejorando la
calidad de atenciény
prevencién de salud.

3.1.

3.2

Ejecutando planes de mejora
continug, incrementando los niveles
de satisfaccion usuaria del
establecimiento.

Generando estrategias para
garantizar el cumplimiento de las
garantias explicitas de salud del
complejo hospitalario, en particular la
ejecucion de los programas de
prestaciones GES valoradas
comprometidos con Fonasa.
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4. Fortalecerla gestiony 4.1. Elaborando y ejecutando el Plan

desarrollo de los Anual de gestién de personas que
equipos de trabagjo y la contemple el dmbito de relaciones
participacién social. laborales y capacitacion, entre otros,

en concordancia con la
planificacién estratégica del Servicio
de Salud Metropolitano Occidente y
del propio Hospital.

4.2. Implementando estrategias para la
formacidén y retencion de médicos
especialistas para la red asistencial
del Servicio de Salud Metropolitano
Occidente, en concordancia con los
lineamientos ministeriales.

4.3. Generando un plan estratégico de
participacién social, interna y
ciudadana, en las politicas y
acciones de salud, propias del
complejo hospitalario.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO
DEL CARGO

El Ministerio de Salud centra sus esfuerzos en potenciar la red asistencial
en todos sus niveles, focalizdndose en desarrollar una mejor gestién y
efectividad en la atencién, con el fin de elevar la capacidad diagndstica
y resolutiva de la red asistencial del pais, a partir de :

*El desarrollo de estrategias que fortalecen principalmente la atencién
primaria como programas que buscan promover conductas saludables,
la prevencién de enfermedades crénicas y programas odontoldgicos,
entre ofros.

*La disminucion del déficit de especialidades médicas, resaltando
politicas para aumentar el ingreso de mds médicos al sistema de
atencion primaria y de especialistas a la red, desarrollando estrategias
para su retencion.

*El aumento y/o mejora de la infraestructura institucional de la red,
potenciando el plan de inversidon pUblica, que permite el uso de recursos
en recintos hospitalarios y de atencidn primaria, tanto en construcciéon
como en mejoras, asi como también equipos y equipamientos médicos.

Debido a lo anterior, se desarrollard un “Plan de Inversibn Publica en
Salud”, para lo cual se aumentardn los recursos inyectando un monto de
4.000 millones de ddlares con el fin de elevar la capacidad diagnéstica y
resolutiva.
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El Servicio de Salud Metropolitano Occidente posee jurisdiccion sobre 15
comunas, 5 de ellas de predominio urbano: Pudahuel, Renca, Cerro Navia,
Quinta Normal y Lo Prado, y 10 con rasgos de ruralidad tales como
Curacavi, Maria Pinto, Melipilla, San Pedro, Alhué, Isla de Maipo, Talagante,
El Monte, Penaflor y Padre Hurtado.

La red asistencial estd compuesta por 7 hospitales, 33 consultorios, 20
servicios de atencidn primaria de urgencia - SAPU y 23 postas.

El Servicio de Salud Metropolitano Occidente se caracteriza por ser una de
las instituciones que posee mayor cantidad de poblacion beneficiaria a
nivel de pais, con una disponibilidad aproximada de 700 camas.

El Hospital San Juan de Dios — CDT (Centro Diagndstico Terapéutico) es
parte de la red asistencial del Servicio de Salud Metropolitano Occidente,
que estd formada por centros de salud de diversa complejidad vy
especializaciéon. Como hospital base de esta red, el Hospital San Juan de
Dios — CDT atiende a pacientes derivados desde otros centros de salud y
entrega atencién de urgencia a pacientes adultos, incluidas las urgencias
obstétricas.

El Hospital San Juan de Dios — CDT (Centro Diagndstico Terapéutico) es un
establecimiento autogestionado de alta complejidad que realiza
prestaciones en salud definidas en su cartera de servicios en la modalidad
de atencién de urgencia, atencién ambulatoria y atencién cerrada.

El Hospital San Juan de Dios es el hospital base, de alta complejidad, del
Servicio de Salud Metropolitano Occidente. En su calidad de hospital de
mayor complejidad, cuenta con la mayoria de las especialidades, salvo
traumatologia, neurologia, psiquiatria de adultos y radioterapia. Los
pacientes que requieren de atencidn en estas especialidades son
derivados a los respectivos centros de especializacion u hospitales que
disponen de ellas.

La misidn del Hospital San Juan de Dios — CDT (Centro Diagndstico
Terapéutico) es, “entregar atencién integral a pacientes poli-complejos
durante todo su ciclo vital, con funcionarios motivados, competentes y con
vocacion docente, que cuentan con apoyo material, tecnoldgico y de
infraestructura, acorde a las necesidades de los usuarios”.

Actualmente el establecimiento tiene la calidad de Hospital docente, en
convenio desde el ano 2012 con la universidad Santo Tomds vy la
Universidad de Chile.
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Dentro de los logros relacionados con las obras y proyectos planificados y
ejecutados entre los anos 2010-2013, se pueden mencionar los siguientes:

Proyecto % avance
Conservacion de infraestructura , Remodelacion oficinas del Personal 100%
Normalizacién Neonatologia 100%
Normalizacién ST 100%
Mejoramiento de clinicas y estaciones de enfermeria de diversos 100%
servicios.
Normalizacién Red de Gases Clinicos Torre Hospitalaria 100%
Mejoramiento de climatizacién pabellones sector E Servicio de 100%
Ginecologia
Remodelacién Unidad de Farmacia 100%
Conservaciéon de Infraestructura PUblica, Mi Hospital se pone a punto 100%
Reposicién Cineangiégrafo 100%
Mejoramiento Unidad de Emergencia Obstétrica 100%
Mejoramiento de Unidad de Inmunodeprimidos 100%
Aire acondicionado VRV UCI Pedidtrica Torre Hospitalaria 100%
Sistema de llamado de enfermeria y centrales de paro 100%
Remodelacién Servicio de Esterilizacion 100%
Inversién total aproximada en los proyectos 1'230 millones
e pesos

En el dmbito de su planificacion estratégica el Hospital ha establecido;
"ser reconocidos por resolver los problemas de salud de nuestros usuarios
en forma acogedora, con altos estdndares de calidad vy eficiencia en la
red asistencial asignada. Y “entregar atencién integral a pacientes poli-
complejos durante todo su ciclo vital, con funcionarios motivados,
competentes y con vocacién docente, con apoyo material, tecnoldgico
y de infraestructura, acorde a las necesidades de los usuarios”.

Para el Hospital San Juan de Dios y el CDT (Centro Diagndstico
Terapéutico) se definen hoy nuevas competencias para su direccién,
basadas en la creciente complejidad de la provisidbn de servicios de salud
pUblica caracterizada en los Ultimos anos por una vision integral respecto
al usuario y su aumento de las expectativas de una salud de mejor
calidad y oportunidad, derivada de las Garantias Explicitas en Salud
(GES). Esto favorecido con su condicién de ser hospital docente.
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En el dmbito de los proyectos de inversion por ejecutar se pueden
mencionar los siguientes:

PROYECTOS DE MEJORAMIENTO DE EQUIPAMIENTO INDUSTRIAL 2014

Valor Unitario

Suministro de Agua Potable

Unidad/Servicio. Proyecto IVA Incluido
Diabetes Reposiciones de Ascensores en Helen Lee y $160.000.000
Chacabuco
Medicina Habilitacion de Sala de Aislamiento $70.000.000
Complejo Central de Alarmas CDT y acceso a Servicios $100.000.000
Hospitalario Clinicos U
Medicina Sistema de Climatizacion Inmuno $35.000.000
Torre Hospital Suministro e Inst‘olomon Subestacion Eléctrica $210.000.000
Torre Hospitalaria
Torre Hospital Adqglsmon Ascensor Mon.foco.mlllos y de $248.074.000
pasajeros en la Torre Hospitalaria.
Complejo Suministro e Instalacién Sistema de Sincronismo
Hospitalario GE Complejo Hospitalario $80.000.000
Torre Hospital Sumlnlsfrg ,e Instalacion Slsfemo.de Apfo $88.550.000
evacuacion y voceo Torre Hospitalaria
Torre Hospital Sistema de Vacio Torre Hospitalaria $82.000.000
Torre Hospital Climatizacién varios sectores de hospitalizacion $100.000.000
Complejo Mejoramiento Sistema de lluminacién yred de $115.000.000
Hospitalario emergencia del Complejo Hospitalario U
Pabelldén Central | Sistema de Flujo Laminar Pabelldén Cardiocirugia $38.000.000
Pabelldén Central | Normalizacién Red de Gases Clinicos Pabellones $34.000.000
coT Reposicion Cpldero CDT y smtgmo de $85.000.000
almacenamiento de combustible
coT Reposicién Sistema de Bombas de Impulsion $25.000.000

Inversién total aproximada

$ 1.470.624.000

PROYECTOS DE MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA 2014

Valor Unitario

Unidad/Servicio. Proyecto IVA Incluido
CDT Mejoramiento Casilleros Funcionarios CDT $80.000.000
Torre Hospital Mejoromlgnfo Caisilleros Funcionarios Torre $48.000.000
Hospitalaria
Edificio Chacabuco | Habilitacién Sanitarios Edificio Chacabuco $38.000.000
Torre Hospital Habilitacién Pabelldn Hemodindmica $84.000.000
Torre Hospital Unidad Coronaria $220.000.000
Mejoramiento Planta Fisica Unidad de
cor Imagenologia (TAC 64 CANALES) HSJD $70.588.235
Torre Hospital Mejoramiento Unidad de Cuidados Intensivos $350.000.000
Complejo Disefo Intercomunicacién Peatonal Edif
Hospitalario Chacabuco - Torre $37.000.000
Torre Hospital Habilitacion Recuperacién 5° Piso $45.000.000
Torre Hospital Mlgroqon.y normohzooon de cargas eléctricas $100.000.000
torre hospitalaria
Complejo Diseno Sistema Contra Incendio Complejo
Hospitalario Hospitalario $28.000.000

Inversién total aproximada

$1.100.588.235
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PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS 2015

Valor Unitario

Unidad/Servicio. Proyecto IVA Incluido

Habilitaciéon Imagenologia Compleja
(RESONADOR) Hospital San Juan de Dios
Mejoramiento y Habilitaciéon de Tres Pabellones y

Imagenologia $1.346.959.664

Torre Hospital L. P $ 596.638.656

recuperacién anestésica
. Mejoramiento y Habilitacién Planta Fisica Unidad

Torre Hospital de Emergencia Hospital San Juan de Dios $240.304.411
Mejoramiento y Habilitacién Planta Fisica

Torre Hospital (expansién) UPC Pedidtrica Hospital San Juan de $218.487.395
Dios
Inversion total aproximada $ 2.402.390.126

Los siguientes cargos del Servicio de Salud Metropolitano Occidente, estdn
adscritos al Sistema de Alta Direccidn Publica:

*Director/a Servicio de Salud

*Subdirector/a Administrativo/a Servicio de Salud
*Subdirector/a Médico/a Servicio de Salud

« Jefe/a Departamento de Auditoria

Director/a Atencidn Primaria

*Director/a Hospital San Juan de Dios

eSubdirector/a Administrativo/a Hospital San Juan de Dios
*Subdirector/a Médico/a Hospital San Juan de Dios
*Director/a Hospital Félix Bulnes Cerda

*Subdirector/a Médico Hospital Félix Bulnes Cerda
*Subdirector/a Administrativo Hospital Félix Bulnes Cerda
Director |. Traumatoldgico

*Subdirector/a Médico |. Traumatoldgico

*Director/a Hospital Melipilla

*Subdirector/a Médico Hospital de Melipilla

eDirector/a Hospital Talagante

*Subdirector/a Médico Hospital de Talagante
eDirector/a Hospital de Penaflor

*Subdirector/a Médico Hospital de Pefiaflor

Director/a Hospital Curacavi

10
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BIENES Y/O
SERVICIOS
Actividad 2011 2012 2013

Consultas de Urgencia(médicas) 56.959 64.101 65.740
Consultas de Especialidad 223.118 197.615 192.217
Indicadores de hospitalizacién
Egresos Hospitalarios 24.804 23.774 22.462
fndice Ocupacional 86.90 85.20 86,80
Promedio Dias Estada 7.10 7.60 7.6
Intervenciones Quirlrgicas 24.651 22.957 22.232
Exdmenes de Laboratorio Clinico 2.806.035 | 3.071.770 | 3.046.294
Examenes de Imagenologia 89.442 84.429 82.481
Exdmenes de Anatomia Patolégica | 41.067 54.815 53.359

Fuente: REM 07,08, 17 y 20
Elaboracion: DIAS

*Las dispersiones que se pueden observar, en el cuadro de bienes vy
servicios, se producen principalmente por la remodelacién de todos los
pabellones vy la reposicidon de las instalaciones que sufrieron dafos por el
terremoto, lo que permitid resolver y dar consultas, de manera
creciente, a mds pacientes.
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EQUIPO DE
TRABAJO

El equipo de trabajo del/la Director/a del Hospital San Juan de Dios del
Servicio de salud occidente estd conformado por:

« Subdirecciéon medica atencién cerrada: le corresponde asesorar y
colaborar con el/la Director/a en la formulacién y cumplimiento de los
programas y acciones de salud y en la supervision y control de todas
las actividades de orden asistencial que deba realizar el
establecimiento y de los Centros de Responsabilidad asociados a su
cargo.

« Subdireccién administrativa: asesora y colabora con el director en la
gestién administrativa del establecimiento en materias relativas a
orientaciobn médica y estadisticas; personal y bienestar; asuntos
contables y financieros; de recursos fisicos y abastecimiento; de
alimentacién; de farmacia y prétesis; de esterilizacién, de servicios
generales, de seguridad y emergencia.

+ Subdireccién de gestion y desarrollo de las personas: quien tiene la
responsabilidad de asesorar y colaborar con el/la Director/a en la
administracion y promocion del desarrollo del recursos humanos del
establecimiento, en relacién a la normativa vigente, y mantener un
adecuado clima laboral, que permita el éptimo desempeno de las
actividades.

« Subdireccién medica atencién ambulatoria: quien tiene la
responsabilidad de asesorar y colaborar con el/la Director/a en la
gestién de la coordinacién y programaciéon médica de la atencién
ambulatoria, definiendo criterios de asignacion de recursos médicos
de los centros de responsabilidad a su cargo, asegurando la atencién
de calidad segin los estdndares definidos. Ademds realiza la
coordinacion asistencial con los establecimientos de la red
ambulatoria y la atencion primaria.

« Subdireccién de apoyo clinico: quien tiene la responsabilidad de
asesorar y colaborar con el/la Director/a en la gestion de la
planificacién de la oferta, demanda vy la programacién anual de las
prestaciones de los centros de responsabilidad de apoyo diagndstico
a su cargo.

» Subdireccion de gestion del cuidado: quien tiene la responsabilidad
de asesorar y colaborar con el/la Director/a en la gestién de los
cuidados de Enfermeria, con un modelo unificado, tendiente a
oforgar una atencién de enfermeria de calidad al usuario
demandante, asegurar la prestacidon de Servicios humanizados,
mediante la eficiente utilizacién de recursos, respondiendo a los
estdndares profesionales y a los objetivos planteados en la reforma
actual de salud.
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CLIENTES

INTERNOS El/a Director/a del Hospital San Juan de Dios se relaciona con toda la

dotaciéon del establecimiento a través de su equipo de trabajo directo.

Debe relacionarse con la Direccidn del Servicio de Salud Metropolitano
Occidente, en sus dreas de gestion médica, financiera, presupuestaria, y
de recursos humanos en orden a coordinar, implementar y evaluar las
condiciones del trabajo asistencial, la gestién financiera, las inversiones y
la administracién del recurso humano.

Subdirectores/as Jefes de Servicio Clinicos vy jefaturas de departamento
y unidades del Hospital.

Por otra parte, debe relacionarse y participar en los diferentes comités
de trabdgjo, tales como, Comité de Farmacia, Equipo Directivo, Comité
de Infeccion Intrahospitalaria, entre otros existentes al interior de
establecimiento y que requieran su participacion o asesoramiento en
orden a las temdticas que dichos comités abordan.

CLIENTES Los principales clientes externos son:
EXTERNOS princip '
» La poblacion usuaria como su principal cliente.

e Directivos de la red asistencial: jefes de deparfamento de salud
municipal, directores de los establecimientos hospitalarios y directores
de consultorios de atencién primaria de la regidn para la coordinacién
de actividades propias de la red asistencial.

« Organizaciones comunitarias, donde el/la Director/a participa de los
Consejos Consultivos o de Desarrollo Local, ademds de didlogos
ciudadanos, colaboracién con los voluntariados vy trabajo
intersectorial.

« Organizaciones comunitarias y voluntariado activo, cuyo foco es
brindar servicio directo a pacientes correspondientes al Servicio de
Salud Coguimbo vy su red asistencial en atencién primaria.

« Autoridades regionales, provinciales y comunales.

» Universidades y Centros de Estudio Superior.

DIMENSIONES N° Personas que dependen directamente del 5300
DEL CARGO cargo
Dotacién total del Hospital 2.300
Personal honorarios 127
T{gﬁﬁ;ﬁ;ltgol—ﬁs)pﬂol de San Juan de Dios $54.406.425.000
Presupuesto del Servicio (Ley Inicial 2014) $206.172.633.000

Fuentes: DIPRES
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Perfil de Director/a Hospital San Juan de Dios - Servicio de Salud Metropolitano Occidente

RENTA

El cargo corresponde a un grado 3° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
de Salud, regidos por la Ley N° 18.834 y DL. 249, mds un porcentaje de Asignacion de
Alta Direccidon PUblica de un 90%. Incluye las asignaciones de estimulo. Su renta
liguida promedio mensualizada referencial asciende a $3.846.000.- para un no
funcionario, que se detalla a continuacién:

Asignacion
Alta Total
Direccion Remuneracid
Sub Total PUblica Total Renta n Liquida
Procedencia | Detalle Meses | Renta Bruta 90% Bruta Aproximada
Meses sin
bono de
estimulo:
enero,
febrero, abril, | $2.527.464.- $2.274.718.- $4.802.182.- $3.861.931.-
mayo, julio,
. . agosto,
Funcionarios
del Servicio* octgbre Y
noviembre.
Meses con
bono de
estimulo: | 63377816~ | $3.040.034- | $6.417.850- | $4.986.436.-
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del
Servicio $4.237.000.-
No Todos los
funcionorios* meses $2.515.343.- $2.263.809.- $4.779.152.- $3.845.902.-
Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del
Servicio $3.846.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio de Salud. Dichas
personas recibirdn en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo hasta
por un mdéximo de 13% mensual sobre una base de cdlculo que contempla el sueldo base y las
asignaciones profesional, de responsabilidad superior y sustitutiva, respecto de los ofros meses.

**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio de Salud. Dichas
personas, a partir del afo siguiente de su permanencia en el cargo, recibirdn en los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo por Experiencia y Desempefio Funcionario hasta
por un mdximo de 2% mensual por su participaciéon efectiva en la junta calificadora central sobre una
base de cdiculo que contempla el sueldo base y las asignaciones profesional, de responsabilidad superior
y sustitutiva.

Asimismo, después de cumplir 1 ano calendario completo de servicio, recibirdn en los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo a la Funcion Directiva que pueden alcanzar un
11% mensual sobre una base de cdlculo que contempla el sueldo base y las asignaciones profesional, de
responsabilidad superior y sustitutiva, en conformidad a un proceso de evaluacion de metas.

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempeno, que debe suscribir el alto
directivo publico, tendrd efectos en la remuneracion en el siguiente afo de su gestién.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicion del porcentaje de
asignacién de alta direccion publica.
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusién, regulados
en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres afos y pueden ser renovados por
la auforidad competente, esto es, aquella facultada para decidir el nombramiento, hasta dos
veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccién Publica y para efectos de remocién
se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se trata de cargos de
provisidon reglada a través de concursos publicos, pero las personas asi nombradas
permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la autoridad facultada para
decidir el nombramiento.

Los candidatos seleccionados en los cargos deberdn responder por la gestion eficaz y eficiente
de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacién exclusiva, es decir, existe
imposibilidad de desempenar otfra actividad laboral, en el sector publico o privado. Sin
embargo, tratdndose de los cargos de Director(a) y de Subdirector(a) Médico de Hospital o de
Servicio de Salud seleccionados por el Sistema de Alta Direccidn PUblica, el maximo de doce
horas de docencia a que se refiere el articulo 8° de la ley N° 19.863 se podrd destinar, en forma
indistintfa o combinada, al desempeno de la actividad clinica y asistencial, informando al
Director de Servicio de dicha opcidn y la distribucidn que hard de las horas respectivas, en su
caso. (Articulo 4° de la Ley N° 20.261).

El directivo nombrado por el Sistema de Alta Direccidén PuUblica tendrd el plazo méximo de tres
meses contados desde |la fecha de su nombramiento para suscribir un convenio de desempeno
con el jefe superior del servicio. El convenio aludido serd propuesto por dicha autoridad dentro
de los cinco dias siguientes al nombramiento.

El Alto Directivo PUblico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio de desempeno. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracién del directivo en el
afo de gestidn siguiente.

La renovacién o no del nombramiento por un nuevo periodo es una decisién discrecional que
compete Unicamente a la autoridad. Para la renovacién en el cargo por un nuevo periodo se
tendrdn en consideracion, entre otros aspectos, las evaluaciones disponibles del alto directivo
publico, especialmente, aquellas relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempefo
suscritos.

El alto directivo tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada afo de servicio en la institucién, con un
mdximo de seis.

La indemnizacién se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticion de
renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacién, y no concurra una
causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se
produzca por el término del periodo de nombramiento sin que éste sea renovado.

Los Directores/as de Hospital o Subdirectores Médicos, ya sea de Hospital o de Servicios de Salud
que sean nombrados en virtud del Sistema de Alta Direccién PUblica, podrdn retener la
propiedad de sus empleos anteriores incompatibles, sin derecho a remuneracién. Este derecho
se extenderd exclusivamente por el primer periodo de nombramiento en un cargo afecto al
Sistema de Alta Direccién Publica. (Articulo 14 de la ley N° 15.076, modificado por el articulo 8°
de la Ley N° 20.261).
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