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SUBDIRECTOR/A ADMINISTRACION Y FINANZAS
GENDARMERIA DE CHILE
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
Il NIVEL JERARQUICO

LUGAR DE DESEMPENO

. ELCARGO

1.1
MISION DEL
CARGO

1.2
REQUISITOS
LEGALES!

Regidon Metropolitana,
Santiago

Al/A la Subdirector/a Administracion y Finanzas de Gendarmeria de Chile le
corresponde gestionar el funcionamiento de las dreas de soporte administrativas,
financieras, de salud y de infraestructura del Servicio. Para ello elabora politicas,
planes y criterios relativos a las referidas materias, conjuntamente con los Jefes de
Departamento y Subdepartamentos, gerenciando la Institucion y contribuyendo al
cumplimiento de la misidn de custodia y reinsercién social.

Se requerird contar con ftitulo profesional de una carrera de, a lo menos, ocho
semestres de duracion, otorgado por una institucidon de educacién superior del
Estado o reconocida por éste o aqguellos reconocidos, revalidados y convalidados
de acuerdo al articulo 6° del decreto con fuerza de ley N° 3, de 2006, del Ministerio
de Educacién, y acreditar una experiencia profesional no inferior a cinco afos en
el sector publico o privado.

Fuente: Articulo 5°, del DFL N° 1-2010, de 11 de agosto de 2010, del Ministerio de Justicia

Fecha de aprobacion por parte del Consejo de Alta Direccion Publica: 14-11-2017.
Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Isabel Rivas.

Para el computo de la duracion de la carrera que da origen al fitulo profesional de pregrado, podrdn sumarse los estudios de post
grado realizados por el mismo candidato/a. Fuente legal: Articulo Cuadragésimo de la Ley N° 19.882, inciso final, modificado por la

ley N° 20.955
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Il. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

2.1
DEFINICIONES
ESTRATEGICAS DEL
SERVICIO

Mision Institucional

Contribuir a una sociedad mds segura, garantizando el cumplimiento eficaz de
la detencidn preventiva y de las penas privativas o restrictivas de libertad a
quienes los fribunales determinen, proporcionando a los afectados un trato
digno, acorde a su calidad de persona humana y desarrollando programas de
reinsercién social que tiendan a disminuir las probabilidades de reincidencia
delictual.

Objetivos Estratégicos institucionales

1)

Garantizar el cumplimiento eficaz de la detencidon preventiva y de las
condenas que los Tribunales defterminen, previniendo conductas vy
sifuaciones que pongan en riesgo el cumplimienfo de este mandato,
garantizando en este proceso los derechos humanos en forma integral de la
poblacién bajo custodia con un personal penitenciario competente,
formado en la escuela institucional.

Proporcionar atencién a la poblacién puesta bajo la custodia y/o control
del Servicio de manera eficiente y oportuna, la entrega de prestaciones
bdsicas como alojamiento, alimentacién, salud, entre otras; y prestaciones
de atencién psicosocial. Respecto a la atencidn ciudadana, responder
oportunamente la informacién solicitada bajo la Ley N° 19.880 de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de la
administracion del Estado y la Ley N° 20.285 de Acceso a la Informacion
Publica.

Fomentar en la poblacidén que cumple condena o se encuentra eliminando
antecedentes, el desarrollo de conductas, habilidades, destrezas vy
capacidades que permitan disminuir su riesgo de reincidencia delictiva,
involucrando en este proceso a sus familias, instituciones, empresas vy
comunidad en general.

Productos Estratégicos (Bienes y/o servicios)

1) Vigilancia: Accién ejercida por la Administracién Penitenciaria que implica la

observacion activa y atenta de las personas puestas a su disposicion, en
cualquier condicién, con el fin de prevenir toda accién que pueda atentar
contra el deber institucional de hacerlas cumplir con la pena impuesta y de
ponerlas oportunamente a disposicion de los tribunales cuando éstos lo
soliciten. En el caso de la poblacién penal con Medidas Alternativas a la
Reclusion, penas sustitutivas, con beneficios o permisos de salidas; la
vigilancia adquiere el cardcter de control del cumplimiento de las medidas
restrictivas de libertad y en el caso de la poblacion sujeta al proceso de
eliminacién de antecedentes el control del procedimiento administrativo
asociado.

2) Atencidon: Acciéon a través de la cual el Servicio, directamente o a través de

terceros, proporciona a las personas recluidas, un conjunto de condiciones
bdsicas en materia de: infraestructura, higiene ambiental, alimentacién,
vestuario de trabajo y ropa de cama, aseo personal, atencién de salud,
facilidades de comunicacion, atencién espiritual, acceso a la educacién, al
trabajo, a la cultura, a la informacidén, al deporte y recreacién, de las que
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2.2
DESAFIOS
GUBERNAMENTALES
ACTUALES PARA EL
SERVICIO
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ha sido privada como consecuencia de la reclusion, de manera de
aminorar el deterioro fisico y psicoldégico y facilitar el ejercicio de los
derechos no restringidos por la reclusién. Se contempla para la totalidad de
la poblacidn que se encuentra bajo custodia y/o control el acceso a
prestaciones de atencidn psicosocial. Desde la perspectiva ciudadana, se
entiende por atencién la entrega de informacién en los plazos legales, asi
como la enfrega de las respuestas de las solicitudes de informacion bajo las
leyes 19.880 y 20.285 de acceso a la informacién publica.

3) Asistencia: Accidon a través de la cual el Servicio, directamente o fravés de
terceros, estimula el desarrollo de condiciones individuales de Ias personas
condenadas o en proceso de eliminacidn de antecedentes, durante el
periodo de permanencia en el sistema penitenciario, de manera de lograr
la modificacién de conductas y motivaciones reduciendo su riesgo de
reincidencia delictual, involucrando a la familia del sujeto vy la sociedad civil
en el proceso.

Clientes:

e Poblacién Penal y Postpenitenciario.
e Funcionarios de Gendarmeria de Chile.

¢ Ministerio de Jusficia.

¢ Ministerio de Hacienda.

e Contraloria General de la Republica.

e Sistema de Administracién de Justicia (Tribunales, Ministerio PUblico, etc.).
e Comunidad en general.

El programa de gobierno correspondiente al periodo 2014 — 2018 sehala que
debe promoverse una politica penitenciaria integral, cuyo eje sea la
rehabilitacion y reinsercién social.

Avanzar en la construccidn de nuevos recintos penitenciarios, de manera de
disminuir el porcentaje de hacinamiento.

Establecer el cardcter publico del aprovisionamiento de programas de
reinsercion y rehabilitacion en las cdrceles, ya sea que se trate de un
establecimiento de administracién directa o concesionada.

Aumentar la oferta programdtica de reinsercién que incluya los dmbitos
tradicionales y programas especificos.

Mejorar la cantidad y proporcién de técnicos y profesionales que trabajan
directamente con la poblacién penal.

Implementar de sistemas de clasificaciéon y segmentacién de la poblacion
penitenciaria.

Impulsar profesionalizacion y capacitacion del personal incorporando materias
de diversidad y no discriminacién.
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Gendarmeria de Chile es un Servicio Publico, dependiente del Ministerio de
Justicia, que tiene por finalidad atender, vigilar y contribuir a la reinsercién social
de las personas que por resolucidon de autoridades competentes, fueren
detenidas o privadas de libertad y cumplir las demds funciones que le senale la
ley.

La Institucidn se rige por el Decreto Ley N° 2859/1979 que establece la Ley
Orgdnica de Gendarmeria de Chile.

En materia de Derechos Humanos, Gendarmeria basa su quehacer en los
esténdares internacionales sobre esta temdtica, siendo una herramienta
esencial para el frabajo penitenciario, especialmente en los recintos penales.

Esta normativa ha sido aceptada y fomentada a nivel mundial por las Naciones
Unidas, distinguiendo como principales instrumentos en la materia, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional sobre
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; Convencién Americana de
Derechos Humanos, los cuales refieren a derechos y garantias bdsicas que los
Estados deben asegurar a toda persona.

También, existen numerosos documentos internacionales que determinan los
estdndares mundiales en cuanto a condiciones de habitacién, salud,
educacién, capacitacién, trabgjo, reinsercion social y trato que se debe
entregar a las personas privadas de libertad. Pardmetros bajo los cuales, ningin
tipo de discriminacién se permite, en especial, para los grupos vulnerables y
minoritarios que conviven al interior de los establecimientos penitenciarios: entre
estos, indigenas, extranjeros, diversidad sexual, género, discapacidad, adulto
mayor y jovenes.

Gendarmeria de Chile, en razén de sus fines y naturaleza, es una institucién
jerarquizada, disciplinada, obediente.

El personal de Gendarmeria de Chile estd constituido por:
a) Plantas de Oficiales Penitenciarios y de Suboficiales y Gendarmes.
b) Planta de Directivos.

c) Plantas de Profesionales Funcionarios regidos por la ley N° 15.076, el de
Profesionales, de Técnicos, de Administrativos y de Auxiliares, y el de los
funcionarios a contrata asimilados a las mismas.

Para cumplir con su cometido, el Servicio cuenta con una dotacién de 19.834
funcionarios. Cabe senalar que del total de la dotacién, un 27% corresponde a
mujeres y un 73% corresponden a hombres. Adicionalmente se cuenta con 387
prestadores de servicios a honorarios, los que corresponden en un 59% a mujeres
y un 41% a hombres.

En cumplimiento de su misién, Gendarmeria de Chile atiende una poblacién
promedio (al mes de septiembre de 2017) de 140.810 personas en todo el
territorio nacional, de las cuales un 35,8% pertenecen al Subsistema Cerrado
(50.409 internos), un 43,26% Subsistema Abierto (60.916 penados), un 20,94% al
Subsistema post penitenciario (29.485).
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Durante el ano 2016 se ejecutd el 98,98% del presupuesto vigente para esa
anualidad. Para el presente ano el presupuesto vigente corresponde a M$
437.062.787.

Corresponde a Gendarmeria de Chile:

a) Dirigir todos los establecimientos penales del pais, aplicando las normas
previstas en el régimen penitenciario que senala la ley y velar por la
seguridad interior de ellos. Ademds, deberd estar a cargo de la seguridad
perimefral de los cenfros del Servicio Nacional de Menores para la
internacion provisoria y el cumplimiento de las sanciones privativas de
libertad de los adolescentes por infraccidén de ley penal.

b) Cumplir resoluciones emanadas de la autoridad competente, relativas al
ingreso y a la libertad de las personas sometidas a su guarda, sin que le
corresponda cadlificar el fundamento, justicia o legalidad de tales
requerimientos;

c) Recibir y poner a disposicién del tribunal competente los imputados
conforme a lo dispuesto en el Cddigo Procesal Penal y leyes especiales;

d) Colaborar en la vigilancia de los Centros del Servicio Nacional de Menores
para adolescentes que se encuentran en internacidén provisoria o con
sancion privativa de libertad.

e) Custodiar y atender a las personas privadas de libertad.

f) Contribuir a la reinsercion social de las personas privadas de libertad,
mediante la ejecucién de acciones tendientes a eliminar su peligrosidad y
lograr su reintegraciéon al grupo social;

g) Asistir en el medio libre a las personas que accedan al mismo por
encontrarse cumpliendo condenas por ofra causa legal, en las condiciones
que senalen los reglamentos;

h) Resguardar la seguridad intferna de los recintos donde funcionan el Ministerio
de Justicia, la Corte Suprema y en general los Tribunales de Justicia que
determine el Presidente de la Republica por decreto supremo, sin perjuicio
de las atribuciones de las fuerzas de orden.

i) Contratar, directamente, el planeamiento, estudio, proyeccidén, construccién,
ampliacién, reparacién y conservacion de los inmuebles donde funcionen
los establecimientos penitenciarios del pais, cualquiera sea el monto que la
ejecucidén de dichas obras importe, ello sin perjuicio de lo dispuesto en el DS
N°900 del MOP (Ley de Concesiones de Obras Publicas).

i) Administrar el dispositivo de monitoreo telemdtico, de conformidad a lo
dispuesto en la ley N° 18.216 y el reglamento respectivo.

El ano 2010 se promulgd la ley 20.426 que moderniza Gendarmeria de Chile,
Incrementando su Personal y Readecuando las Normas de su Carrera
Funcionaria. Esta ley creé cargos en las plantas de Oficiales Penitenciarios, de
Suboficiales y Gendarmes y a nivel de Directivos, generando una ampliacién de
la planta de mds de 6.000 cargos. Ademds, se incorporaron nuevos requisitos
para el ascenso del personal, adicionando elementos de mérito en su
ejecucion.
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Direcor
Nacional
| | | | | \
Gabinete
Unidad de Unidad de Fiscalia Unidad de Unidad de Unidad de T i ]
Paticipacién Concesiones ~ Flanificacidny  Audiloria Intema )
Cludadana Penitenciaias  Contral de Gestion Ayudantia Unidad de Unidad de
Comunicaciones Alencidn
Cludadana
Diracciones Escuala de Subdireccion da Subdirection Subdirection
Regionales (15) Gendarmeria de Chile Admin. y Finanzas Operativa Thenica
Gral. Manuel Bulnes P.
Inspactoria
Operativa
Departamento de
Deparamnents g Departamento de Reinsercidn Social
Logistica Departamento de Seauridad Penitenciaria en ¢l Sistema Carrado
| Infraestructura
Departamento de Departamento
Geshion de Personas Departamento de Fost';enitenuanu
Departamento de Investigacion y Andlisis
Salud Panitenciatio
Departamento de
Contabilidad y Presupuesto Departamento de Unidad de Protecstn y
Departamento de Tecnovigilancia y Promocion de log
Informitica Radiocomunicaciones Derechos Humanas
Unidad de Geslidn
y Contral
Departamento de ; ’
Oficina de Control Penitenciario Unidad de Estudios
Parles en Criminologla e

Innovacion Penitenciaria

Departamento da
Remnsercidn Sacial
e ¢l Sislema Ablerto

Dapartaments de
Monitorea
Telemdtico

Unidad de
Estadisficas

El Subdirector de Administracion y Finanzas depende del Director Nacional y se relaciona directamente
con el Subdirector Operativo, Subdirector Técnico, Director de la Escuela Institucional y Directores

Regionales.

En el marco del cumplimiento de sus funciones, dependerdn del Subdirector de Administracion y Finanzas,
los Jefes de Departamento de Logistica, Infraestructura, Gestidn de Personas, Salud, Contabilidad vy
Presupuestos, Informdtica, el Jefe de la Unidad de Gestidn y Control y el Jefe de Oficina de Partes.
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2.6
DIMENSIONES 2.6.1 DOTACION
DEL
SERVICIO 4
Dotacion Total 19.834
(planta y contrata)
Dotacién de Planta 16.088
Dotacién a Contrata 3.746
Personal a Honorarios 387
2.6.2 PRESUPUESTO ANUAL
Presupuesto Corriente $ 426.347.258.000
Presupuesto de Inversion $10.715.529.000
2.6.3 COBERTURA TERRITORIAL
La Direccién Nacional organiza su trabagjo a través de la Subdireccién de
Administracion y Finanzas, la Subdireccién Técnica, la Subdirecciéon Operativa y
la Escuela de Gendarmeria de Chile del General Manuel Bulnes Prieto.
En cada region del pais existird una Direccidén Regional, a cargo de un Director
Regional que serd de la exclusiva confianza del Director Nacional. Las
Direcciones Regionales Gendarmeria de Chile tienen bagjo su dependencia
Unidades Penales y especiales tales como Cenfros de Cumplimiento
Penitenciario (CCP), Centros de Detencién Preventiva (CDP), Centro de
Reinsercién Social (CRS), Centros de Apoyo para la Integracién Social (CAIS), y
Centro de Educacion y Trabajo (CET).
2.7 Los cargos adscritos al Sistema de Alta Direccién PUblica son los siguientes:
CARGOS DEL
SERVICIO - Subdirector/a de Administracién y Finanzas.
ADSCRITOS AL - Subdirector/a Técnico.
SISTEMA DE ADP
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. PROPOSITO DEL CARGO

3.1

FUNCIONES
ESTRATEGICAS DEL
CARGO

3.2

DESAFIOS Y
LINEAMIENTOS DEL
CARGO PARA EL
PERIODO

El Subdirector de Administracion y Finanzas tendrd las siguientes funciones:

1.

Velar por la eficaz, eficiente y oportuna gestion de los recursos humanos,
financieros y materiales de Gendarmeria de Chile a objeto de lograr un
adecuado funcionamiento de la Institucion.

Gestionar el desarrollo del recurso humano de la Institucidn, a través del
Departamento de Gestidn de Personas.

Asesorar y estudiar las materias relacionadas con la legislacién y reglamentacion
institucional, en las materias de su competencia.

Estudiar, desarrollar y ejecutar proyectos de arquitectura, estructuras vy
especialidades de la infraestructura penitenciaria en la administracion directa y
concesionada.

Administrar y desarrollar las redes, sistemas informdaticos y computacionales que
apoyen la gestion del Servicio, a través del Departamento de Informdtica.

Supervisar financiera y confablemente los servicios prestados en los
establecimientos concesionados y de los proyectos de reinsercion social.

Dirigir, controlar y administrar el sistema de informacion financiero contable de la
Institucion.

Velar por el correcto funcionamiento del sistemma de remuneraciones del
personal del Servicio.

DESAFIOS LINEAMIENTOS

1. Administrar y gestionar eficiente y | 1.1

Gestionar la  ejecucidn de las

oportunamente los recursos
presupuestarios asignados por Ley
de presupuestos.

Grandes Compras de manera eficiente
y oportuna.

1.2 Controlar la ejecucion
presupuestaria, implementando las
acciones necesarias y pertinentes,
frente a posibles desviaciones u atrasos
detectados.

1.3 Gestionar los procesos de
adquisiciones en la Institucién y dar
adecuado cumplimiento a lo
planificaciéon de compras.

Implementar directrices para el
desarrollo del Plan Estratégico de
Infraestructura Penitenciaria e
Institucional, dentro del dmbito de
su competencia.

2.1 Coordinar el proceso de
elaboracién del plan de mejoramiento
de infraestructura penitenciaria.

2.2. Controlar y evaluar la ejecucion
del plan de infraestructura
penitenciaria, velando por la eficiente
utilizaciéon de los recursos
presupuestarios asignados.
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3. Liderar los procesos asociados al
desarrollo de personas en la
Institucién,  especificamente  en
materia de gestién dotacional.

3.1 Coordinar los procesos de desarrollo
de carrera funcionaria y administracion
de los escalafones del personal de
planta (uniformados y no uniformados)

3.2 Implementacion de planes en
materia de gestién dotacional.

4. Gestionar la implementacion de
mejoras en el dmbito informdatico,
para potenciar la interoperatividad
de los sistemas.

4.1 Estudiar y proponer alternativas
para la implementacion y mejora de las
herramientas y sistemas informdticos,
gestionando una eficiente utilizacion de
los recursos disponibles.

4.2 Optimizar los Sistemas Informdticos
Institucionales, buscando la
interconectividad de éstos.
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IV. CONDICIONES PARA EL CARGO

4.1 VALORES Y PRINCIPOS PARA EL EJERCICIO DE LA DIRECCION PUBLICA

VALORES Y PRINCIPIOS TRANSVERSALES

PROBIDAD Y ETICA EN LA GESTION PUBLICA

Privilegia el interés general sobre el particular demostrando una conducta intachable y un desempeno honesto
y leal de la funcién publica. Cuenta con la capacidad para identificar e implementar estrategias que permitan
fortalecer la probidad en la ejecucion de normas, planes, programas y acciones; gestionando con rectitud,
profesionalismo e imparcialidad, los recursos publicos institucionales; facilitando ademds, el acceso ciudadano
a la informacién institucional.

VOCACION DE SERVICIO PUBLICO?

Cree firmemente que el Estado cumple un rol fundamental en la calidad de vida de las personas y se
compromete con las politicas publicas definidas por la autoridad, demostrando entusiasmo, interés vy
compromiso por garantizar el adecuado ejercicio de los derechos y deberes de los ciudadanos y por generar
valor publico.

Conoce, comprende y adhiere a los principios generales que rigen la funcién publica, consagrados en la
Constitucién Politica de la Republica, la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado, el Estatuto Administrativo y los distintos cuerpos legales que regulan la materia.

CONCIENCIA DE IMPACTO PUBLICO
Es capaz de comprender, evaluar y asumir el impacto de sus decisiones en la implementacién de las politicas
publicas y sus efectos en el bienestar de las personas y en el desarrollo del pais.

Principios generales que rigen la funcion publica www.serviciocivil.gob.cl/documentacién-y-estudios
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4.2 ATRIBUTOS DEL CARGO

ATRIBUTOS PONDERADOR
A1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y analizar las sefales sociales, politicas, econdmicas, ambientales,
tecnolégicas, culturales y de politica publica, del entorno global y local e incorporarlas de manera

coherente a la estrategia y gestion institucional. 10%
Habilidad para aplicar una vision global de su rol y de la institucién, asi como incorporarla en el

desarrollo del sector y del pais.

A2. EXPERIENCIA Y CONOCIMIENTOS

Es altamente deseable poseer experiencia en gestion, administracion y/o normativa publica en el

dmbito de la administracion y finanzas en un nivel apropiado para las necesidades especificas de

este cargo.

Adicionalmente se valorard tener experiencia en alguna de las siguientes dreas:

*Presupuesto PUblico.

* Administracién Financiera. 20%
*Recursos Humanos.

*Recursos Fisicos.

* Abastecimiento.

eCompras.

Se valorard contar con al menos tres anos de experiencia en cargos directivos o jefaturas en
instituciones publicas o privadas de similar envergadura y complejidad.

A3. GESTION Y LOGRO

Capacidad para generar y coordinar estrategias que aseguren resultados eficientes, eficaces y de

calidad para el cumplimiento de la misidn y objetivos estratégicos institucionales, movilizando a las 20%
personas y los recursos disponibles. °
Habilidad para evaluar, monitorear y controlar los procesos establecidos, aportando en la mejora

continua de la organizacioén.

A4. LIDERAZGO EXTERNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para generar compromiso y respaldo para el logro de los desafios, gestionando las

variables y relaciones del entorno, que le proporcionen viabilidad y legitimidad en sus funciones. 10%
Habilidad para identificar a los actores involucrados y generar las alianzas estratégicas necesarias

para agregar valor a su gestidon y para lograr resultados interinstitucionales.

A5. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presidn, riesgo y conflictos, tanto en sus
dimensiones internas como externas a la organizacién, y al mismo tfiempo, crear soluciones 15%
estratégicas, oportunas y adecuadas al marco institucional publico.

Aé. LIDERAZGO INTERNO Y GESTION DE PERSONAS

Capacidad para entender la contribucién de las personas a los resultados de la gestidon
institucional. Es capaz de fransmitir orientaciones, valores y motivaciones, conformando equipos de 15%
alto desempeno, posibilitando el desarrollo del talento y generando cohesién y espiritu de equipo. °
Asegura que en la institucién que dirige, prevalezcan el buen trato y condiciones laborales dignas,
promoviendo buenas prdcticas laborales.

A7.INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para proyectar la institucion y enfrentar nuevos desafios, transformando en
oportunidades las limitaciones y complejidades del contexto e incorporando en los planes, 10%
procedimientos y metodologias, nuevas visiones y prdcticas; evaluando y asumiendo riesgos °
calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de cambio e incrementar

resultados.

TOTAL 100%
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V. CARACTERISTICAS DE CARGO

5.1
AMBITO DE
RESPONSABILIDAD

5.2
EQUIPO DE
TRABAJO

5.3

CLIENTES
INTERNOS ,
EXTERNOS y
OTROS ACTORES
CLAVES

N° Personas que dependen del
cargo 499
Presupuesto que administra $437.062.787.000

De la Subdireccién de Administracion y Finanzas dependen 499 funcionarios,
27 directamente y 472 indirectamente. El/La Subdirector/a de Administracion y
Finanzas reporta directamente al Director Nacional.

Su equipo de trabajo estd compuesto por:

* Departamento de Gestion de Personas: al que le corresponde administrar y
ocuparse del desarrollo del recurso humano de la Institucién.

*Departamento de Contabilidad y Presupuesto: al que le corresponde
gestionar y administrar los recursos financieros de la Institucion.

* Departamento de Logistica: tiene por objeto gestionar y administrar los bienes
y servicios que la Institucion requiera.

*Departamento de Infraestructura: fiene por objeto estudiar, desarrollar y
ejecutar proyectos de arquitectura, estructuras y especialidades de la
infraestructura penitenciaria en la administracién directa y concesionada.

* Departamento de Informdtica: le corresponde desarrollar y administrar las
redes, sistemas informdticos y computacionales que apoyen la gestion del
Servicio.

* Departamento de Salud: tiene por objeto administrar y coordinar los recursos
institucionales, destinados a otorgar prestaciones de salud a las personas
privadas de libertad y al personal de la Institucidn, de conformidad a lo
establecido en la Ley Orgdnica de Gendarmeria de Chile y en la normativa
aplicable.

» Oficina de Partes y Unidad de Gestién y Control: Unidades de apoyo a la
gestion.

Clientes Internos

Los clientes internos institucionales indicados, son con los que debe interactuar
permanentemente el/la Subdirector/a de Administracién y Finanzas,
asesordndolos en materias propias del cargo, o en gestibn de recursos
financieros, humanos o materiales:

¢ Director Nacional.

* Subdireccién Operativa.
 Subdireccion Técnica.

» Direcciones Regionales.
e Escuela.
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La Subdireccion de Administracién y Finanzas debe asesorar e impartir los
lineamientos institucionales, en materias de gestién y desarrollo de los recursos
humanos, financieros y materiales del Servicio, a objeto de lograr un
adecuado y eficiente funcionamiento de la Institucion.

Clientes Externos

El/La Subdirector/a de Administracion y Finanzas de Gendarmeria de Chile
fiene como principales clientes externos, los organismos del Estado con los
cuales mantiene una interaccién permanente en cuanto a la entrega de
informacion:

* Ministerio de Justicia.

» Contraloria General de la Republica.

* Ministerio de Hacienda - Direccion de Presupuesto.
* Direccion de Compras.

* Congreso Nacional.

* DIPRECA.

La Subdireccién de Administracion y Finanzas debe reportar y mantener
coordinaciones con distinfos organismos, de manera de cumplir con los
compromisos de gestién de los recursos institucionales.
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5.4 RENTA
El cargo corresponde a un grado 3° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mds un porcentaje de
Asignacion de Alta Direccion Publica de un 45%. Incluye las asignaciones de modernizacion. Su renta
liquida promedio mensualizada referencial asciende a $4.608.000.- para un no funcionario, la que se
obtiene de una aproximacion del promedio entre el “Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los
meses sin asignacion de modernizacion y el “Total Remuneraciéon Liquida Aproximada” de los meses
con asignacién de modernizaciéon, que se detalla a continuacion:
Total
Asignacion Alta Remuneracion
Sub Total Renta | Direccién Publica Liquida
Procedencia Detalle Meses Bruta 45% Total Renta Bruta Aproximada
Meses sin
asignacién de
modernizacion
S wenero, $3.374.845.- $1.496.207 - $4.871.052.- $3.960.254.-
febrero, abril,
mayo, julio,
Funcionarios del | agosto, octubre
Servicio* y noviembre.
Meses con
asignacién de
modernizacion: $6.036.256.- $2.693.842.- $8.730.098.- $6.621.421 -
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio $4.847.000.-
Meses sin
asignacién de
modernizacion
S wenero, $3.361.041.- $1.489.995.- $4.851.036.- $3.946.324.-
febrero, abril,
mayo, julio,
No Funcionarios** ogosfio, octubre
y noviembre.
Meses con
asignacioén de
modernizacion: $5.326.659.- $2.374.523.- $7.701.182.- $5.930.025.-
marzo, junio,
sepfiembre y
diciembre.
Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio $ 4.608.000.-
*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.
**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio.
***La asignacidon de modernizacién constituye una bonificacion que considera un 15% de componente base, hasta un 7,6% por
desempeno institucional y hasta un 8% por desempeno colectivo. Esta Ultima asignacién se percibe en su totalidad después de
cumplir un ano calendario completo de antigiedad en el servicio (ley 19.553, ley 19.882 y ley 20.212).
El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempefo, que debe suscribir el alto directivo publico, tendrd
efectos en la remuneracién en el siguiente aio de su gestiéon.
La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicidon del porcentaje de asignacién de alta direccidn
publica.
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5.5 CONVENIOS DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Plazos para proponer y suscribir el convenio de desempeno:

Dentro del plazo méximo de sesenta dias corridos, contado desde su nombramiento definitivo o
de su renovacion, los jefes superiores de servicio suscribirdn un convenio de desempeio con el
ministro o el subsecretario del ramo, cuando este actie por delegacién del primero, a propuesta
de dicha autoridad.

En el caso de directivos del segundo nivel de jerarquia, el convenio serd suscrito con el jefe
superior respectivo, a propuesta de éste. Tratdndose de los hospitales, el convenio de desempeio
deberd suscribirlo el director de dicho establecimiento con los subdirectores médicos vy
administrativos respectivos, a propuesta de éste.

Los convenios de desempeno deberdn ser propuestos al alto directivo, a mds tardar, dentro de los
treinta dias corridos contados desde el nombramiento, y deberdn considerar el respectivo perfil
del cargo.

El convenio de desempeno es un instrumento de gestidn que orienta al alto directivo publico en el
cumplimiento de los desafios que le exige su cargo vy le fija objetivos estratégicos de gestion por los
cuales éste serd retroalimentado y evaluado anualmente y al término de su periodo de
desempeno.

- El convenio de desempeno refleja:

a) Funciones estratégicas del cargo, asimismo, desafios y lineamientos para el periodo, contenidos
en el perfil de seleccidn.

b) Objetivos relacionados con la gestidon de personas de la institucion.

c) Objetivos Operacionales de disciplina financiera, relacionados con mejorar la calidad del
gasto, como también, desempeio de la institucion hacia el usuario final, beneficiario y/o cliente y
finalmente el cumplimiento de los mecanismos de incentivo de remuneraciones de fipo
instifucional y/o colectivo.

- Obligacién de comunicar a la Direccidn Nacional del Servicio Civil la suscripcion y evaluacion de
los Convenios de Desempeno.

Los convenios de desempeno, una vez suscritos, deberdn ser comunicados a la Direccidn
Nacional del Servicio Civil para su conocimiento y registro.

La autoridad respectiva deberd cumplir con la obligacion senalada en el pdrrafo anterior dentro
del plazo mdximo de noventa dias, contado desde el nombramiento definitivo del alto directivo
publico o su renovacidon. En caso de incumplimiento, la Direccién Nacional del Servicio Civil
deberd informar a la Contraloria General de la Republica para los siguientes efectos:

La autoridad que no cumpla con la obligacién sefalada serd sancionada con una multa de 20 a
50 por ciento de su remuneracién. Ademds, la Direccién Nacional del Servicio Civil informard al
Consejo de Alta Direccidn PUblica sobre el estado de cumplimiento de la obligacién referida.

Cada doce meses, contados a partir de su hombramiento, el alto directivo publico deberd
entregar a su superior jerdrquico un informe acerca del cumplimiento de su convenio de
desempeno. Dicho informe deberd remitilo a mds tardar al mes siguiente del vencimiento del
término antes indicado. Asimismo, le informard de las alteraciones que se produzcan en los
supuestos acordados, proponiendo los cambios y ajustes pertinentes a los objetivos iniciales.

El ministro o el subsecretario del ramo, cuando este Ultimo actie por delegacién del primero, o el
jefe de servicio, segin corresponda, deberdn determinar el grado de cumplimiento de los
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convenios de desempeno de los altos directivos publicos de su dependencia, dentro de treinta
dias corridos, contados desde la entrega del informe.

Los convenios de desempeno podrdn modificarse una vez al ano, por razones fundadas y previo
envio de la resolucién que lo modifica a la Direccién Nacional del Servicio Civil y al Consejo de
Alta Direccién PUblica, para su conocimiento.

Los ministros o subsecretarios del ramo, cuando estos Ultimos actlen por delegacion de los
primeros, y jefes de servicio deberdn enviar a la Direccidon Nacional del Servicio Civil, para efectos
de su registro, la evaluacion y el grado de cumplimiento del convenio de desempeno, siguiendo el
formato que esa Direccidn establezca. La Direccidén deberd publicar los convenios de desempeio
de los altos directivos pUblicos y estadisticas agregadas sobre el cumplimiento de los mismos en la
pdgina web de dicho servicio. Ademds, deberd presentar un informe al Consejo de Alta Direccién
PUblica sobre el estado de cumplimiento de los referidos convenios.

La Direccién Nacional del Servicio Civil podrd realizar recomendaciones sobre las evaluaciones de
los convenios de desempeno. El ministro o el subsecretario del ramo o el jefe de servicio, segun
corresponda, deberdn elaborar un informe respecto de tales recomendaciones.

- Efectos del grado de cumplimiento del convenio de desempeno:

El grado de cumplimiento del convenio de desempeno de los altos directivos publicos producird el
siguiente efecto:

a) El cumplimiento del 95 por ciento o mds del convenio de desempeno dard derecho a percibir
el 100 por ciento de la remuneracion bruta que le corresponda segun el sistema a que estén
afectos.

b) El cumplimiento de mds del 65 por ciento y menos del 95 por ciento dard derecho a percibir el
93 por ciento de dichas remuneraciones, mds lo que resulte de multiplicar el 7 por ciento de la
remuneracién senalada en la letra a) por el porcentaje de cumplimiento del convenio de
desempeno.

c) El cumplimiento del 65 por ciento o menos dard derecho a percibir el 93 por ciento de dichas
remuneraciones.

Durante los primeros doce meses contados desde el nombramiento, no se aplicard lo dispuesto en
las letras que anteceden.

Los altos directivos puUblicos nombrados a fravés de las normas del Sistema de Alta Direccidn
PUblica, no serdn evaluados conforme las normas previstas en el Pdrrafo 4°, “De las
Cdlificaciones”, contenido en el Titulo Il, del Estatuto Administrativo, contenido en la Ley N° 18.834,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se establecid en el DFL N° 29, de 16 de junio de
2004, del Ministerio de Hacienda.

5.6 CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

- Nombramiento.

La autoridad competente sélo podrd nombrar en cargos de alta direccién publica a alguno de
los postulantes propuestos por el Consejo de Alta Direccidén Publica o Comité de Seleccién,
segun corresponda. Si, después de comunicada una ndmina a la autoridad, se produce el
desistimiento de algun candidato que la integraba, podrd proveerse el cargo con alguno de los
restantes candidatos que la conformaron. Con todo, la autoridad podrd solicitar al Consejo de
Alta Direccién PuUblica complementar la ndmina con otros candidatos idéneos del proceso de
selecciodn que la origind, respetando el orden de puntaje obtenido en dicho proceso.
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- Extensién del nombramiento y posibilidad de renovacion.

Los nombramientos tendrdn una duracidén de tres anos. La autoridad competente podrd
renovarlos fundadamente, hasta dos veces, por igual plazo, teniendo en consideracion las
evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de
los convenios de desempeno suscritos.

La decision de la autoridad competente respecto de la renovacion o término del periodo de
nombramiento deberd hacerse con treinta dias corridos de anticipacién a su vencimiento,
comunicando tal decision en forma conjunta al interesado y a la Direccién Nacional del Servicio
Civil, la que procederd, si corresponde, a disponer el inicio de los procesos de seleccion.

- Efectos de la renuncia del directivo nombrado en fecha reciente.

Si el directivo designado renunciare dentro de los seis meses siguientes a su nombramiento, la
autoridad competente podrd designar a otro de los integrantes de la némina presentada por el
consejo o el comité para dicho cargo.

- Posibilidad de conservar el cargo en la planta si se posee.

Sin perjuicio de lo anterior, los funcionarios conservardn la propiedad del cargo de planta de que
sean ftitulares durante el periodo en que se encuentren nombrados en un cargo de alta
direccién publica, incluyendo sus renovaciones. Esta compatibilidad no podrd exceder de nueve
anos.

- Cargos de exclusiva confianza para los efectos de remocion.

Los cargos del Sistema de Alta Direccidén PUblica, para efectos de remocion, se entenderdn
como de “exclusiva confianza”. Esto significa que se trata de plazas de provision reglada a
fravés de concursos puUblicos, pero las personas asi nombradas permanecerdn en sus cargos en
tanto cuenten con la confianza de la autoridad facultada para decidir el nombramiento.

- Obligacién de responder por la gestidn eficaz vy eficiente.

Los altos directivos publicos, deberdn responder por la gestion eficaz y eficiente de sus funciones
en el marco de las politicas publicas.

Conforme asi lo dispone el Articulo 64 del Estatuto Administrativo, serén obligaciones especiales
de las autoridades y jefaturas, las siguientes:

a) Ejercer un control jerdrquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la
actuacién del personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y
eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las
actuaciones;

b) Velar permanentemente por el cumplimiento de los planes y de la aplicacién de las normas
dentro del dmbito de sus atribuciones, sin perjuicio de las obligaciones propias del personal de su
dependencia, y

c) Desempenar sus funciones con ecuanimidad y de acuerdo a instrucciones claras y objetfivas
de general aplicacion, velando permanentemente para que las condiciones de frabagjo
permitan una actuacion eficiente de los funcionarios.

- Obligacién de dedicacidn exclusiva y excepciones.
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Los altos directivos puUblicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva, es decir, existe
imposibilidad de desempenar otra actividad laboral, en el sector publico o privado.

Conforme asi lo dispone el inciso primero del Articulo Sexagésimo Sexto de la Ley N° 19.882, los
cargos de altos directivos pUblicos deberdn desempenarse con dedicacién exclusiva y estardn
sujetos a las prohibiciones e incompatibilidades establecidas en el articulo 1° de la ley N° 19.863,
y les serd aplicable el articulo 8° de dicha ley.

El articulo 1° de la Ley N° 19.863, en los incisos quinto, sexto y séptimo, regula los escenarios de
compatibilidad, lo que nos lleva a concluir que el desempeno de cargos del Sistema de Alta
Direccidon Publica permite el ejercicio de los derechos que ataien personalmente a la autoridad
o jefatura; la percepcién de los beneficios de seguridad social de cardcter irrenunciable; los
emolumentos que provengan de la administraciéon de su patrimonio, del desempeno de la
docencia prestada a instituciones educacionales y de la integraciéon de directorios o consejos de
empresas o entidades del Estado, con la salvedad de que dichas autoridades y los demds
funcionarios no podrdn integrar mds de un directorio o consejo de empresas o entidades del
Estado, con derecho a percibir dieta o remuneraciéon. Con todo, la dieta o remuneracion que les
corresponda en su calidad de directores o consejeros, no podrd exceder mensualmente del
equivalente en pesos de veinticuatro unidades tributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracion mensual que les correspondiere fuere de un monto superior al
que resulte de la aplicacion del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la
diferencia resultante y la respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

Por otro lado, los altos directivos publicos pueden desarrollar actividades docentes.
Sobre el particular, el Articulo 8° de la Ley N° 19.863, dispone, lo siguiente:

“Independientemente del régimen estatutario o remuneratorio, los funcionarios publicos podrdn
desarrollar actividades docentes durante la jornada laboral, con la obligacion de compensar las
horas en que no hubieren desempenado el cargo efectivamente y de acuerdo a las
modalidades que determine el jefe de servicio, hasta por un mdximo de doce horas semanales.
Excepcionalmente, y por resolucion fundada del jefe de servicio, se podrd autorizar, fuera de la
jornada, una labor docente que exceda dicho tope.”

- Posibilidad de percibir una indemnizacidén en el evento de desvinculacion.

El alto directivo puUblico tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en la institucién en
calidad de alto directivo publico, con un mdximo de seis, conforme a lo establecido en el inciso
tercero del articulo quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizacion se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticion de
renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacién, y no concurra und
causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se
produzca por el término del periodo de nombramiento sin que este sea renovado.

- Otras obligaciones a las cuales se encuentran afectos los altos directivos publicos.

Los altos directivos puUblicos, deberdn dar estricto cumplimiento al principio de probidad
administrativa, previsto en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucion Politica de la
Republica y en el Titulo Il de la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, N° 18.575.

De igual modo, los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento a las normas
sobre Declaracién de Intereses y de Patrimonio, previstas en la Ley N° 20.880 y su Reglamento,
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contenido en el Decreto N° 2, de 05 de abril de 2016, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia.

Los Jefes Superiores de los Servicios PUblicos y los Directores Regionales, conforme a lo dispuesto
en la Ley N° 20.730 y su Reglamento, son sujetos pasivos de Lobby y Gestidn de Intereses
Particulares, por lo que quedan sometidos a dicha normativa para los efectos indicados.

De igual modo, ofros directivos, en razén de sus funciones o cargos pueden tener afribuciones
decisorias relevantes o pueden influir decisivamente en quienes tengan dichas atribuciones. En
ese caso, por razones de transparencia, el jefe superior del servicio anualmente individualizard a
las personas que se encuentren en esta calidad, mediante una resolucidon que deberd publicarse
de forma permanente en sitios electrénicos. En ese caso, dichos directivos pasardn a poseer la
calidad de Sujetos Pasivos de la Ley del Lobby y Gestidn de Intereses Particulares y, en
consecuencia, quedardn afectos a la Ley N° 20.730 y su Reglamento, contenido en el Decreto
N° 71, de junio de 2014, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Finalmente, los altos directivos publicos deberdn dar estricto cumplimiento a las Instrucciones
Presidenciales sobre Buenas Prdacticas Laborales en Desarrollo de Personas en el Estado,
contempladas en el Oficio del Gabinete Presidencial N° 001, de 26 de enero de 2015.
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