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SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO O SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA!

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO ORIENTE
MINISTERIO DE SALUD
Il NIVEL JERARQUICO

LUGAR DE DESEMPENO Regién Metropolitana, Santiago

I. PROPOSITO Y DESAFIOS DEL CARGO

1.1 MISION
Y FUNCIONES DEL
CARGO

Al Subdirector Administrativo o Subdirectora Administrativa del Servicio de Salud
Metropolitano Oriente le corresponde liderar la gestion administrativa y financiera
del Servicio y supervisar la gestién de los establecimientos de salud dependientes en
las dreas de Recursos Financieros, Recursos Fisicos, Tecnologias de la Informacion,
Operaciones, Gestidon de Compras y Contrataciones, coordinando todo el proceso
técnico-administrativo, con el objeto de contribuir al logro de los objetivos y metas
del Servicio y la implementaciéon de las politicas nacionales y de la institucién, de
acuerdo al marco legal y normativo vigente.

Al asumir el cargo de Subdirector/a Administrativo/a le corresponderd desempenar
las siguientes funciones:

1. Liderar la formulacidon del presupuesto anual del Servicio, gestionando la
distribucidon y control de la ejecucidon presupuestaria al interior de cada
establecimiento dependiente, en el marco de la planificacién de la Red Asistencial,
como, asimismo, analizar y acordar la propuesta de presupuesto de cada
establecimiento autogestionado en red.

2. Liderar el proceso de planificacién de la subdireccidon en las dimensiones
administrativa, financiera, de abastecimientos, y de tecnologias de informacién y
comunicaciones (TIC), asegurando la maximizacién de los recursos organizacionales
y lo concordancia con lineamientos institucionales.

3. Fortalecer el frabajo coordinado y colaborativo con las ofras Subdirecciones, y
Unidades Asesoras de la Direccidn de Servicio, prestando apoyo técnico a todas las
jefaturas de la Direccidn y establecimientos de la Red Asistencial, con el objetivo de
garantfizar el oportuno cumplimiento de planes, programas e iniciativas
comprometidas por el Servicio de Salud.

4. Proponer anualmente el programa de inversiones en recursos fisicos de los
establecimientos y dependencias del Servicio y evaluar su cumplimiento y la
aplicaciéon de las normas correspondientes.

5. Favorecer la adecuada gestion de los recursos financieros en beneficio de los
usuarios del sistema, en el contexto de cambios y con relacidén a los procesos de
normalizacién hospitalaria.

6. Velar por el cumplimiento de las politicas, disposiciones legales y normativas en
materia de infraestructura, recursos fisicos, adquisiciones, administracién interna y de
tecnologias de la informacién.

7. Potenciar el desempeno de los equipos bajo su dependencia, asignando
responsabilidades individuales y colectivas, en funcion de sus talentos y fortalezas,
orientdndolos a la excelencia institucional.

! Fecha de aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccidn PUblica: 11-06-2024.
Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Catalina Bau.




1.2 AMBITO DE
RESPONSABILIDAD

1.3 DESAFIOS Y
LINEAMIENTOS
PARA EL PERIODO2

Corresponde a  las
confribuciones
especificas  que la
autoridad  respectiva
espera que el/la Alfo
Directivo PUblico
readlice  durante el
periodo de su gestion,
en adicién a las tareas
regulares propias del
cargo, senaladas en el
punto anterior. Estos
lineamientos orientan
el diseno del Convenio
de Desempeno ADP.

Subdirector Administrativo o Subdirectora Administrativa — Servicio de Salud Metropolitano Oriente

N° Personas que dependen
directamente del cargo

N° Personas que dependen
indirectamente del cargo

97

Presupuesto que administra

M$462.732.257

DESAFIOS

LINEAMIENTOS

1. Garantizar una adecuada gestidon
de los recursos financieros que dispone
el Servicio de Salud, para el desarrollo
normal de la actividad clinica
productiva contribuyendo asi a la
entrega de un servicio de calidad a la
poblacién usuaria.

1.1. Implementar acciones que permitan una
proyeccién del gasto y un equilibrio
financiero del establecimiento, arficulando
una eficiente distribucidén presupuestaria en
sus distintas unidades institucionales.

1.2 Implementar medidas de confrol de
gasto, garantizando el cumplimiento de las
obligaciones legales de pago.

2. Disminuir las brechas en materia de
infraestructura y equipamiento de los
establecimientos, gestionando la
6ptima ejecucidén de la cartera de
inversiones, asi como el mantenimiento
y reposicion de equipamiento en el
marco del desarrollo de la red
asistencial del servicio.

2.1. Alcanzar una oportuna ejecucion
financiera de los montos decretados con el
objetivo de  minimizar brechas de
necesidades en la Red.

2.2. Ejecutar oportunamente las actividades
consideradas en los proyectos de inversidn
en todas sus etapas, excluidos aquellos

gestionados por el Ministerio de Obras
Publicas.
2.3 Gestionar el mantenimiento de

infraestructura, equipos y equipamiento de
la Red de Salud, asi como la cartera de
proyectos de mantenimiento de
infraestructura y reposicién de equipos vy
equipamiento.

3. Gestionar el desarrollo tecnoldgico
de la Red, contribuyendo asi a mejoras
en los procesos clinicos asistenciales y
administrativos, perfeccionando de
esta forma la gestibn continla en
todos los niveles de la institucion.

3.1. Implementar un plan de desarrollo de
tecnologias de fo! informacion y
comunicacion, al servicio de la mejora en la
calidad y continvidad de la atencién, y la
infegracién de la Red su interoperabilidad,
resguardando la usabilidad de la tecnologia
y la adopcidn usuaria.

4, Gestion oportuna y eficiente de los
inventarios y el abastecimiento de
productos e insumos en los
establecimientos de la red asistencial,
con el fin de resguardar la continuidad
de la atencién.

4.1 Aumentar la eficiencia en las compras en
la direccién de servicio y los
establecimientos dependientes, mediante el
correcto uso de los mecanismos de compra
definidos por la ley, respetando la normativa
contable (NIC SP).

4.2 Implementar una politica de Red, en el
dmbito de abastecimiento, que contribuya
al uso de los mecanismos de compra

2 Convenio de desempeno y condiciones de desemperfio de Altas/os Directivos PUblicos se encuentran disponibles en la pdgina de

postulacién para su aprobaciéon
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eficientes y ajustados a la normativa en las
instituciones de la red.

5. Conftribuir al fortalecimiento del
frabajo integrado y el desarrollo
sostenible al interior de la Direccion de
Servicio, con el fin de aportar al logro
de la misidbn y objetivos estratégicos
institucionales.

5.1 Implementar iniciativas y proyectos en
materia de infraestructura, equipamiento y
habitabilidad de la Direccidén de Servicio
que contribuyan a fortalecer el trabajo
colaborativo y el desarrollo sostenible de
DSSMO.

6. Promover e implementar iniciativas y
estrategias que permitan disponer de
ambientes y condiciones laborales de
calidad, participativos y motivantes,

6.1 Desarrollar e implementar acciones
orientadas a mejorar los ambientes laborales
en términos de infraestructura,
equipamientos, mobiliario, entre otras, para

el logro de trabajo en red, en concordancia
con la planificacién estratégica del Servicio
de Salud Meftropolitano Oriente.

fransversalizando el enfoque de
género 3 y fomentando buenas
practicas para autoridades y
funcionarios y funcionarias.

1.4 RENTA
CARGO

El no cumplimiento de
las metas establecidas

DEL | El cargo corresponde a un grado 3° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
de Salud, regidos por la Ley N° 18.834 y DL. 249, mds un porcentaje de Asignacién de
Alta Direccidén PUblica de un 75%. Su renta liquida promedio mensualizada referencial

asciende a $5.541.000.- para un/a no funcionario/a del Servicio de Salud

en el Convenio de . .

Desemperio, que |Metropolitano Oriente.

debe suscribir el/la Alto

Directiva/o  Publica, | Después de cumplir un ano calendario completo en el cargo recibird en los meses de

tendrd efectos en la
remuneracion en el
siguiente ano de su
gestioén.

marzo, junio, septiembre y diciembre Asignaciones de Estimulo que pueden alcanzar
un 13% mensual sobre una base de cdlculo que contempla el sueldo base vy las
asignaciones profesional, de responsabilidad superior y sustitutiva, en conformidad a
un proceso de evaluacion de metas y participacion efectiva en la junta calificadora
cenftral.

3 Perspectiva de género: forma de ver o analizar el impacto del género en las oportunidades, roles e interacciones sociales de las

personas, permitiendo luego transversalizar esta perspectiva en una politica institucional. La categoria de género, como categoria
de andlisis, alude a las diferencias entre los sexos que se han construido culturalmente, y no a las diferencias fisicas y biolégicas o
que son atribuibles a la naturaleza (Manual para el uso del lenguagje inclusivo no sexista en el Poder Judicial), en los/las Altos
Directivos Publicos se traduce por ejemplo en reducir las brechas de acceso a cargos directivos y todas aquellas medidas que
mitiguen la desigualdad en las organizaciones.

3
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Il. PERFIL DEL CANDIDATO O CANDIDATA

2.1 REQUISITOS
LEGALES 4

Este componente es
evaluado en la etapal |
de Admisibilidad. Su
resulfado  determina
en promedio a un 90%
de candidatos/as que
avanzan a la siguiente
etapa.

2.2 EXPERIENCIA Y
CONOCIMIENTOS

Este componente es
evaluado en la etapa
Il de Filtro Curricular. Su
resultado  determina
en promedio, un 12%
de candidatos/as que
avanzan a la siguiente
etapa de evaluacién.
Este andlisis se
profundizard en la
etapallll.

2.3 VALORES PARA
EL EJERCICIO DEL
CARGO

Titulo profesional de una carrera de, a lo menos ocho semestres de duracién,
otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por
éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente vy
acreditar una experiencia profesional no inferior a cinco anos, en el sector publico
o privado.

Fuente: Articulo 2° del DFL N° 25, de 24 de agosto de 2017, del Ministerio de Salud.

Se requiere contar con al menos 3 anos de experiencia en cargos gerenciales,
directivos y/o jefaturas en materias de gestion financiera y presupuestaria en
organizaciones publicas y/o privadas, segin requerimientos especificos de este
cargo.*

Adicionalmente, se valorard tener experiencia en proyectos de inversidn,

contabilidad gubernamental e instituciones del rubro de la salud.**

*Se considerard la experiencia laboral de los Ultimos 15 afos. Es un criterio excluyente.
**No es un criterio excluyente, entrega puntaje adicional en el andlisis curricular.

VALORES Y PRINCIPIOS TRANSVERSALES

PROBIDAD Y ETICA EN LA GESTION PUBLICA

Capacidad de actuar de modo honesto, leal e intachable, respetando las
politicas institucionales, resguardando vy privilegiando la generacién de valor
publico y el interés general por sobre el particular. Implica la habilidad de orientar
a otros hacia el cumplimiento de estdndares éticos.

VOCACION DE SERVICIO PUBLICO

Capacidad de reconocer el rol que cumple el Estado en la calidad de vida de las
personas y mostrar motivacion por estar al servicio de los demds, expresando ideas
claras de coémo aportar al desarrollo de acciones que contribuyan al bien de la
sociedad. Implica el interés y voluntad de comprometerse con la garantia de los
principios generales de la funcién publica, los derechos y deberes ciudadanos vy las
politicas publicas definidas por la autoridad.

CONCIENCIA DE IMPACTO PUBLICO

Capacidad de comprender el contexto, evaluando y asumiendo responsabilidad
del impacto que pueden generar sus decisiones en ofros. Implica la habilidad de
orientar la labor de sus frabajadores hacia los intereses y necesidades de la
ciudadania, anadiendo valor al bienestar publico y al desarrollo del pais.

4 Para el computo de la duraciéon de la carrera que da origen al titulo profesional de pregrado, podrdn sumarse los estudios de post

grado realizados por el mismo candidato/a. Fuente legal: Arficulo Cuadragésimo de la Ley N° 19.882, inciso final, parte final,
modificado por el nimero 6, del articulo 1°, de la ley N° 20.955.

4




24
COMPETENCIAS
PARA EL
EJERCICIO DEL
CARGO

Este componente es
evaluado por las
empresas consultoras
en la segunda fase de
la etapa I que
corresponde a la

Evaluacién por
Competencias. Su
resulfado  determina

en promedio, un 5% de
postulantes que pasan
a las entrevistas finales
con el Consejo de Alta
Direccién Publica o
Comité de Seleccién,
segun sea el caso.
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COMPETENCIAS

C1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para generar andlisis de los desafios estratégicos y futuros de la
organizacién, considerando su contexto y caracteristicas. Desarrolla un plan
estratégico o de trabajo consistente y efectivo, pudiendo identificar su impacto vy
estableciendo acciones que permitan el respaldo de los grupos de interés.

C2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para impulsar proyectos o iniciativas desafiantes para las metas de la
organizacioén, gestionando los planes de trabajo de manera dgil, orientando al equipo
hacia el logro de objetivos y definiendo indicadores de éxito para gestionar el avance
y cumplir con el logro de resultados de calidad.

C3. GESTION DE REDES

Capacidad para construir relaciones de colaboracion con personas y organizaciones
clave para favorecer el logro de los objetivos e impactos concretos para la
organizacién. Implica la capacidad de generar compromiso y lograr acuerdos
beneficiosos para ambas partes, en pos de la creacion de valor.

C4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para responder a situaciones emergentes de conflicto o crisis de manera
efectiva, implementando planes de accién oportunos y generando las coordinaciones
pertinentes para responder de forma temprana a la situacién. Implica realizar una
evaluacion de las causas e impactos logrando un aprendizaje significativo para la
organizacion.

C5. LIDERAZGO Y GESTION DE EQUIPOS

Capacidad para promover equipos de trabajo diversos e inclusivos, impulsando el
desarrollo de capacidades y desafiando a los equipos a actuar con autonomia.
Implica la capacidad de abordar los conflictos de manera oportuna, promoviendo el
didlogo constructivo y la busqueda de acuerdos.

ll. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

3.1 DOTACION

Dotacion Total

8.457
(planta, contrata y HSA)

Presupuesto Anual

, M$462.732.257
(Subfitulos 21 y 22)

3.2
CONTEXTO Y
DEFINICIONES
ESTRATEGICAS
DEL SERVICIO

Misidn institucional:

“Somos una institucién de salud publica responsable de liderar la gestion y la
articulacién de procesos integrales en los establecimientos de la Red Oriente,
promoviendo el desarrollo de los funcionarios, para confriouir a la entrega de un
servicio oportuno, humanizado y de calidad a nuestra poblacién usuaria”.

Vision institucional:

“Una red de salud integrada y participativa, con funcionarios informados vy
empoderados, que centrada en las personas y la comunidad confribuya a un mejor
nivel de vida e igualdad de oportunidades mediante procesos asistenciales de
calidad altamente humanizados y eficientes”.
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Obijetivos e Obijetivos Estratégicos institucionales:

- Resguardar la salud de las personas a través de la entrega de un conjunto de
servicios, prestaciones e insumos bajo condiciones de hospitalizacién completa y/o
parcial y atencidén ambulatoria, los cuales se definen en relacién las necesidades de
la Red Asistencial.

- Asegurar el funcionamiento del sistema de Garantias Explicitas en Salud en los
Establecimientos de la Red del Servicio de Salud, avanzando en la superacién de
brechas con criterios de equidad.

- Implementar estrategias y acciones que permitan desarrollar recursos humanos
cenfrados en el usuario y en concordancia con los requerimientos de competencia
técnica, en un marco de participacion Inter estamental y multidisciplinaria para
asegurar un trato amable, digno y respetuoso de las personas.

- Disenar e implementar un Plan de Mejora Continua en la Calidad de Atencién en
Salud que permita alcanzar y mantener la acreditacion de la red del territorio para
brindar atencién y seguridad a las personas.

- Velar por la ejecuciéon del Plan Nacional de Inversiones en el territorio
correspondiente a su jurisdiccidén, mediante el aseguramiento de acciones definidas
y confroladas bajo criterios de eficiencia y eficacia en el uso de los recursos
asignados.

Productos Estratégicos (Bienes y/o servicios):

- Acciones en establecimientos de la red - Hospitales, Institutos, Centro de Referencia
de Salud CRS, establecimientos de Atencion Primaria.

- Acciones y prestaciones de salud de Atencién Primaria de Salud, especialidad y
urgencia que se desarrollan por equipo de salud de establecimientos de la Red de
baja, mediana y alta complejidad, dependientes de servicios y auténomos.

Cobertura territorial y poblacion:

El Servicio de Salud Metropolitano Oriente, se encuentra ubicado en la Regién
Metropolitana (RM), la cual constituye la capital politica de Chile, localizada en la
macrozona central, con una superficie que alcanza los 15.403,2 km2, es la mds
pequena de todas las regiones, pero es también la mds habitada, con una
poblacién de 7.112.808 habitantes segun el CENSO del ano 2017.

Por tratarse de la regidén capital del pais, se centraliza la mayor cantidad de
establecimientos de mayor complejidad, siendo varios de ellos de referencia de
macrozona y nacional. Por la gran poblacidén que concentra esta regidn, la tasa de
hospitales de mayor complejidad del sistema publico por 100.000 habitantes es una
de las mds bajas a nivel pais. Lo mismo sucede con el nUmero de médicos del sistema
de salud publica; si bien es el mds alto a nivel pais sélo alcanza una tasa de 4,7
médicos por 10.000 hab., la mds baja del pais.

El territorio jurisdiccional del Servicio de Salud Metropolitano Oriente incluye las
comunas continentales de Providencia, Las Condes, Lo Barnechea, Macul, Nunoa, La
Reina, Vitacura y Penalolén, a las que se suma la insular Isla de Pascua.

Descripcion de la Red del Servicio de Salud Metropolitano Oriente:

La Red de Servicio de Salud Oriente estd integrada por 35 Establecimientos de
Atencién Primaria Municipalizados, 5 Hospitales (Hospital del Salvador, Hospital Dr. Luis
Tisné Brousse, Hospital Luis Calvo Mackenna, Hospital Metropolitano y Hospital de
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Hanga Roa), 4 Institutos Nacionales (Instituto Nacional del Térax, Instituto de
Rehabilitacién Pedro Aguirre Cerda, Instituto Nacional de Geriatria e Instituto de
Neurocirugia) y el Centro de Referencia Cordillera Oriente.

Lo anterior, muestra una diversidad en la composicidon de su poblacion, en términos
de condiciones econdmicas (se encuentran bajo su jurisdiccion comunas de altos
ingresos y calidad de vida), asi como de contextos culturales, como la comuna de
Isla de Pascua.

La Atencion Primaria del SSMO posee dependencia Municipal y el CRS tiene el
cardcter de experimental, dependiendo directamente del Ministerio de Salud. El resto
de la atencién hospitalaria la constituyen Establecimientos Autogestionados en Red
(EAR) a excepcidon del Hospital de Hanga Roa y Hospital Metropolitano, hospitales
gue dependen directamente del SSMO.

Desde el punto de vista de la oferta, cuenta con algunas particularidades como por
ejemplo tiene Institutos de referencia Nacional que a su vez constituyen el nivel de
atenciéon secundaria y terciaria para la Red Oriente, dos de ellos son de muy alta
complejidad, y fiene un hospital insular con pertinencia intercultural, en una zona
muy aislada como es la Isla de Pascua.

La demanda explicita, expresada en la produccion realizada mds la lista de espera,
ha sido constantemente gestionada, no obstante, las listas de espera siguen siendo
una tarea pendiente, concentrdndose las mayores listas de espera para consulta en
el Hospital del Salvador.

Produccidn Clinica — Asistencial del Servicio Salud Metropolitano Oriente:

A continuacién se detallan las actividades realizadas en el periodo 2019-2023:

Prestacion 2019 2020 2021 2022 2023
Consulta especialidades 493.091 247.109 344.891 410.887 455.609
Consulta de urgencias
Hospitalarias (No incluye 157.795 100.877 111.596 137.499 133.357
Obst-Ginec)

Cirugias Mayores Electivas 26.978 17.163 22.540 24818 26.016
Cirugias de Urgencias 7.486 6.141 7.275 7.434 7.771
Cirugias Mayores

Ambulatorias (CMA) 10.893 6.602 8.963 10.694 11.419
Examenes de 328.657 226 864 293.430 355.120 389.462
imagenologia

Exdmenes de laboratorio 4.488.031 3.922.866 4.616.245 5.399.810 5.315.941
Partos (Normales) 2.791 2.069 1.757 1.908 1.850
Cesdreas 1.984 1.589 1.292 1.419 1.385
Tasa de Cesdreas 42% 43% 42% 43% 43%
% Cumplimiento Garantias

Explicitas en Salud 99.8% 98,4% 99.5% 99.3% 99,4%
Egresos 51.323 37.425 38.374 42.231 47.391
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Promedio dias de Estada 6.9 8.2 8.4 8.4 7.8

Dotacion de camas 1.223 1.132 1.115 1.308 1.321
E:‘S’gi?éfefomos 1.164 1.092 1059 1240 1290
ndlice ocupacional de 84,4% 75.6% 84,0% 79.0% 80,4%

Las Listas de espera del Servicio Salud Metropolitano Oriente, al cierre del ano 2023, son:

Listas de Espera Casos Cierre 2023
Consulta Nueva Especialidad Medicas 73.833
ConsulTo§ Nuevo Especialidad 10.592
Odontolégicas
Intervenciones Quirlrgicas 13.022
Total 97.447

La deuda operacional del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, al 31 de diciembre
de 2023, ascendié a M$3.067.925 .-.

Proyectos de Inversion:

Con el objetivo de contribuir al desarrollo de la infraestructura y equipamiento de la
red asistencial del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, se define la Cartera de
Proyectos 2024-2026, la que considera iniciativas de inversion del nivel primario,
secundario y terciario, con los estdndares que permitan entregar una atencién
oportuna, resolutiva y de calidad a los usuarios y mejorar las condiciones de bienestar
de sus funcionarios.

Lineas de Inversién:

» Proyectos Concesionados:
o Hospital del Salvador.
o Instituto Nacional de Geriatria.
o Instituto Nacional de Neurocirugia.

» Estudios de Preinversion hospitalarios y anteproyectos de arquitectura:
o Reposicion Instituto Nacional de Rehabilitaciéon Pedro Aguirre Cerda.
o Reposiciodn Instituto Nacional del Térax.
o Reposicion Hospital Dr. Luis Calvo Mackenna.

= Proyectos de infraestructura en Atencién Primaria.

= Proyectos de Salud Mental.

* Proyectos de Mejoramiento y Conservacién de Infraestructura.

* Proyectos de rehabilitacién patrimonial.

= Reposicidn de equipamiento médico e industrial.

= Reposicidn de vehiculos de transporte de personas y ambulancias.
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3§UARIOS y Para el adecuado cumplimiento de sus funciones el Subdirector/a Administrativo/a
USUARIAS debe relacionarse con:

INTERNOS Y Usuarios Internos:

EXTERNOS .

Jefaturas y funcionarios de sus dependencias directas.
» Jefaturas del resto de la Direccidn de Servicio.
= Directores y subdirectores de Hospitales dependientes del Servicio.
» Directores y subdirectores de Institutos Nacionales dependientes del Servicio.
= Directivos de Centro de Referencia de Salud.
= Directores de Salud Comunal.
= Directores de Centros de Atencion Primaria.
= Funcionarios del Servicio de Salud, a través de su equipo de trabajo directo.
= Comités asesores y de trabajo constituidos en la Direccién del Servicio.
Usuarios externos:
» La poblacién usuaria principalmente.

= Ministerio de Salud para proyectos financieros, presupuestarios y de
inversiéon.

= Fondo Nacional de Salud (FONASA) en materias de produccion y proyectos
especificos.

= Secretaria Regional Ministerial de Salud Regidon Metropolitana.
= Superintendencia de Salud, Otros Servicios de Salud.

* Departamentos de Salud Municipal en temas de rendicién de cuentas,
transferencia de fondos y ejecucién de proyectos.

= Gobierno Regional, para la ejecucién de proyectos, transferencia de fondos
y rendicién de cuentas.

* Municipalidades y Alcaldes de las comunas de la jurisdiccién del Servicio de
Salud.

= Conftraloria General de la Republica y Contraloria Regional Metropolitana,
en materias que regulan el control interno de esta institucion.

» Red de Salud privada de la region, para la optimizaciéon de los servicios
asistenciales.

= Ministerio de Desarrollo Social, para la gestion técnica de proyectos de
inversion y estudios planificados para la regiéon.

* Proveedores y Mercado Publico, para la provision de todos los recursos e
insumos necesarios para el buen funcionamiento de la institucion.

= Cenftral Nacional de Abastecimiento.
= |nstituciones Académicas Formadoras.

» Organizaciones de la Sociedad Civil.
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Actores Claves:

Respecto de las asociaciones de funcionarios presentes en la Red del Servicio de
Salud, la dfiliacion registrada es la siguiente:

ASOCIACION GREMIAL N° ASOC.

FENATS HLCM 662
ASOC. FUNC. N° 1 HDS 640
FENATS HDS 615
FENATS HLTB 518
FENATS INT 449
FENATS HOSMET AUTON. 266
APRUS HOSMET 256
APRUS HLTB 253
ASOC.T. PARAM. HDS 240
FENATS DSSMO 209
FENATS HOSMET 206
APRUS HDS 192
APRUS HLCM 174
ASENF HDS 158
ASOC.T. PARAM. INCA 151
ASENF HLCM 120
FENATS INCA 117

ASENF HOSMET 111
FENATS INGER 111

ASENF INT 104
FENATS HHR 82
ASENF INCA 77
FENATS INRPAC 74
APRUS INCA 53
APRUS INGER 48
APRUS HHR 5
TOTAL 5.891
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3.4 ORGANIGRAMA

Organigrama del SSMO
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Los siguientes cargos del Servicio de Salud Metropolitano Oriente se encuentran adscritos al Sistema de
Alta Direccién PUblica:

Primer nivel jerdrquico:

1.

Director/a Servicio de Salud.

Segundo nivel jerarquico:

Director/a Hospital del Salvador.

Director/a Hospital Dr. Luis Tisné Brousse.

Subdirector/a Médico/a Hospital Dr. Luis Tisné Brousse.
Subdirector/a Administrativo/a Hospital Dr. Luis Tisné Brousse.
Director/a Instituto de Neurocirugia.

Director/a Instituto Nacional del Térax.

Director/a Instituto de Rehabilitacién Pedro Aguirre Cerda.
Director/ de Instituto Nacional de Geriatria.

Director/a Hospital Luis Calvo Mackenna.

Jefe/a Departamento de Auditoria del Servicio de Salud.
Subdirector/a Administrativo/a Hospital del Salvador.
Subdirector/a Administrativo/a Servicio de Salud.
Subdirector/a Médico Hospital del Salvador.

Subdirector/a Médico Instituto de Neurocirugia.
Subdirector/a Médico Instituto Nacional del Térax.
Subdirector/a Médico Hospital Luis Calvo Mackenna.
Subdirector/a Administrativo/a Hospital Luis Calvo Mackenna.
Subdirector/a Médico Servicio de Salud.
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IV. CONDICIONES DE DESEMPENO DE LOS/LAS ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

- Nombramiento.

La autoridad competente sélo podrd nombrar en cargos de alta direccidén publica a alguno/a de los/as
postulantes propuestos por el Consejo de Alta Direccidn Publica o Comité de Seleccidon, segun
corresponda. Si, después de comunicada una nédmina a la autoridad, se produce el desistimiento de algun
candidato/a que la integraba, podrd proveerse el cargo con alguno/a de los/as restantes candidatos/as
que la conformaron. Con todo, la autoridad podrd solicitar al Consejo de Alta Direccion PuUblica
complementar la nébmina con otros/as candidatos/as idéneos/as del proceso de seleccidn que la origind,
respetando el orden de puntaje obtenido en dicho proceso.

- Extensién del nombramiento vy posibilidad de renovacion.

Los nombramientos tendrdn una duracidén de tres anos. La autoridad competente podrd renovarlos
fundadamente, hasta dos veces, por igual plazo, teniendo en consideracion las evaluaciones disponibles
del alto directivo, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los convenios de desempeno
suscritos.

La decision de la autoridad competente respecto de la renovacidn o término del periodo de
nombramiento deberd hacerse con treinta dias corridos de anticipacidén a su vencimiento, comunicando
tal decisién en forma conjunta al interesado y a la Direccién Nacional del Servicio Civil, la que procederd, si
corresponde, a disponer el inicio de los procesos de seleccion.

- Efectos de la renuncia del/la directivo/a nombrado/a en fecha reciente.

Si el/la directivo/a designado/a renunciare dentro de los seis meses siguientes a su nombramiento, la
autoridad competente podrd designar a ofro/a de los/as integrantes de la ndmina presentada por el
consejo o el comité para dicho cargo.

- Posibilidad de conservar el cargo en la planta si se posee.

Sin perjuicio de lo anterior, los/as funcionarios/as conservardn la propiedad del cargo de planta de que
sean fitulares durante el periodo en que se encuentren nombrados en un cargo de alta direccién publica,
incluyendo sus renovaciones. Esta compatibilidad no podrd exceder de nueve anos.

- Cargos de exclusiva confianza para los efectos de remocion.

Los cargos del Sistema de Alta Direccidn PUblica, para efectos de remocion, se entenderdn como de
“exclusiva confianza”. Esto significa que se trata de plazas de provision reglada a través de concursos
publicos, pero las personas asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza
de la autoridad facultada para decidir el nombramiento.

- Obligacion de responder por la gestidon eficaz v eficiente.

Los/as altos/as directivos/as publicos/as, deberdn responder por la gestion eficaz y eficiente de sus
funciones en el marco de las politicas puUblicas. Conforme asi lo dispone el articulo 64 del Estatuto
Administrativo, serdn obligaciones especiales de las autoridades y jefaturas, las siguientes:

a) Ejercer un control jerdrquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacién del
personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones;

b) Velar permanentemente por el cumplimiento de los planes y de la aplicacién de las normas dentro del
dmbito de sus atribuciones, sin perjuicio de las obligaciones propias del personal de su dependencia, y

13



Subdirector Administrativo o Subdirectora Administrativa — Servicio de Salud Metropolitano Oriente

c) Desempenar sus funciones con ecuanimidad y de acuerdo a instrucciones claras y objetivas de general
aplicacion, velando permanentemente para que las condiciones de trabajo permitan una actuacion
eficiente de los funcionarios.

- Obligacién de dedicacidn exclusiva y excepciones.

Los/as altos/as directivos/as publicos/as deberdn desempenarse con dedicacidén exclusiva, es decir, existe
imposibilidad de desempenar otra actividad laboral remunerada, en el sector pUblico o privado.

Conforme asi lo dispone el inciso primero, del Articulo Sexagésimo Sexto, de la Ley N° 19.882, los cargos de
altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva y estardn sujetos a las
prohibiciones e incompatibilidades establecidas en el articulo 1° de la ley N° 19.863, vy les serd aplicable el
articulo 8° de dicha ley.

El articulo 1° de la Ley N° 19.863, en los incisos quinto, sexto y séptimo, regula los escenarios de
compatibilidad, lo que nos lleva a concluir que el desempeno de cargos del Sistema de Alta Direccién
PUblica permite el ejercicio de los derechos que atanen personalmente a la autoridad o jefatura; la
percepcion de los beneficios de seguridad social de cardcter irrenunciable; los emolumentos que
provengan de la administracién de su patrimonio, del desempeno de la docencia prestada a instituciones
educacionales y de la integracién de directorios o consejos de empresas o entidades del Estado, con la
salvedad de que dichas autoridades y los demds funcionarios no podrdn integrar mds de un directorio o
consejo de empresas o entidades del Estado, con derecho a percibir dieta o remuneracion. Con todo, la
dieta o remuneracién que les corresponda en su calidad de directores o consejeros, no podrd exceder
mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro unidades tributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracién mensual que les correspondiere fuere de un monto superior al que resulte
de la aplicacién del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante y
la respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

Por otfro lado, los altos directivos puUblicos pueden desarrollar actividades docentes.
Sobre el particular, el Articulo 8° de la Ley N° 19.863, dispone, lo siguiente:

“Independientemente del régimen estatutario o remuneratorio, los funcionarios pUblicos podrdn desarrollar
actividades docentes durante la jornada laboral, con la obligacién de compensar las horas en que no
hubieren desempenado el cargo efectivamente y de acuerdo a las modalidades que determine el jefe de
servicio, hasta por un mdximo de doce horas semanales. Excepcionalmente, y por resolucién fundada del
jefe de servicio, se podrd autorizar, fuera de la jornada, una labor docente que exceda dicho tope.”

* Limitacion a la norma establecida en el articulo 1°, de la Ley N° 19.863

Los/as altos/as directivos puUblicos, por regla general, tendrdn derecho a percibir dietas por la integracion
de directorios o consejos de empresas o entidades del Estado, con la salvedad de que no podrdn integrar
mds de un directorio o consejo de empresas o entidades del Estado con derecho a percibir dieta o
remuneracion.

Con todo, la dieta o remuneracion que les corresponda en su calidad de directores o consejeros, no podrd
exceder mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro unidades tributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracién mensual que les corresponde fuere de un monto superior al que resulte
de la aplicacién del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante y
la respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.
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La compatibilidad descrita en los pdrrafos que anteceden, es sin perjuicio de disposiciones legales que
limiten o restrinjan este derecho, como ocurre con las normas contenidas en las leyes periddicas de
presupuestos del sector publico. A la fecha de publicacidon de la presente convocatoria, se encuentra
vigente el articulo 30 de la Ley N° 21.640, de Presupuestos del Sector PUblico correspondiente al aino 2024,
disposicidon que establece que determinados funcionarios y autoridades, no tendrdn derecho a percibir
dieta o remuneracidén que provenga del hecho de integrar consejos o juntas directivas, presidencias,
vicepresidencias, directorios, comités u otfros equivalentes con cualguier nomenclatura, de empresas o
entidades publicas que incrementen su remuneracioén, durante el presente ejercicio presupuestario.

Esta norma, podria tener vigencia o no para el ejercicio presupuestario del ano 2025, dependiendo del
tenor de la Ley de Presupuestos del Sector PUblico para dicho ano, la cual, comenzard a regir a partir del
01 de enero del ano referido.

- Posibilidad de percibir una indemnizacidén en el evento de desvinculacion.

El/la alto/a directivo/a pUblico/a tendrdn derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de
las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada aio de servicio en la institucién en calidad de
alto/a directivo/a publico/a, con un mdximo de seis, conforme a lo establecido en el inciso tercero, del
articulo quincuagésimo octavo, de la Ley N° 19.882.

La indemnizacion se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticién de renuncia,
antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovaciéon, y no concurra una causal derivada de su
responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo
de nombramiento sin que este sea renovado.

- Ofras obligaciones a las cuales se encuentran afectos/as los/as altos/as directivos/as publicos/as.

Los/as altos/as directivos/as publicos/as, deberdn dar estricto cumplimiento al principio de probidad
administrativa, previsto en el inciso primero, del articulo 8°, de la Constitucion Politica de la Republica y en
el Titulo lIl de la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, N° 18.575.

De igual modo, los/as altos/as directivos/as publicos/as, deberdn dar estricto cumplimiento a las normas
sobre Declaracién de Intereses y de Patrimonio, previstas en la Ley N° 20.880 y su Reglamento, contenido
en el Decreto N° 2, de 05 de abril de 2016, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Los/as Jefes/as Superiores de los Servicios Publicos y los/as Directores/as Regionales, conforme a lo
dispuesto en la Ley N° 20.730 y su Reglamento, son sujetos pasivos de Lobby y Gestidn de Intereses
Partficulares, por lo que quedan sometidos a dicha normativa para los efectos indicados.

De igual modo, ofros/as directivos/as, en razdn de sus funciones o cargos pueden tener atribuciones
decisorias relevantes o pueden influir decisivamente en quienes tengan dichas atribuciones. En ese caso,
por razones de transparencia, el/la jefe/a superior del servicio anualmente individualizard a las personas
gue se encuentren en esta calidad, mediante una resolucidon que deberd publicarse de forma permanente
en sitios electréonicos. En ese caso, dichos directivos pasardn a poseer la calidad de Sujetos Pasivos de la
Ley del Lobby y Gestidon de Intereses Particulares y, en consecuencia, quedardn afectos a la Ley N° 20.730 y
su Reglamento, contenido en el Decreto N° 71, de junio de 2014, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia.

Finalmente, los/as altos/as directivos/as publicos/as deberdn dar estricto cumplimiento a las disposiciones
contenidas en las Resoluciones Afectas NUmeros 1y 2 de 2017, de la Direccidon Nacional del Servicio Civil,
que establecen normas de aplicacién general en materias de Gestion y Desarrollo de Personas en el Sector
Publico.



