Perfil de Director/a Regional Metropolitano - Servicio Médico Legal

|. PERFIL DE SELECCION
Fecha de Aprobacidén por parte del Consejo de Alta Direccidn Publica: 11-06-2013

Representante del CADP: Gabriel Bastias

DIRECTOR/A REGIONAL METROPOLITANO
SERVICIO MEDICO LEGAL - SML

1. REQUISITOS

LEGALES Estar en posesion de un titulo de Médico Cirujano, Farmacéutico

0 Quimico-Farmacéutico, Bio-Quimico y/o Cirujano Dentista y
acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 afios.

Fuentes legales: Articulo 2° del DFL N° 1, de 18 de abril de 2006, del Ministerio
de Justicia; y articulo 1° de la Ley N° 15.076

2. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO

FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a parametros de probidad en la gestion de lo
publico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
parametros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estandares de transparencia y probidad en su gestion y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

‘ DESCRIPCION PONDERADOR \

Al. VISION ESTRATEGICA 15 %

A2. GESTION Y LOGRO 20 %

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 10%

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

A5. LIDERAZGO

AB. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefiales sociales, econémicas, tecnolégicas,
culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e incorporarlas de
manera coherente a la estrategia institucional.

Capacidad para adecuar el Servicio Médico Legal en todas las materias médico legales
necesarias para hacer frente a la reforma integral de la justicia en el pais.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disefiando, analizando informacion,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestion, sopesando riesgos e
integrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misidn y funciones de la organizacion.

Capacidad para gestionar adecuadamente |los proyectos de inversion.

Deseable poseer al menos 2 afios de experiencia en cargos directivos o de jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Capacidad para comunicar oportuna y
efectivamente |lo necesario para facilitar su gestion institucional vy afrontar, de ser
necesario, situaciones criticas.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presion, contingencia y conflictos
y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco
institucional publico.

Habilidad para coordinar situaciones extraordinarias de manera oportuna y eficiente.

5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucion. Capacidad para
asegurar una adecuada conduccioén de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener
un clima organizacional armoénico y desafiante.

Capacidad para liderar y alinear los departamentos técnicos de la Region Metropolitana.

6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas practicas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.
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7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Se valorara poseer conocimientos y/o experiencias en materia de gestion, administracion,
presupuesto y/o planificaciéon en un nivel apropiado para las necesidades especificas de
este cargo.

Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerarquico Il Nivel

Servicio Servicio Médico Legal
Dependencia Director Nacional
Ministerio Ministerio de Justicia
Lugar de Desempefio Santiago

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION . L, - .
Asegurar la correcta ejecucién de las pericias y actuaciones

forenses a realizar en asesoria a los Tribunales de Justicia y Ministerio
Publico de la regiéon, de acuerdo a la normativa vigente. Para lo
cual debe dirigir, coordinar, planificar y gestionar los recursos
humanos, fisicos y financieros asignados a su dependencia, con el
objetivo de aportar a la correcta administracion de la justicia.

FUNCIONES

ESTRATEGICAS Al asumir el cargo de Director/a Regional le correspondera

desempeiar las siguientes funciones:

1. Asegurar el cumplimiento cabal y oportuno de las 6rdenes
judiciales emanadas de los Tribunales de Justicia y del Ministerio
Publico.

2. Asegurar que la gestion pericial se ajuste a las pautas técnicas y
administrativas impartidas por la Direccién Nacional del Servicio
Médico Legal.

3. Asegurar la marcha y funcionamiento técnico y administrativo
del Servicio en la regioén, disponiendo y supervigilando las unidades
provinciales correspondientes.

4. Velar por el cumplimiento de las instrucciones que imparta el
Director Nacional, proponiendo al Director cuando asi corresponda,
las medidas necesarias para una oOptima gestidon, asegurando la
calidad del servicio.

5. Representar al Servicio ante los érganos y autoridades regionales.
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6. Planificar y desarrollar la mejora continua de su Servicio,
participando y generando proyectos de inversion.

7. Responder a los requerimientos de informacién publica por parte
de los ciudadanos en el marco de la Ley N°20.285, sobre
transparencia y acceso a la informacioén publica.

8. Controlar el cumplimiento de las metas presupuestarias en
coordinacién con el nivel central.

DESAFIOS DEL

CARGO El director/a regional del Servicio Médico Legal debera enfrentar los

siguientes desafios:

1. Conformar, liderar y alinear un equipo de trabajo técnico y
administrativo competente y comprometido con la funcién
médico legal del Servicio, por medio del desarrollo de un
modelo de gestion, mejoramiento de la calidad vy
participacion en el proceso de acreditaciéon y certificacion.

2. Gestionar la ejecucion de inversiones definida por el nivel
central para el periodo 2013-2015 y generar las condiciones
para mantener la maxima operatividad del Servicio.

3. Desarrollar estrategias que permitan captar y retener médicos
especialistas y profesionales en especialidades medico
forenses, con el fin de disminuir las brechas de atencion
pericial.

4. Lograr la estandarizacidon de los procedimientos técnicos y
administrativos a través de la coordinacion con el nivel central
para el periodo 2013 - 2015.

3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL

CARGO El Servicio Médico Legal es una institucion dependiente del Ministerio

de Justicia con noventa y cuatro afios de accionar, cumpliendo la
misibn de asesorar técnica y cientificamente a los 6érganos
jurisdiccionales y de investigacibn en materias médico-legales,
poniendo énfasis en la calidad, oportunidad y objetividad pericial.
Tiene, en consecuencia, coordinacién con el Ministerio Publico, los
Servicios de Salud, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones.

Sus objetivos estratégicos son:

e Adecuar el Servicio Médico Legal en todas las materias
médico-legales necesarias para hacer frente a la reforma
integral de la justicia en el pais.

e Continuar con el proceso de mejoramiento y modernizacion
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de la gestion institucional, para un adecuado cumplimiento de
su papel, mediante la reduccién de los tiempos de respuesta
en los informes periciales de responsabiidad médica y el
cumplimiento de los programas de mejoramiento de la gestion.

¢ Aumentar la cobertura territorial y de prestaciones, a través de
la creacidon de nuevos centros médico legales; diversificar las
prestaciones efectuadas por el Servicio y ampliar la cobertura
tanatolégica y clinica.

e Fortalecer a la Institucion para hacer frente al nuevo sistema
de atencién a menores vulnerados en sus derechos, por medio
de la unidad de maltrato y psiquiatria infantil.

¢ Mantener y mejorar la respuesta del servicio en materia de
derechos humanos, a través del fortalecimiento de la unidad
de genética forense y del mantenimiento y desarrollo de la
unidad de identificacion.

Actualmente, el Servicio Médico Legal busca responder
oportunamente a los requerimientos de la reforma procesal penal,
incorporando para ello una plataforma informatica potenciada y un
sistema de informacién que facilite la coordinacién con el Ministerio
Publico y de apoyo a la gestion interna. Lo anterior, procura
garantizar la calidad de las pericias y disminuir los tiempos de
respuesta en la atencidn a personas y entrega de informes periciales,
tanatoldgicos, psiquiatricos, clinicos y de laboratorio.

En este contexto, en el marco de la ley N° 20.065 sobre
Modernizacién, Regulacién Organica y Planta del Personal del
Servicio Médico Legal, éste se convierte en un servicio dependiente
del Ministerio de Justicia, el cual se desconcentra territorialmente a
través de direcciones regionales dependientes de la Direccion
Nacional, las cuales estaran a cargo de directores/as regionales.

Lo anterior tiene por objeto acrecentar la coherencia entre la
Direccion Nacional y las direcciones regionales, y acercar, en
definitiva el Servicio a la comunidad a lo largo de todo el pais.

Cabe sefialar que los siguientes cargos del Servicio Médico Legal,
estan adscritos al Sistema de Alta Direccién Publica:

- Director/a nacional

- Subdirector/a médico

- Subdirector/a administrativo

- Directores/as regionales

- Secretario/a ejecutivo/a Instituto Médico Legal Dr. Carlos Ybar
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BIENES Y/O

SERVICIOS El Servicio Médico Legal cumple las obligaciones que la ley le

encomienda a través de los siguientes peritajes:

1. Informacién pericial tanatolégica: realizacidn de autopsias y
demas investigaciones médico legales en cadaveres, restos
humanos y/u organicos, como también la ampliacién de
dichas investigaciones si el tibunal competente asi lo requiere.

2. Informacién pericial clinica: evaluar lesiones, su naturaleza y
gravedad de los peritajes solicitados por los tribunales de
Justicia sobre areas de lesionologia forense, sexologia forense,
responsabilidad profesional, transito y oftalmologia,

3. Informacién pericial de laboratorio: puesta en evidencia de
hechos biolégicos, quimicos, o fisicos que junto con otros
aportan antecedentes para la resolucién de un caso motivado
por un proceso judicial.

4. Informacién de pericias de salud mental: evaluaciones de
delitos penales y peritajes en temas relacionados con salud
mental, discernimiento, violencia intrafamiliar y evaluaciones
de poblacién adolescente.

Los productos y servicios de la Regidon Metropolitana durante el afio 2012
fueron los siguientes:

2012

Pericias Pericias Pericias de Pericias de
Regidn Tanatoldgicas Clinicas Laboratorio | Salud Mental

Metropolitana 4.374 13.429 73095 3.102
Fuente: Informe estadistico 2012 de la Unidad de Estadistica y Archivo del SML

EQUIPO DE
TRABAJO El equipo del/la director/a regional Metropolitana del Servicio
Médico Legal, estd compuesto por la direccidon regional, personal
administrativo, técnico, profesional y adicionalmente se
interrelaciona con los Jefes de Departamentos Técnicos.

El/la director/a regional metropolitano mantiene con el subdirector
médico una relacién activa y permanentemente organizada a nivel
administrativo y técnico; el subdirector médico propone y orienta la
gestion interna regional y las demandas generadas por los Tribunales
de Justicia, guiando a la direccién en lineamientos técnicos, en la
operatividad de las decisiones en la regiéon correspondiente.

Asimismo, el/la director/a regional metropolitano, se coordina
estrechamente con el subdirector administrativo, en lo relativo a los
temas presupuestarios y de administracion de la direccién regional
correspondiente.

La dotacion efectiva de la Regidbn Metropolitana es de 534
funcionarios. La regién cuenta con dos unidades de trabajo ubicadas
en el Area metropolitana y Melipilla. La dotacién de la regién que se
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CLIENTES INTERNOS

CLIENTES EXTERNOS

interrelaciona con la direcciéon regional metropolitana del SML se
distribuye segln estamento de la siguiente manera:

Area
Escalafén Melipilla ~ Metropolitana  1ota|
Profesionales 2 305 307
Administrativos 1 157 158
Técnicos 3 53 56
Auxiliares 2 11 13
Dotacion Total 8 526 534

La unidad de trabajo ubicada en el area metropolitana cuenta con
los siguientes laboratorios:

Laboratorio bioquimico legista.
Laboratorio médico legista clinico.
Laboratorio médico legista psiquiatra.
Laboratorio médico legista tanatélogo.
Laboratorio odontélogo legista.
Laboratorio quimico farmacéutico legista.

ogakwnE

Internamente el/la director/a regional se relaciona directamente
con:

e Subdirector administrativo: le corresponde velar por la
administracion eficaz y oportuna de los recursos humanos,
fisicos y financieros del Servicio Médico Legal.

e Subdirector médico: le corresponde velar por el alineamiento
de los procedimientos técnicos periciales y la adecuada
ejecucion de los procedimientos de gestion y de asesoria
forense, necesarios para un cumplimiento cabal y prolijo de las
ordenes judiciales y solicitudes del Ministerio Publico.

e Otros directores/as regionales.

La relacién establecida con estos directivos se basa en el
asesoramiento y trabajo mutuo en planes, programas y proyectos
destinados a mejorar la gestion estratégica, ya sea en el plano
técnico como en el administrativo de servicio en las areas
respectivas, estableciendo prioridades, de acuerdo con las
necesidades nacionales y especialmente las regionales.

El/la director/a regional se relaciona directamente con:

El principal cliente a nivel externo son los Tribunales de Justicia
requiriendo por parte del director/a regional una participacion
activa como representante de la institucion a nivel regional, para el
cumplimiento y/o verificacidn de pericias, con el fin del adecuado
desarrollo del proceso judicial. Un rol similar a lo expuesto cumple
con el Ministerio de Publico.

La relacion con el Gobierno Regional, ademas de vislumbrar al
director/a regional como una autoridad en la regién, considera la
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elaboracién de convenios y proyectos de inversion para la institucion
en la sede territorial.

Asimismo, se relaciona con Carabineros de Chile y Policia de
Investigaciones, para coordinar acciones en terreno a fin de realizar
peritajes y recabar antecedentes de los hechos.

Con el Secretario Regional Ministerial de Justicia se relaciona para
coordinar el trabajo pericial, y para la realizacion de mejoras de
infraestructura y técnicas con fondos regionales.

En relacién con universidades, se relaciona mediante convenios de
docencia, investigacion y capacitacion a alumnos de pre y post
grado de esas casas de estudio.

Con los usuarios se relaciona mediante la solucién de inquietudes,
sugerencias y/o reclamos por medio de la Oficina OIRS o
directamente segun el caso.

DIMENSIONES DEL N° Personas que dependen directamente del
534
CARGO cargo
Dotacion Total del Servicio 981
Dotacion honorarios 13
Presupuesto que administra M$215.743
Presupuesto del Servicio afio 2008 M$27.632.075

Fuente: Subdireccién Administrativa Servicio Médico Legal
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ORGANIGRAMA

Director Nacional

SML
Subdi_recci(_')n Subdireccién Instituto Médico Legal
Administrativa Médica Dr. Carlos Ybar

e

— . =
< Director/a Regional SML >

Secretaria

Area Area Técnica
Administrativa

Personal Personal

Administrativo y Profesional y

de Apoyo Técnico Pericial:

Pericial. Tanatologia
Clinica
Laboratorio
Salud Mental
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RENTA

El cargo corresponde a un grado 4° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mas un
porcentaje de Asignacion de Alta Direccién Publica de un 68%. Incluye las asignaciones
de modernizacion. Su renta liquida promedio mensualizada referencial asciende a
$3.684.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una aproximacion del promedio
entre el “Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses sin asignacion de
modernizacién y el “Total Remuneracion Liquida Aproximada” de los meses con
asignacion de modernizacion, que se detalla a continuacion:

Asignacion Total
Alta Direccién Remuneracion
Sub Total Publica Total Renta Liquida
Procedencia | Detalle Meses Renta Bruta 68% Bruta Aproximada
Meses sin
asignacion de
modernizacién
***: enero,
febrero, abril, $2.293.378.- $1.559.497 .- $3.852.875.- $3.173.771.-
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.
Meses con
asighacion de
modernizacion:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

Renta liquida promedio mensualizada referencial para funcionario del Servicio $3.880.000.-

Funcionarios
del Servicio*

$4.093.179.- $2.783.361.- $6.876.540.- $5.292.849.-

Meses sin
asignacion de
modernizacion
*** enero,
febrero, abril, $2.282.488.- $1.552.092.- $3.834.580.- $3.159.682.-
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.
Meses con
asignacion de
modernizacion:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

No
Funcionarios**

$3.611.752.- $2.455.991.- $6.067.743.- $4.732.634.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial para no funcionario del Servicio | ¢ 3.684.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.
**No Funcionario: Se refiere a los postulantes que no provienen del mismo Servicio.

***a asignacion de modernizacién constituye una bonificaciéon que considera un 15% de componente base,
hasta un 7,6% por desempefnio institucional y hasta un 8% por desempefio colectivo. Esta Ultima asignacion se
percibe en su totalidad después de cumplir un afio calendario completo de antigiedad en el servicio (ley
19.553, ley 19.882 y ley 20.212).

El no cumplimiento de las metas establecidas en el convenio de desempefio, que debe suscribir el alto
directivo publico, tendr& efectos en la remuneracion en el siguiente afio de su gestion.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicion del porcentaje de asignacion
de alta direccion publica.
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CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos publicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres afos y pueden
ser renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccién Publica y para efectos de
remocion se entenderan como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se
trata de cargos de provision reglada a través de concursos publicos, pero las personas
asi nombradas permaneceran en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

Los candidatos seleccionados en los cargos deberan responder por la gestion eficaz y
eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los cargos afectos al Sistema de Alta Direcciéon Publica son de dedicaciéon exclusiva.
Sin embargo, tratandose de los cargos de Subdirector/a Médico/a y/o Directores/as
Regionales del Servicio Médico Legal, lo que incluye al Director/a Regional
Metropolitano, seleccionados por el Sistema de Alta Direccion Publica, el maximo de
doce horas de docencia a que se refiere el articulo 8° de la ley N° 19.863 se podra
destinar, en forma indistinta o combinada, al desempefio de la actividad clinica y
asistencial, informando al Director de Servicio de dicha opcion y la distribucidon que
hara de las horas respectivas, en su caso. (Fuente: Articulo 1°, de la Ley N° 20.664, que
modificé el inciso primero del articulo 4° de la ley N° 20.261).

El directivo nombrado contarA& con un plazo maximo de tres meses desde su
nombramiento para suscribir un convenio de desempefio con el jefe superior del
servicio. El convenio sera propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias
siguientes al nombramiento.

El Alto Directivo debera informar anualmente a su superior jerarquico, del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos comprometidos en su convenio.

Para la renovaciéon en el cargo por un nuevo periodo se tendra en consideracion,
entre otros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas
relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempefio suscritos.

El alto directivo tendra derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de
las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada afio de servicio en la
institucion, con un méaximo de seis.

La indemnizacion se otorgara en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticidbn de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion,
y no concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal,
o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que
este sea renovado.

Los profesionales funcionarios que, en virtud del Sistema de Alta Direccidn Publica, sean
nombrados en los cargos de Subdirector/a Médico/a y/o Directores/as Regionales del
Servicio Médico Legal, incluido el Director/a Regional Metropolitano/a, podran retener
la propiedad de sus empleos anteriores incompatibles, sin derecho a remuneracion.
Este derecho se extendera exclusivamente por el primer periodo de nombramiento en
algun cargo afecto al Sistema de Alta Direccion Publica. (Fuente: Articulo 2° de la Ley
N2 20.664, que modificé el inciso cuarto, del articulo 14, del decreto con fuerza de ley
N° 1, de 2001, del Ministerio de Salud, que fij6 el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 15.076).
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